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GENOMFORDA AKTIVITETER UNDER ETAPP 1 AV FORSTUDIEN

ID Aktivitet Klar Vecka Kommentar
1-8 Intervju med Malmo Stad Arb.soc forv. v 37
9-12 | Intervju med MMNs férsamlingar v 37
13 Informera Sv kyrkan Kommunikations v 39
avdelning
14-16 Intervju med externa parter fran muslimska 4 39

kommuniteten, Alen, Yassin, Behrang

17-23 Intervju med Sv kyrkans personal rérande v 40
diakoni

24-25 | Intervju med berérda myndigheter, SKR, SST 4 40

26-27 | Intervjuer med andra externa parter, v 41

organisationer och féreningar

28-29 | Samtal med externa parter rérande 4 39
langsiktiga utbildningsvdgar med Lunds
Universitet och Pastoral utb. Sv. Kyrkan

30 Analys av intervjuer v 44

31 Statistik/Lagesrapporter fran Folkhélso- X Aktiviteten ID 31 ar ej genomfoérd annu
myndigheten & Malmo Universitet

32 Kort om Diakonin och certifiering av v 44
utbildning.
33 Fértroendeanalys v 42
34 Riskanalys och Kommunikations FAQ v 43 Aktiviteten ID 34 behdver utvecklas i nasta fas
35 Delrapport av forstudie infor ansékan v 45
36 Skriva Ansékan till LMS fér Etapp 2 X Planerat genomférande vecka 46
37 Workshop med breddad aktérsgrupp X Planerat genomférande vecka 3
38 Workshop analys X Planerat genomférande vecka 3
39 Slutrapport av hela férstudien X Planerat genomférande vecka 4
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BAKGRUND OCH PROBLEMBESKRIVNING

OKAD PSYKOSOCIAL HALSA

Malmo ar Sveriges tredje storsta stad och ar den snabbast vaxande storstaden i Sverige med
manniskor som har sitt ursprung i 183 olika lander. Staden har en ung befolkning dar nastan
hélften av invanarna ar under 35 ar.t En god och jamlik halsa ar avgorande for ett robust och
motstandskraftigt samhalle. Den senaste folkhalsorapporten visar dock pa stora skillnader i
livsvillkor och en isdrdragning, som leder till social utestangning och marginalisering men som
ocksa paverkar folkhalsans utveckling. Den konstaterar att det finns ett stort behov av
halsoframjande och forebyggande atgarder saval fran valfardssektorn som andra aktorer och att
en prioritering behovs av de grupper dar bade halsan och dess forutsattningar ar samst.2

Andelen mianniskor med |13gt psykiskt vilbefinnande har 6kat i Malma, sarskilt i grupperna fédda
i Ovriga Europa och 6vriga varlden jamfért mot grupperna fodda i Sverige och 6vriga Norden.
Hogsta andelen med 6kad psykisk ohélsa, depression och sjdlvmordstankar dterfinns bland unga i
aldern 18 - 34 ar.3 Manga ur denna grupp skulle behéva fa hjalp att séka stéd och vard tidigare i
processen.

En annan grupp som ar mer osynlig ar kvinnor, sarskilt ensamstaende, som lever i isolation i
hemmet. Depression i olika grad ar utbrett sa val bland man som kvinnor i hela gruppen och i alla
aldrar men fa soker hjalp p.g.a. stigma kring psykisk ohélsa och brist pa kunskap kring var hjalp
finns att fa. Denna situation paverkar ocksa i stor utstrackning barnen i familjen.

DEN DUBBLA FORTROENDEKLYFTAN

Med 6kad ohélsa foljer ocksa okat vald och missforhallande i familj och samhalle. Socialtjanst,
vard och myndigheter har en viktig uppgift i att starka, férebygga och ingripa nar sa behovs, men
fortroendet och tilliten bland barn, unga och familjer som behdéver hjalp och stod ar idag |ag,
sarskilt bland utrikes fodda.

De religidsa organisationerna och férsamlingarna moéter manniskor inom minoritetsgruppen som
socialtjanst, vard och myndigheter har svart att na. Genom sitt fortroende hos manga i
malgruppen, kan de bidra till att minska stigma kring psykisk ohalsa som hindrar manga att stka
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rad och stod i tid. Inom Malmd muslimska natverk (MMN) finns en vilja att tillsammans med
andra aktorer bidra genom att bli en brygga i det forebyggande arbetet. Foretradarna i MMN
talar i termer om att det saknas en: fortroendeingivande dorr, vag in, en lots, en muslimsk
psykoterapeut, muslimsk diakon, en familjecentral eller bara en funktion med fortroende som
kan hjdlpa manniskor vidare.

Samtidigt som de religiosa samfunden vill bidra och skulle kunna vara en nyckelfaktor, finns en
skepsis och ett misstroende mot dem fran socialtjanst, vard och myndigheter. Kunskapen och
forstaelsen for religionens betydelse for manga manniskors vardag och som en resurs i det
psykosociala valbefinnandet ar i allmanhet lag.* Manga ur den muslimska gruppen upplever
sig motarbetade och mots med fordomar vilket gor att vi kan tala om en “dubbel
fortroendeklyfta” med misstanksamhet och radsla fran den muslimska gruppen och
misstdnksamhet och férdomar fran socialtjanst, vard och myndigheter.

Regeringen har gett Socialstyrelsen i uppdrag att |6pande samtala med betydelsefulla
civilsamhallesorganisationer, trossamfund och andra om socialtjanstens arbete for att motverka
ryktesspridning och desinformation. Inom uppdraget skall Socialstyrelsen dven “ta fram forslag
pa atgarder for att langsiktigt starka tilliten”, identifiera och stédja utvecklingen av verkningsfulla
och hallbara arbetssatt” och "uppmarksamma behovet av olika slags kulturkompetens inom
socialtjansten”.5

BRIST PA TID, RESURSER OCH KOMPETENS

Svenska kyrkan dr det storsta trossamfundet i Sverige som under flera arhundraden har kunnat
utveckla en egen ekonomi och organisation med manga olika funktioner och tjanster. Genom det
diakonala arbetet moter Svenska kyrkan dagligen manniskor som hamnat i olika slags utsatta
situationer. Daremot finns inga systematiska samarbeten med de muslimska trossamfunden for
att utveckla och férbattra det diakonala arbetet sa att de tillsammans kan moéta utmaningarna i
ett alltmer mangreligiost samhalle.

De muslimska samfunden har de senaste artiondena etablerat sig i Sverige och soker hitta vagar
att bygga egna forsamlingar och organisera sig, saval mellan varandra som gentemot samhllets
efterfragningar och krav. De flesta muslimska forsamlingar har fa eller inga anstéllda. De saknar
funktioner som diakoner, férsamlingspedagoger, férsamlingsassistenter och vaktmastare. Ett
orimligt tryck ligger darfor pa imamerna bade fran den egna gruppen men ocksa fran det
omgivande samhallet. En del imamer ar sjalva utrikesfédda, manga saknar svensk utbildning och
har darfor svart att navigera i det svenska samhallet. Det finns behov bade av
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kompetensférstarkning men ocksa av att utveckla fler funktioner, personer som har den
muslimska gruppens fértroende och som kan avlasta imamerna.

Malmo muslimska natverk (MMN) har vant sig till Svenska kyrkan i Malmo pastorat och
efterfragat mojlighet att lara sig av Svenska kyrkans diakonala arbete och utbildningar samt
undersoka mojligheten att tillsammans starta en gemensam diakonicentral. De skriver:
“Muslimsk diakoni skulle for oss vara ett uttryck for att ta socialt ansvar utifran en muslimsk
livsaskadning...funktionen skulle stodja forsamlingarna i de fragor dar de i social-psykosomatisk
och andlig n6d moter det omgivande samhallet och dess institutioner"

Svenska kyrkan i Malmo pastorat och Svenska kyrkan pa nationell niva ser stora mojligheter och
fordelar med ett gemensamt interreligiost larande och diakonal praktik. Tillsammans med MMN
har Svenska kyrkan i Malmo pastorat och pa nationell niva tillsatt en projektgrupp som under
hosten haft i uppgift att undersoka och kartlagga forutsattningar, behov och mojlighet till en
langsiktig finansiering av ett sadant initiativ.
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UPPDRAG

Att genom en forstudie undersodka forutsattningarna och tala med sa manga nyckelpersoner som
moijligt for att i steg tva kunna skriva fram en rapport med forslag pa hur de samverkande
parterna kan bedriva parallellt- och samverkande diakonalt arbete samt en langsiktig
finansieringsmodell.

MAL
Malet ar att leverera en rapport med en tankekarta som visar pa konkreta véagval och

grundldggande forutsattningar ur praktisk och i viss man ekonomiskt hanseende.

Forstudien ska utgora ett beslutsunderlag for organisationerna i det ingdende samarbetet och
presenteras i sin helhet den sista januari 2023.

INTERVJUER

Denna delrapport innefattar 28 intervjuer genomférda med personer som alla
identifierats ha betydelse for forstudien. Urval av intervjupersoner har skett genom ett
”snobollande” dar vi fragat oss fram vilka nyckelpersoner som vi bor kontakta. Samtliga
intervjuer har utgatt fran ett digitalt frageformular. Intervjumaterialet har indelats i sex
kategorier:

1) Malmo stad —tjansteman och politik 2)MMNs forsamlingar 3) specialister fran
muslimska kommuniteten, 4)Svenska Kyrkans personal 5)berérda myndigheter 6)réster
fran civilsamhallet.

Avsikten med intervjuerna har varit att skapa en lagesbild av vad som gors. Identifiera
behov, resurser och nyckelpersoner. Vi har velat underséka om en ny funktion inom
socialt arbete kan bidra till att starka det forebyggande arbetet kring psykisk ohalsa i
Malmo samt vilken roll Svenska Kyrkan och MMN kan ha i ett eventuellt samarbete kring
denna funktion.
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FORKORTAD OCH SAMMANTAGEN ANALYS AV INTERVJUERNA

Samtliga intervjuade i denna rapport har varit 6vervagande positiva till ett samarbete
mellan Svenska kyrkan, MMN och andra aktorer kring en ny funktion i form av “muslimsk
diakon” “lots” eller “muslimsk-kristet diakonicenter". Flera lyfter fram att en sadan
funktion skulle kunna avlasta trycket pa imamerna samt bidra till att skapa en brygga
mellan den muslimska gruppen och socialtjanst, vard och myndigheter men ocksa starka
banden mellan trossamfund och civilsamhallet.

Organisationerna hade pa férhand identifierat att det fanns en dubbel fortroendeklyfta
mellan manniskor fran minoritetsgrupper och samhallets sociala institutioner och
myndigheter. Intervjuerna bekraftar bilden och ger vid handen att fértroendet for
myndigheter ar allvarligt 1agt i den muslimska gruppen. Myndigheterna missuppfattar
generellt att de har hogre fértroende hos malgruppen én vad malgruppen ger uttryck
for. Det ar ocksa signifikativt att fortroendet mellan de kristna och muslimska

forsamlingarna ar hogt.

Det finns olika resurser att bygga vidare pa i ett eventuellt fortsatt samarbete. MMN har
ett stort kontaktnat och personer som kan bidra med kunskap om vad som ar viktigt i
kommunikation med malgruppen. Svenska kyrkan kan bidra med diakonala metoder,
utbildning, praktikplats och lokaler. Malmo stad och myndigheter kan bidra med
fortbildningsinsatser och ar 6ppna for att ta konkreta steg fér en fortroendefull
samverkan och ett eventuellt IOP.

Aven om det i dagslaget verkar finnas knapphandiga erfarenheter av “muslimsk
diakoni” i Sverige och i Europa finns det utbildningar, kurser och praxis som kan
anvandas i ett fortsatt utforskande av en sadan, eller liknande, funktion. Incitament och
motivation till att bidra, samverka och uppna resultat i denna riktning ar stark bade inom
MMN och i Svenska kyrkan.
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OVERVAGANDEN

Under arbetets gang och genom analyserna av intervjuerna har ett antal teman, dilemman och
vagval blivit tydliga. Dessa behover fortsatt finnas med i arbetsprocessen och ligga som grund i
kommande beslut och val av inriktning.

LANGSIKTIGT OCH HALLBART

Det framgick fran flera av intervjuerna att det ar viktigt att inte skynda for snabbt utan bygga
langsiktigt och hallbart. Forankringsarbete pa alla nivaer och mellan olika parter ar av storsta
vikt. Det finns daliga erfarenheter av projekt som satts i gdng men efter nagra ar laggs ner. Risk
finns dven att verksamheten kommer att granskas hart och eventuellt mota fragor och motstand.
Det kommer finnas manga som vill paverka inriktning och fa i gang verksamheter vilket behdver
stallas mot den tid det tar att bygga fortroende och hitta synergier med pagdende verksamheter
och utbildningar. Parallellt med det langsiktiga grundarbetet kan 4nda kompetenshéjande
insatser erbjudas och gemensamma pilotverksamheter testas.

Fragor kring hur ett larande pa nationell niva kan byggas in i denna satsning behover ocksa
Overvagas. Ska fokus vara pa enbart en pilot i Malmo eller skall fler bjudas in redan i
startprocessen s att kunskap och erfarenhet delas och sprids? Ar det battre att redan fran
borjan tdnka att det skall vara nationellt applicerbart? Blir satsningen starkare genom ytterligare
en pilot?

GEMENSAM DIAKONICENTRAL

Det finns manga fordelar med en gemensam diakonicentral dar olika funktioner och resurser
samlas. Genom detta kan manniskor fa hjalp pa samma stélle och vid behov slussas vidare.
Malmo pastorat har erbjudit St Maria kyrka som en gemensam diakonicentral. Den ligger
centralt och manga kédnner redan till denna verksamhet, men for en del av de som exempelvis
bor i Rosengard eller andra stadsdelar kan det kdnnas som ett stort steg att ta sig till stan.
Kvinnor uppges i intervjuerna ha sarskilt svart att ta sig utanfér hem och eget bostadsomrade.

o

En annan aspekt att ta hansyn till ar ocksa "hemkanslan”, vikten av att kdnna sig trygg pa platsen
dit man kommer. Vilka mojligheter finns att utforma lokalerna? Hur skapas trygghet och
gemenskap pa lika villkor? Som en majlighet har “popup” eller ambulerande verksamhet i olika
stadsdelar och samlingsplatser foreslagits. Stadsdelar har tillfélliga lokaler och det gar ocksa att
ibland bygga vidare pa andra insatser och verksamheter som bedrivs av Malmé
stad/civilsamhallet/ trossamfunden.
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UTBILDNINGSBEHOVET

Det finns olika behov av kompetenshdjning i de muslimska organisationerna som inte alltid pekar
i samma riktning. En del beskriver ett behov av att utbilda den stora gruppen av frivilliga och
fortroendevalda i forsamlingarna i allt fran samtalsmetodik, samhallskunskap till grundlaggande
kunskap om islam. Ett annat alternativ ar utbildning och samordning av befintliga muslimskt
foreningsanknutna personer med manniskovardande yrken. Andra lyfter behov av utbildning for
imamer i forsta hjdlpen vid psykisk ohalsa och ytterligare andra lyfter fram en
pabyggnadsutbildning for vissa professioner sa att de kan bli “muslimska diakoner”.

Inom Svenska kyrkan finns det behov av utbildning i interreligiosa metoder och utékad kunskap
om vad som ar viktigt i ett mottagande och arbete tillsammans med och fér den muslimska

gruppen.

| samtal med Malmo stad och med myndigheter lyfts behovet av utbildning av de som arbetar
inom socialtjanst, polis och vard kring religionens betydelse och forstaelse for hur religion kan
anvandas som en resurs utan att bli normerande eller missionerande.

Allt ar inte mojligt att gora. Vad gar att sammanféra och vad behover uteslutas i denna satsning?
Det ar av stor vikt att fortsatt undersoka vilka utbildningar, kurser, verksamheter som redan finns
i Sverige och i Europa inom de olika omradena for att se vad som gar att bygga vidare pa bade pa
kort och lang sikt.

Om en langsiktig satsning gors for att ta fram en hégskoleutbildning for att kunna bli ”muslimsk
diakon”, skall denna utbildning da rikta sig enbart till muslimer eller ocksa som fortbildning for
Svenska kyrkans diakoner, sa att man laser tillsammans i en slags interreligios/interkulturell
diakoniutbildning? En annan fraga som stallts av MMN ar: kommer nagon att vilja utbilda sig till
muslimsk diakon och finns det en arbetsmarknad fér dem? Vem skall anstélla dem? Dessa fragor
behdver ytterligare belysas och eventuellt stéllas mot alternativet att rekrytera ndgon/nagra
muslimska socionomer/psykologer i Malmo som sedan internutbildas och gor praktik/arbetar
bredvid diakoner i Svenska kyrkan
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BEGREPPET MUSLIMSK DIAKONI/DIAKON

Malet med att utveckla en ny funktion eller verksamhet i form av “muslimsk diakoni”, oavsett
hur inriktning och utbildning ser ut, ar att det skall kunna bli en erkénd verksamhet. En instans
som bade den muslimska gruppen och det omgivande samhallet kanner fértroende och tillit till.
For att utbildas till diakon i Svenska kyrkan kravs en akademisk utbildning om minst 180
hogskolepoang inom psykologi, socialt arbete, vard, medicin eller folkhélsa. Diakonkandidaten
antas genom sarskild [amplighetsprévning och utbildas av Svenska kyrkan under tva terminer.

Ordet diakoni kommer fran grekiskan och betyder "att tjdna", som i att ha omsorg om och att
vilja manniskan val. Det tjanande forhallningssattet har sin referenspunkt i Bibelns berattelser
om hur den kristna kan vara till stod och hjélp for den som behover. Diakonerna arbetar for att
stotta manniskor, framst genom att stdarka manniskors inneboende resurser, utbildning av
volontdrer men de ar ocksa en “lank", “samhillsguide” som vigleder och stéder enskilda
personer i kontakterna med offentlig verksamhet sa som socialtjanst, primarvard och psykiatrin.

| den muslimska traditionen skulle “muslimsk diakoni” vara ett uttryck for att ta socialt ansvar
utifran muslimsk livsaskadning och ha sin grund i att Allah skickar de troende att vara Guds
stallféretradare i syfte att ta hand om manniskorna, djuren och naturen i skapelsen. Diakonens
funktion i de muslimska forsamlingarna ar utvecklad i diaspora. Funktionen &r inte att leda
forsamlingar i religisa ceremonier utan att stodja forsamlingar i de fragor dar de i social,
psykosomatisk och andlig n6d moter det omgivande samhallet och dess institutioner.

Det finns fordelar med att anvdanda begreppet “muslimsk diakon” da det dels signalerar att det ar
en religios profession och att det dven har en viss erkdnd status och kdannedom bland svensk
allmanhet och myndigheter. Samtidigt kommer begreppet ur en kristen kontext och det kan
darfor upplevas som ett satt att padyvla ett begrepp fran majoritetskulturen.

Det finns dven invandningar kring att begreppet “diakon” ar en speciell titel som endast kan och
far anvandas i den kristna traditionen men detta bor undersdkas vidare eftersom det finns
Overlappningar i anvandande av titlar i andra religiosa traditioner kring exempelvis “buddhistiska
munkar”, “hinduiska praster” etc. | globala ekumeniska kontexter anvands begreppet
“ekumenisk diakoni” for det humanitéra arbetet saval som for utvecklingssamarbetet. Den
ekumeniska diakonin ar en tros- och rattighetsbaserad social handling, rotad i sociopolitisk
kunskap och analys. Darfor hanvisar ekumeniska diakonala aktorer till bade religiosa och
sekulara begrepp.

Hur och pa vilket satt eventuella “muslimska diakoner” skall certifieras och kvalitétsgranskas for
att uppna status och erkdnnande ar ocksa en viktig fraga. | Svenska kyrkan har diakonerna inga
krav pa journalféring och har inget myndighetsutévande. De som soker hjalp har mojlighet att
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vara anonyma. Diakonerna har tystnadsplikt men ar samtidigt kopplade till
anmalningsskyldigheten enligt 14 kap. 1 § socialtjanstlagen (Sol). De star ocksa under séarskild
uppsyn och interngranskning av kyrkans domkapitel.

ORGANISERING OCH FINANSIERING

Hur en organisationsstruktur skall utformas for att pa basta satt mojliggdra en stabil verksamhet
med en langsiktig finansiering har vi &nnu bara nuddat vid. Organisationen hanger samman med
vilka mal som vill uppnas med verksamheten. Det finns mojlighet att exempelvis skapa
samarbetsavtal mellan olika parter men MMN &r endast ett natverk och har inget eget
organisationsnummer och det &r svart att ingd avtal med varje enskild muslimsk
organisation/forsamling.

En annan vag kan vara att grunda en “religiost och politiskt obunden stiftelse” som kan vara en
formell partner i arbetet med att ta fram en IOP (Idéburet offentligt partnerskap) med Malmé
stad. Stiftelsens grundare och styrelse skulle vara MMN och Svenska kyrkan. En stiftelse som
koper kanslitjdanst av Svenska kyrkan for hantering av ekonomi och anstallda eller dar alla
anstallda ar konsulter via eget foretag alternativt genom funktioner som Frilans Finans.

Fragan kring langsiktig finansiering har funnits med i samtliga intervjuer. Aven om Svenska
kyrkan kan bidra till lokaler och med anstallda fran Svenska kyrkan behéver verksamheten
aven anstalla muslimsk personal. MMN har inga majligheter att bidra ekonomiskt.

Det finns manga tips pa fonder och mojliga bidragsgivare som behover foljas upp. | samtal med
representanter fran Malmo stad har ocksa méjlighet till IOP diskuterats, men detta forutsatter
ocksa en samverkansprocess 6ver tid.
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REKOMMENDATIONER OCH VAGAR FRAMAT

Intervjuerna pekar samstammigt pa att det behovs kompletterande initiativ for att forbattra och
starka den forebyggande verksamheten kring psykosocial halsa i Malmo. Detta skulle kunna ske
genom att utveckla ett samarbete kring “muslimsk diakoni och verksamhet”. For att komma
vidare i processen vill vi understryka och rekommendera féljande:

e Aven om detta ar en delrapport och en sammanstillning av hela férstudien skall vara klar
den sista januari ar det tydligt att det finns ett behov av utrymme for ytterligare kartlaggning
och uppféljning av olika spar, dilemman och kontakter.

e Detfinns intresse och stod for att utveckla en “muslimsk diakoni” och
utbildningsverksamhet kring detta, men forutsattningar och méjligheter behéver utredas
vidare med uppfoljande intervjuer och kontakter med SST, medarbetare inom
institutionssjalavarden i Malmo, Kista folkhégskola, Lunds universitet Region Skane m.fl.

e Det finns behov av fortbildningar f6r olika personalkategorier och frivilliga/volontarer
saval inom den muslimska-svenskkyrkliga kontexten som inom myndigheter och
civilsamhalle. En sammanstallning av befintliga kurser som enkelt kan tas fram genom
befintliga erfarenheter och resurser behover tas fram.

e Samarbetsformer och organisation for ett initiativ som detta behdver utredas ytterligare
for att hitta bast Iampad struktur.

e  Fragor kring hur ett larande pa nationell niva kan byggas in i denna satsning behoéver tas
med in i arbetsprocessen.

e Enlangsiktig finansiering behover sakras. | detta ingar samtal och forhandling kring ett
IOP med Malmé stad, men ocksa att undersdka maojlig finansiering via exempelvis SST, MSB,
SKR, Socialstyrelsen samt andra fonder och utlysningar av berattigade bidrag.

e Det finns redan nu majlighet att ta gemensamma diakonala initiativ och bredda redan
befintliga verksamheter med interreligios kompetens som ex Prata hjalper, Meningen med
mig och AA/NA fér muslimer genom Svenska Kyrkan.

e Genom forstudiearbetet har ett 30-tal relevanta kontakter och samarbetspartner
identifierats som behover traffas och arbeta vidare tillsammans genom tva workshops som
halls under varen.

e Enansokan till Lunds Missionssallskap om ytterligare medel till en uppstartsfas pa tva ar
med fortsatt utredning och utveckling av initiativ bor utarbetas och inlamnas den 15
november.
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LEVERANS

LEVERANS

Muntligt levereras en halvtids framstegsbild till Malmos Muslimska Natverk som ett féredrag och
diskussions underlag 22-10-10.

Skriftligt levereras en delrapport till Svenska kyrkan Malmo Pastorat och Malmds Muslimska
Natverk 22-11-09.

Delrapporten ingar sedan som grund till en férnyad ansékan hos LMS senast 22-11-15.

Slutrapport av forstudien levereras skriftligt till Svenska kyrkan Malmo Pastorat och Malmaos
Muslimska Natverk vid dess slutférande senast 23-01-31.
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