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Forord

Jag, Cathi Norstrom, vill genom denna rapport ge en beskrivning av genomford inventering
(hosten 2009) av verksamheter, malgrupper och utvecklingsbehov i samverkan mellan
Arbetsformedling, socialtjanst, Forsakringskassa, Kriminalvard och entreprendrer i socialt
foretagande i Malmo.

| arbetet med att ta fram rapporten har jag hela tiden haft ambitionen att de som dger
kunskapen om vad socialt foretagande kan vara, genom sin praktiska erfarenhet skall vara de
som for talan i rapporten. Natverksgruppen som bildades av sociala foretag under hdsten har
bidragit aktivt till att innehallet i rapporten ar férankrat i verkligheten, det ger den
trovardighet.

Rapporten hade aldrig kunna fa den bredd och det djup som den nu fatt, utan det entusiastiska
gensvar jag fatt hos bade de foretag och projekt jag varit i kontakt med under hosten.

Jag vill rikta ett sérskilt tack till Eva Maria Morner som praktiskt hjalpt mig med skrivandet i
rapporten.

Jag vill ocksa tacka Ola Bolinder och arbetsledare samt deltagare inom Comintegras olika
dotterbolag som jag traffat under hosten. Tack till Christina Merker-Siesjo pa Yalla trappan
och Carsten Ekstrém, Comesta. For avsnittet med beskrivning av brist pa natverk for
Kriminalvardens klienter vill jag tacka Margareta Munklinde, Frivarden i Malmd, och
Markku Roitto, Kriminalvardens regionkontor, for deras stod.

Slutligen ett stort tack till Samira Nassaadjpoor, InfoKooperativet, for du gjorde en sa fin bild
av min skiss, ritad av en amator.

Arbetsférmedlingen, Cathi Norstrém, december 2009



1. Sammanfattning
Rapporten behandlar sammanfattningsvis foljande:

Kap 2. Inledning — beskrivning av uppdraget och genomférd inventering.

Finsam i Malmo beviljade varen 2009 Arbetsformedlingen i Malmo medel for att kunna
genomfora en kartlaggning/inventering av socialt foretagande samt beskriva bristerna i
natverken kring Kriminalvardens klienter i utsluss.

Syftet med kartlaggningen var att organisationer och myndigheter inom ramen fér Finsam
samt Kriminalvarden vet att nyttja de sociala foretagens tjanster. Vidare var dven syftet att
sociala foretag kan uppleva myndigheter och kommunen som en tillgang.

Rapporten utgar till stora delar fran SOU 2007:2 "Fran socialbidrag till arbete” samt
uppdraget till Tillvéxtverket; "Programforslag for fler och véxande sociala foretag Dnr 012-
2007-4248”. Programforslaget handlar om att skapa forutsattningar for fler och vaxande
social foretag.

Genom att Finsam Malmo beviljade medel for att genomféra inventeringen av de sociala
foretagen i Malmo under hésten 2009 har viktiga uppdrag och delmal fran regeringen

uppfyllits.

Begreppet social ekonomi kom till Sverige i samband med EU-medlemskapet ar 1995.
Mycket har hant sedan dess, idag finns socialt foretagande som koncept i ett vidgat perspektiv
i Sverige. Vedertagen definitionen presenteras i kapitel 2.6.2.

Riksrevisionsverket granskning visar att det i stor utstrackning saknas strukturer for
samverkan kring Kriminalvardens klienter. Man menar vidare att det kravs strukturer som
underlattar och framjar samverkan for Kriminalvardens klienter eftersom de &r en grupp som
ar svara att fa prioriterade.

Bristen pa nétverk far konsekvenser i ett human- och samhéllsekonomiskt perspektiv.
I rapporten ”Individen i centrum” 2008 (Ingvar Nilsson och Anders Wadeskog) beskriver
forfattarna kostnaderna for utanforskap sa har:

’Varje ung manniska som i onddan hamnar i ett utanforskap leder till samhallskostnader som
pa arsbasis kan uppga till mellan 350 000 kronor och 1 600 000 kronor i form av ckad
valfardskonsumtion. Till detta kommer véardet av arliga produktionsforluster pa ytterligare
cirka 300 000 kronor per person.”



Kap 3. Fakta och bakgrundsbeskrivning om Kriminalvardens klienter samt
beskrivning av behov for ateruppbyggnad av natverk i arbetslivsinriktad
rehabilitering i Malma

De sammantagna erfarenheterna visar att Kriminalvardens klienter har allmant sett en mycket
svag stallning pa arbetsmarknaden. Utméarkande ar begransad arbetslivserfarenhet med
kortvariga och okvalificerade arbeten, bristfallig skolunderbyggnad (45 procent har endast
fullfoljt grundskola och 11procent har inte fullgjort ndgon utbildning alls).

Inom Kriminalvarden har man idag som intagen, mojlighet att genomfora studier upp till
hogskoleniva. Pa vissa anstalter koper Arbetsformedlingen in arbetsmarknadsutbildning,
vilket innebdr att man som intagen har méjlighet att fa en yrkesinriktad utbildning.

| kapitel 3.3. beskrivs konsekvenser av vistelser i fangelse. Att den intagna inte far gora
nagonting i forhallande till normalsamhallet utan att forst fraga om lov for sadant som for
privatpersoner &r fullstdndigt normalt att gora sjalv. Till exempel sdka kunskap, ringa eller via
Internet, ta fram fakta for att kunna ga vidare i viktiga beslut som ror ens framtid. Foljden blir
att manga intagna tappar férmagan att ta egna initiativ.

Det finns idag fyra utslussatgarder, frigang, vardvistelse, vistelse i halvvagshus samt utokad
frigang. Syftet med utslussatgarderna &r att tillvara ta intagnes egen motivation till férandring.
Under fOrutsattning att den intagne visar samarbetsvilja och skdtsamhet finns det idag en
majlighet till utslussning efter halva strafftiden.

Kriminalvarden skall utga fran “normaliseringsprincipen” och det innebér att de i de allra
flesta klient- och rehabiliteringsarenden ar Kriminalvarden hanvisad till att samarbeta med
andra myndigheter.

Riksrevisionens beddémning (se kapitel 2.8.) &r att de brister som konstaterats i granskningen
paverkar klienternas majlighet att fa andamalsenliga frigivnings- och utslussningsatgarder i

anslutning till frigivningen.

| dag friges 45 procent av Kriminalvardens klienter utan nagon utslussningsatgard. Andelen
klienter med utslussningsatgard maste enligt regeringen oka.

For Kriminalvardsklienter &r samverkansarbetet mellan olika myndigheter en forutsattning for
att rehabiliteringsinsatser skall lyckas. Utan ett vél organiserat natverk kan ett effektivt
samverkansarbete inte komma till stand.

Med enklare kommunikationsvagar for respektive handldggare inom Malmo 6kas naturligtvis
forutsattningen for ett lyckat rehabiliteringsarbete, sa att fler klienter far méjligheten att
etablera sig pa en reguljar arbetsmarknad.

Enskilda handlaggare inom bade socialtjansten och Kriminalvarden koper stodtjanster hos de
sociala foretagen redan idag. Dessvarre finns det inget organiserat samarbetssystem.

Rapporten kommer att visa att de sociala foretagen kan utgéra en sammanhallande lank i den
natverksuppbyggnad som maste organiseras i samverkan mellan myndigheter och
organisationer for denna malgrupp i Malmo.



Kap 4. Kontakter och natverksbyggande med sociala féretag i Malmo
Kontakterna med sociala foretag och projekt har gett mycket god respons vilket har resulterat
I att ett natverksbyggande redan inletts, framst med representanter for fyra av de verksamheter
som kontaktats: Comintegragruppen, Stiftelsen Comesta, InfoKooperativet Malmé och Yalla
Trappan i Rosengard. Aven den ideella foreningen K.R.1.S i Malmo har kontaktats och &r en
av flera verksamheter som driver socialt féretagande och som visat intresse for att delta i ett
ut6kat natverksbyggande.

Kapitlet behandlar arbetsplatsanalyser och beskrivningar av sociala féretag och projekt i
Malmo, &ven potentiella foretag och projekt for deltagande i fortsatt natverksuppbyggande:
Comintegragruppen, Comesta och K.R.1.S. InfoKooperativet (Sofielund), Yalla Trappan
(Rosengard) och Learning & Teaching, Stiftelsen Fontanhuset, Sofielunds Folkets Hus,
Sopstationen, Skanejobb AB och Woodo.

Kap 5. Sarskilt aktuella fragor om utveckling for socialt foretagande.

Under samtal och intervjuer samt genom skriftliga svar i samband med enkaterna har
framkommit ytterligare synpunkter och idéer som visar exempel pa vad som hos de sociala
foretagen uppfattas som sarskilt aktuella fragor. Synpunkterna ger ocksa exempel pa vilka
fragor som kan bli aktuella for fortsatt utredning och utveckling i projekt och samverkan
mellan de sociala foretagen och verksamheter som ar under etablering samt berdrda
myndigheter:

Kontaktpersoner inom Arbetsférmedlingen och andra myndigheter.

De sociala foretagen och projekten onskar ett farre antal tjansteman som kontaktpersoner fran
kommunen, Forsakringskassan, sjukvarden och Arbetsformedlingen samt aven
Kriminalvarden.

Medfinansieringsregler i utvecklingsprojekt.

Nu géllande regler for nationell medfinansiering i projekt som drivs med medel fran
Europeiska socialfonden i syfte att etablera sociala foretag skapar problem eftersom
medfinansiering kan ga forlorad vid deltagares franvaro samt i samband med Gvergangar fran
en atgard/program till en annan.

Resurser och beredskap for kompletterad arbetsledning/handledning.

Det stora flertalet sociala foretag har merkostnader for kompletterade arbetsledningen, som
foretag pa den reguljara arbetsmarknaden inte har, och darfor finns behov av sarskilt
ekonomiskt stod.

Flaskhalsproblematik — expansion hindras p g a hdga kostnader for
arbetsledare med yrkesbevis.

Ett annat problem som framkommit ar att det finns en flaskhalsproblematik som uppstar da
ett socialt foretag vill expandera men hindras av allt for hoga kostnader for arbetsledare med
bade yrkesbevis (som snickare, elektriker, VVVS-personal) och kompetens att klara
arbetsledning for personer med arbetshinder och behov av socialt stod i vardagen pa
arbetsplatsen.

Riskkapital och investeringsfonder.
Fragan om riskkapital och behov av investeringsfonder &r en aterkommande fraga som
foretradare for sociala foretag 6ver hela landet ofta fér fram.



Andamalsenliga dgarstrukturer.
Det finns ocksa intresse och behov av att undersoka och utreda former for dgarstrukturer samt
kapitalisering eller tillférsel av rorelsekapital, kreditgarantier i sociala foretag.

Synliggorande av olika arbetshinder och de sociala foretagen som alternativ till
reguljar arbetsmarknad.

Det har forts fram synpunkter om att den avgorande faktorn for rehabilitering ar sjalva
arbetshindret, inte forsorjningsformen.

Samarbetslésningar som aven inkluderar Kriminalvardens klienter.
Inventeringen och kontakterna med sociala foretag i Malmo ger stod for att det finns brister i
natverken runt manniskor som finns i utsluss/frigivning fran Kriminalvarden.

Ny malgrupp: kvinnor som ej l6nearbetat.
Kvinnor som saknar arbetslivserfarenheter, yrkesutbildningar och andra utbildningar (férutom
att l&sa och skriva).

Gemensamma malformuleringar.
Det finns behov av att samla foretag och intressenter som delar en grundsyn och
malformulering for det sociala foretagandet.

Kap 6. Sammantagen beskrivning av socialt foretagande och aktuella
malgrupper

| kapitlet beskrivs de sociala foretagens gemensamma namnare samt nagra grundtyper och
organisationsformer som aterkommer och bildar ram och igenkannlighet for det sociala
foretagandet.

Anpassade arbetsplatser for medarbetare med arbetshinder.

Sammantaget och med den gangse definitionen for sociala foretag beskrivs den gemensamma
ndmnaren som verksamheter som erbjuder anpassade arbetsplatser fér manniskor med olika
arbetshinder.

Koncept for individens, marknadens och samhaéllets behov.

Det ar mer eller mindre regel att de sociala foretagen har kommunernas forvaltningar som
uppdragsgivare — genom verksamhetsstod eller offentlig upphandling — och pa sa satt
tillhandahaller exempelvis rehabiliterings- och utbildningsplatser.

Kategorier for socialt foretagande:
1) Overgangsforetag, 2) Foretag som skapar permanenta arbeten, 3) Permanent
subventionerade foretag och 4) Rehabilitering och social verksamhet.

Exempel pa organisationsformer och verksamhetsmodeller:

Personalkooperativ (i regel en ekonomisk férening), sociala arbetskooperativ (ideella eller
ekonomiska féreningar), sociala och jobbskapande motesplatser (féreningar och stiftelser),
privat dgande i aktiebolag, aktiebolag i kooperativ koncern och ekonomiska foreningar i
konsortium samt Kluster med flera samverkande verksamheter (ideella och/eller ekonomiska
foreningar samt eventuellt &ven andra organisationsformer).



Etablerings- och startkostnader.

| dag ar EU-medel (genom Europeiska socialfonden) — vilka ocksa forutsétter nationell
medfinansiering — det vanligast férekommande ekonomiska bidraget som kan finansiera olika
slags kompetensutvecklingsaktiviteter for langtidsarbetslosa och langtidssjukskrivna personer
och utg0ra en startprocess for etablering av socialt foretagande.

Finansiering av den dagliga driften — kostnader for handledning etc.
Finansieringen av den dagliga driften i sociala foretag bygger pa forsaljningsintakter (privata
marknaden och genom offentlig upphandling). Det sociala foretagets uppgift att erbjuda
arbete och anstéllningar for manniskor med olika former av — och orsaker till — nedsatt
arbetsformaga forutsatter ofta lénebidrag eller andra stod fran andra arbetsmarknadsprogram.
Det férekommer dven bidrag som kan vara av stor betydelse for att driva de delar av
verksamheten som inte &r affarsmassiga utan snarare ideella och allmannyttiga och det
forekommer sponsring.

Kostnader for arbets-/handledarldner.
Sa gott som alla andra former av socialt foretagande har kostnader for handledare — eller en
s k kompletterad arbetsledning — av ett slag som inte finns pa den ordinarie arbetsmarknaden.

Sociala foéretag och den sociala ekonomin.

Sociala foretag uppstar och drivs bade i den sociala ekonomin och i det privata naringslivet.
Det ar ocksa eldsjalar och verksamma personer inom den sociala ekonomin som varit
drivande krafter bakom det paverkansarbete som lyft fram de sociala foretagen.

De sociala foretagens malgrupper och medarbetare.

Samtliga kontaktpersoner fran sociala foretag och projekt som har uttalat sig betonar att det &r
mycket vanskligt att kategorisera manniskor som hér gors. Samtidigt finns stort behov av en
oppenhet och ett klarsprak som beskriver den verklighet som de sociala foretagen méter och
arbetar i.

Arbetshinder.

Arbetshinder som forekommer hos deltagare och medarbetare i sociala féretag och projekt ar:
kroppsliga och psykiska arbetshinder, intellektuellt arbetshinder, hemléshet, missbruk,
frigivna fran Kriminalvarden, kvinnor som ej tidigare I6nearbetat samt andra arbetshinder
(Ias- och skrivsvarigheter etc).

Kap 7. Nu modjliga arbetsmarknadspolitiska program for framjande av
arbetstraning och anstallningar i sociala foretag

Aktuella program inom Arbetsformedlingen for personer med funktionshinder som medfor
nedsatt arbetsformaga redogors for Gversiktligt.

Kap 8. Slutsatser och forslag till vidareutveckling

De slutsatser och forslag till vidareutveckling som hér avslutningsvis redogérs for utgar fran
foljande utgangspunkter:

— Stort intresse och engagemang for praktiskt natverksbyggande — moéjligheter till
utvecklade informationsverksamheter.



— Stor potential f6r samverkan i utbildnings- och utvecklingsprojekt.

— Strategiska fragor for kommunikation mellan de sociala foretagen, Arbetsformedlingen
och ovriga berérda myndigheter inom Finsam.

— Forslag om genomfdrande av forstudie infor utvecklings- och utbildningsprojekt for
kommande nétverk med berérda myndigheter och sociala foretag.

| kapitlet redogors for respektive utgangspunkt infor uppféljande diskussioner och
utvecklingsinsatser:

Kontaktpersoner/nyckelpersoner bland berdérda och ansvariga myndigheter.
Natverket bor aven kunna innefatta sarskilt utsedda kontaktpersoner fran ansvariga och
berérda myndigheter: Arbetsformedlingen, forsakringskassan, socialtjansten och personal
fran sjukvarden och Kriminalvarden bildar team som har sin arbetshas hos sociala féretag i
Malmo.

Samverkansmodeller — " karriarstodjare”.

Det kan ocksa dvervagas om att prova en samverkansmodell mellan Arbetsférmedling och
andra myndigheter — socialtjansten, Forsakringskassan, hélso- sjukvarden och Kriminalvarden
— i kontakten med personer som arbetstréanar och erbjuds arbeten i de sociala féretagen. En
intressant modell att préva och utveckla &r den s k Goteborgsmodellen som innebér att
"karriarstodjare” med speciellt utsedd personal fran fem samordningsforbund inom Finsam i
Goteborg.

Fortsatta natverkskontakter.

Kontakterna med sociala foretag och pagdende utvecklingsprojekt i Malmo for socialt
foretagande visar att det finns stort intresse for natverksbyggande och samverkan. Det finns
darfor goda skal att anta att det natverk som nu pabdrjats i kontakterna med Comintegra,
Comesta, InfoKooperativet och Yalla Trappan ska kunna utvidgas och vidareutvecklas.

Gemensamma informationsinsatser for alla personalgrupper.

Kontakterna under inventeringsarbetet har genomgaende visat pa en och samma slutsats,
namligen att alla former av informationsaktiviteter (informationstréffar etc) bor sa langt det ar
mojligt vara gemensamma for alla personalgrupper, det vill siga bade fran myndigheter och
sociala foretag.

Nya motesplatser — information till allméanheten.

Vidare har det framkommit under samtal i intervjuer och nétverkstréaffar att behovet av och
mojligheterna till att skapa nya motesplatser for information om socialt féretagande bor
diskuteras och undersokas.

Inkubator — konsultativ verksamhet.

Bland medarbetare och verksamhetsansvariga inom sociala foretag och projekt finns
sammantaget en bred konsultationskompetens om forutsattningar och méjligheter for
etablering och utveckling av ett alternativt arbetsliv. Det finns planer och idéer om en
inkubatorsverksamhet for stod och konsultationer for utveckling av socialt entreprendrskap
och socialt foretagande.
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Tankbara malgrupper for utbildnings- och utvecklingsprojekt.

Utbildningar ska sa langt det ar méjligt vanda sig till bade medarbetare och
verksamhetsansvariga inom sociala féretag och till nyckelpersoner inom berdrda
myndigheter. En fordel med gemensamma utbildningar ar inte minst att tjansteman inom
respektive myndighet/kommunal organisation ges forutsattningar till aktivt larande dar
kunskapsoverforingen sker i dialog med de sociala foretagen. Aven ideella organisationer och
andra verksamheter inom den sociala ekonomin savél som foretag inom det privata
naringslivet liksom dven beslutsfattare i namnder och stadsdelsfullmaktige kan vara aktuella
malgrupper for utbildningsaktiviteter om socialt foretagande.

Entreprenorskola och utvecklingsarbete.

Behovet av en entreprendrskola har lyfts fram av samtliga som kommit till tals i enkéter,
samtal och natverkstraffar. Moment som kan inga i en sadan utbildning ar exempelvis:
ledarskap, handledning — arbetsledning, verksamhets- och driftsmodeller,
ekonomiadministration, arbetsrétt, vardegrunder, bemdtande och myndighetskunskap. Listan
med forslag till utbildningsinnehall och prioriterade utvecklingsfragor kan kompletteras och
redigeras i kontakterna som sker inom ett fortsatt natverksuppbyggande.

Mojligheter till verksamhetsutveckling.

| ett uppfdljandearbete — i samband med utbildnings- och utvecklingsprojekt, eller som en
egen genomforandeprocess — finns ocksa mojligheter att uppmarksamma forutsattningar till
de sociala foretagens verksamhetsutveckling, bade internt och i samverkan med varandra.

Samverkan i nya gruppverksamheter.
Sociala foretag som star i begrepp att vidareutveckla delar av sin egen verksamhet, eller starta
upp en ny gruppverksamhet skulle kunna goéra detta i samverkan med varandra.

Praktik och sommarjobb for ungdomar.
Ungdomars behov av praktikplatser och sommarjobb ar ocksa en fraga som har diskuterats.

8.2 Forslag om genomfdrande av forstudie infor utbildnings- och
utvecklingsprojekt:

Steg 1: Forankra processen — Finsams organisationer utser
nyckelpersoner.
Det forsta steget som foreslas ske under varen 2010 innebér en
forankringsprocess med fortsatta kontakter och natverksbyggande tillsammans
med sociala foretag. Vidare foreslas att Finsams respektive organisationer,
internt inom sig, utser nyckelpersoner for medverkan i natverkbyggande,
informationsinsatser, ansvar for kontakter med sociala féretag samt dven
delaktighet i processerna i kommande forstudie.

Steg 2: Forbereda forstudie infor genomférande av utbildnings- och
utvecklingsprojekt.
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Steg 3: Genomfdrande av forstudie — forbereda ett genomférandeprojekt .
Det tredje steget utgors av forstudiens genomforande. Forstudien foreslas vidare
ha som mal att i samverkan med natverk och nyckelpersoner

— Utveckla utbildningskoncept for Entreprendrskola och utvecklingsfragor.

— Prova utbildningskoncept — sociala foretag och projekt i natverket samt
nyckelpersoner bjuds in till att delta i en forsta test av det
utbildningskoncept som prioriteras.

— Utarbeta forslag till projektorganisation (projektagare, styrgrupp,
projektledning, medverkande konsulter och utbildare etc) for
genomforandeprojekt.

— Utarbeta forslag till évergripande projektidé och projektplan.
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2. Inledning — beskrivning av uppdraget och genomfdrd inventering

Denna rapport ger en beskrivning av genomfoérd inventering (hosten 2009) av verksamheter,
malgrupper och utvecklingsbehov i samverkan mellan Arbetsformedling, socialtjanst,
Forsakringskassa, Kriminalvard och entreprendrer i socialt foretagande i Malmo.

Inventeringen har genomforts med ekonomiskt stod fran Finsam, Malmo.

2.1 Ekonomisk redovisning

Finsam i Malmo beviljade den 25 maj 2009 Arbetsférmedlingen en budget pa totalt 133 000
kr for att genomfora en inventering av sociala foretag samt belysa bristen pa natverk for
Kriminalvardens klienter i Malmo. Arbetet har pagatt under perioden augusti — november
2009 pa halvtid.

Sammanstéliningen sammanfattar det ekonomiska utfallet for projektet ”Socialt foretagande i
Malmg”

Budgetpost Budget Utfall Differens

Arbetsformedlare 50 % 90 000 Kr 82 427 Kr + 7 537 Kr
Arbetsformedlingschef 5 % 13 000 Kr 14 809 Kr — 1809 Kr
Resor mm 30 000 Kr 1 989 Kr + 28 011 Kr
TOTALT 133 000 Kr 99 225 Kr + 33 775 Kr

Sammanstallningen ar gjord av Andreas Pihlwret pa Arbetsformedlingens
ekonomistyrningsenhet.

2.2 Tillvagagangssatt

Observationer och erfarenheter som jag redovisar i rapporten har delvis sin grund i min
arbetslivserfarenhet om manniskor i utanforskap, sarskilt de med missbruk och kriminalitet
som primara problem. Denna arbetslivserfarenhet har jag fatt genom att jag har arbetat i
myndighetssamverkan med Kriminalvarden som arbetskonsulent/arbetsformedlare sedan
hdsten 1995.

Som en ovéntad och positiv konsekvens av genomford undersokning av sociala foretag i
Malmo har ett natverk byggts upp under hosten 2009. Det blev darfor naturligt att
sammanstalla rapporten i ndra samarbete med en person i natverket, Eva Maria Moérner,
verksamhetsansvarig pa InfoKooperativet Malmaé/InfokoopKonsult. Eva Maria Mérner, jur.
kand, som sedan drygt tjugo ar har arbetat inom social ekonomi, bade som konsult och
utbildare inom bland annat kooperativ barnomsorg och halsovard, samt aven som
informationschef pa Kooperativa institutet och som politiskt sakkunnig pa
Naringsdepartementet. De senaste fem aren har Eva Maria dgnat sig at lokalt
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utvecklingsarbete kring socialt féretagande — och dess olika mojliga drifts- och
organisationsformer — med Malmo som bas.

— Genomforda arbetsplatsanalyser pa tre etablerade sociala foretag i Malmo, traffat
projektledare och medarbetare i nu pagaende ESF projekt for samtal/intervjuer upprepade
ganger.

— Aktivt anvant olika rapporter, SOU utredningar for att denna rapport skall fa ett gediget
faktaunderlag och belysa regeringens viljeinriktning.

— Genomfort en studieresa till Goteborg 26 till 27 oktober for att traffa foretradare for
kooperativet Végen ut, tjansteman inom Finsam Gaéteborg och kollega pa Af samt
karridrstodjare inom nu pagaende projekt "Effektivare vagar ut”.

— Aktivt deltagande i en arbetsgrupp infér en seminariedag, genomférd av Comintegra och
olika ESF projekt i Malmo den 6 november.

— Medverkande i tva seminariedagar den 16 och 17 november som hélls av
InfoKooperativet i Malmo.

— Kontinuerlig uppdatering kring nyheter fran Tillvaxtverket som vidarebefordrats tillbaka
till foretagen i natverket och lamnat muntlig rapport samt haft dialog med narmaste Af —
chef.

De delar i rapporten som redogor for organisationsformer, malgrupper och modeller for
socialt foretagande bygger i stora delar pA SOU 2007:2 men ocksa pa tidigare utarbetat
material — artiklar, reportage, handledningar etc. — fran utbildningar och
informationsverksamhet med Eva Maria Mo6rner som ansvarig projektledare och utbildare.

Det innebér att rapporten sammanfort skilda aspekter fran olika sektorer: socialtjanst,
Kriminalvard, socialférsakringar och arbetsmarknadsprogram men ocksa pagaende
kunskapsutveckling inom social ekonomi och socialt foretagande.

2.3 Bakgrund - arbetets olika syften och malsattningar

Malgrupperna for Finsam-samverkan bestar av manniskor som har behov av offentligt stod
fran enskilda myndigheter. Idag finns ingen strukturerad myndighetssamverkan med fokus pa
Kriminalvardens klienter i Malmo, dven da dessa klienter finns som malgrupper hos alla
samverkansaktorer inom Finsam.

For 2009 har dels Riksrevisionen och dels Brottsforebyggande radet i uppdrag att se narmare
pa hur Kriminalvarden samverkar med andra aktorer och vilket resultat denna samverkan ger.
Dessa uppfoljningar satter ljus pa behovet av samverkansinsatser for just Kriminalvardens
Klienter.
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| rapporten fran Riksrevisionen som presenterades den 10 december 2009 konstateras
foljande:

Riksrevisionen bedomer att det stalls sarskilda krav pa styrningen av samverkan eftersom den
bygger pa att enskilda aktorer med ofta skilda uppdrag ska géra prioriteringar som
samordnar eller kompletterar varandra. Kriminalvardens klienter ar en kostsam grupp for
samhallet i stort och for enskilda aktorer beroende pa vilka behov klienten har. En val
fungerande samverkan dar resurser samordnas kan darmed bade hjalpa den enskilde klienten
och bidra till kostnadsbesparingar.

Regeringen ger i budgetpropositionerna sin syn pa vilka aktorer Kriminalvarden bor
samverka med och vad samverkan bor inriktas pa. Exempelvis betonar regeringen betydelsen
av samverkan mellan Kriminalvard, Arbetsformedling och socialtjanst samt halso- och
sjukvard for Kriminalvardens klienter.

Strukturer som underlattar och frdmjar samverkan kravs enligt Riksrevisionen for
Kriminalvardens klienter eftersom de &r en grupp som ar svara att fa prioriterade.

Riksrevisionens granskning visar att det i stor utstrackning saknas strukturer for samverkan
kring Kriminalvardens klienter. Kriminalvarden uttrycker ocksa att samverkansaktorerna i
manga fall inte vill ha sddana strukturer. Resultatet av detta blir att samverkan i dag i hog
grad ar personberoende och sarbar. Det kan ocksa innebara att klienter med liknande behov
behandlas olika beroende pa hur samverkan fungerar. Riksrevisionen menar darfor att
regeringen har ett ansvar att tydliggora kraven pa samverkansaktorerna att samverka for
Kriminalvardens klienter*

Arbetsformedlingen har ett stort ansvar i samverkan med Kriminalvarden for den
arbetslivsinriktade rehabiliteringen och for utslussarbete fran landets fangelser. Att bredda
samverkansinsatserna och fa till stand ett organiserat samarbete med sociala foretag
hade underlattat évergangen till reguljar arbetsmarknad for denna malgrupp.

En av malséttningarna med hostens undersokning var att stimulera gransoverskridande
myndighetssamverkan inkluderat Kriminalvardens klienter, med syfte att finna och utveckla
nya l6sningar for samverkan lokalt som dven innefattat sociala foretagens kompetenser, kring
olika malgrupper samt de som finns hos Kriminalvarden i Malmo.

2.4 Mal och syfte

Inventeringens mal och syfte under hésten 2009 har varit:
— Att Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, kommunen, Kriminalvarden vet hur de kan
nyttja de sociala foretagens tjanster for rehabilitering, arbetstraning, arbete etc.

— Att potentiella och etablerade sociala foretag inte upplever kontakten med myndigheterna
som ett problem, utan som en aktiv samarbetspart i enlighet med Tillvéxtverkets uppdrag
fran regeringen.

Kriminalvardens arbete med att forebygga aterfall i brott” 091210, Riksrevisionsverket (RiR) 2009:27,
Dnr: 31-2008-0828
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— Att regionala/lokala samarbetslosningar finns i Malméomradet de nastkommande aren.
som aven inkluderar Kriminalvardens klienter.

2.5 Rehabilitering genom arbete i sociala foretag

Det mervérde som sociala foretag kan tillféra bade individen och samhallet bor i hogre grad
tas tillvara inom den arbetslivsinriktade rehabiliteringen. Styrkan i sociala foretag &r att de
bygger pa delaktighet, sjalvhjalp och att manniskor ges méjligheter att utvecklas och aterta
makten over sitt eget liv, vilket ar rehabiliterande i sig. Pa sa satt blir sjalva anstallningen i ett
socialt foretag en form av rehabilitering.

’Utredningen SOU 2007:2 Fran socialbidrag foreslar att de arbetsmarknadspolitiska
insatserna utvecklingsanstéllning och trygghetsanstéllning i hégre grad riktas mot sociala
arbetskooperativ.

For att fler utvecklings- och trygghetsanstallningar ska kunna riktas till sociala
arbetskooperativ ar det viktigt att Arbetsformedlingen pa ett mer systematiskt satt far del av
de kunskaper som finns hos de lokala kooperativa utvecklingscentrumen (LKU, numera
Coompanion) och i kommunerna.

Arbetsformedlingarna foreslas darfor fa i uppdrag att i samverkan med kommunala
foretradare inventera vilka sociala foretag som finns lokalt samt utveckla metoder och rutiner
for den lokala matchningen av utvecklings- och trygghetsanstéllningar i sociala
arbetskooperativ.

Om fler sociala foretag ges mojligheter att starta kan ett mer inkluderande arbetsliv skapas.
Malsattningen ska vara att dessa personer genom arbete i det sociala arbetskooperativet ska
kunna g& frén ett utanférskap till ett inkluderande arbetsliv?

Genom att Finsam Malmo beviljade medel for att genomféra inventeringen av de sociala
foretagen i Malmo under hasten 2009 har viktiga uppdrag och delmal fran regeringen

uppfyllts.

Aven om det inte var en malsittning har det genom arbetet med inventeringen bildats ett
néatverk som kan fungera som ett fundament i det fortsatta utvecklingsarbetet inom Malmo
med fokus pa samverkan, inkluderat sociala foretag.

Inom arbetsgruppen i natverket for socialt foretagande och dess medarbetare, har man med
dppenhet och mycket generost delat med sig av sina erfarenheter och kunskaper och de manga
ganger tuffa villkor som det innebér att starta och driva sociala foretag. Kartlaggningen
askadliggor att det finns bredd och variation inom socialt foretagande i Malmo, med stor
variation av olika malgrupper, vilket denna rapport kommer att visa.

2 SOU 2007:2 Fran socialbidrag till arbete sidan 25
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2.6 Nationell satsning for utveckling kring socialt foretagande

Sociala kooperativ/socialt foretagande ar gransoverskridande verksamheter som paverkas av
och innehaller delar av socialpolitik, arbetsmarknadspolitik och néaringspolitik. Att regeringen
gav Tillvaxtverket huvudansvaret for utvecklingen av stddet till denna narning visar att
fragorna har forskjutits fran ett socialt perspektiv till arbetsmarknads- och naringspolitikens
perspektiv.

2.6.1 Social ekonomi - Europa

Den sociala ekonomins mojligheter uppmarksammades i ett tidigare skede i ett antal
europeiska lander, framfor allt i lander som under artionden haft hog arbetsloshet. Begreppet
social ekonomi kom till Sverige i samband med EU-medlemskapet ar 1995 och har sitt
ursprung i det franska begreppet économic sociale och anknyter till det engelska begreppet
non-profit. | Sverige raknar vi vanligtvis in foreningslivet, ideella sektorn och folkrorelserna i
det som kallas den sociala ekonomin. Begreppet &r fortfarande relativt nytt och de flesta har
inte haft anledning att ndrmare reflektera dver dess roll och plats i vélfardssystemet. En
arbetsgrupp inom davarande Inrikesdepartementet fick ar 1997 i uppdrag att ta fram en svensk
definition av social ekonomi®

2.6.2 Definition av socialt féretag

Definitionen av socialt foretagande som anvénds inom Tillvaxtverkets (f d Nutek)
programforslag 6verensstdimmer med det europeiska forskningsnatverket for social ekonomi
och socialt entreprendrskap EMESs definition®

— Sociala foretag driver naringsverksamhet med malsattning att integrera manniskor i
samhélle och arbetsliv

— De skapar delaktighet for medarbetarna.
— De aterinvesterar sina vinster i den egna eller liknade verksamhet.
— De ér fristaende fran offentlig sektor.

Arbetsformedlingens rikstackande kontaktnat. Nationellt har Arbetsformedlingen skapat
ett rikstackande kontaktnat for socialt foretagande under senhdsten, forsta kontaktmannatraff
agde rum den 14 december 2009 i Stockholm. Kallelse fran Arbetsférmedlingen centralt har
aven gatt ut till Forsakringskassan. Medverkande fran Arbetsformedlingen ar 67 personer,
fran Forsakringskassan ar det 3 handlaggare som anmalt sig.

I Malmo har Af valt att dela upp uppdraget for att tydliggora skillnaderna for social ekonomi
— Liselotte Olsson Kulevska, som dven ansvarar for FAS 3 platser inom Arbetsformedlingen
jobb och utvecklings garanti — och socialt foéretagande med undertecknad for denna rapport

3 S0U 2007:2 Frén socialbidrag till arbete sidan 220
* www.emes.net
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som ansvarig.

2.7 Uppdraget till Tillvaxtverket fran regering 2007.

Den 22 november 2007 fattade regeringen beslut om att ge Verket for Naringslivsutveckling,
(efter namnbyte) Tillvaxtverket, i uppdrag att i samrad med Arbetsformedlingen,
Forsakringskassan och Socialstyrelsen utarbeta ett tvarsektoriellt program med forslag pa
insatser som stimulerar till att fler sociala féretag startar och véaxer® Programmet
Overlamnades 21 maj 2008, se vidare www.tillvaxtverket.se under Sociala foretag.

Programfdrslaget handlar om att skapa forutsattningar for fler och
vaxande sociala foretag vars 6vergripande mal &r att integrera manniskor
som har det svarast pa arbetsmarknaden, som arbetstagare, men ocksa som foretagare.

En viktig del i detta ar att skapa langsiktiga forutsattningar som ger de sociala foretagen och
deras medarbetare en rimlig mojlighet att planera for ett hallbart foretagande och en langsiktig
utveckling for individen. Det handlar ocksd om att hitta vagar att bryta de "inlasningseffekter”
som finns i socialforsakringssystemet sa att fler kan vaga ta steget bort fran bidragsberoende.

En av dagens nddvéndigaste samhélleliga utmaningar &r att bryta det utanforskap
som praglar manga manniskors liv och som ofta leder till (6kad) ohalsa, ekonomiska
svarigheter, kriminalitet och en kéansla av maktlGshet.

Sociala foretag har i Sverige och andra lander visat sig kunna bidra till att skapa integration pa
arbetsmarknaden och i samhéllet. Genom att skapa arbetstillfallen och arbetstraning dar
manniskor gors delaktiga starks deras egenmakt, sjéalvkansla och formaga att ta ansvar.

2.8 Brister pa samarbete och natverk for Kriminalvardens klienter

| kommande avsnitt vill jag ge en komprimerad bild av vilka konsekvenser bristen pa natverk
far bade i ett humant och samhalleligt perspektiv for Kriminalvardens klienter. Mina
iakttagelser som bygger pa lang arbetslivserfarenhet fran arbete med malgruppen, far stod av
Riksrevisionens rapport dar man lamnat foljande rekommendation den 10 december 2009:

’Ur ett samhallsekonomiskt perspektiv finns goda argument for samverkan.
Riksrevisionen menar darfor att regeringen, Kriminalvarden och ansvariga
samverkansaktorer har ett ansvar att fa till stand fler strukturer for samverkan.
(Ansvarfordelning se bilaga 1).

Avsaknad av samverkansstrukturer och den héga graden av personberoende i samverkan
innebdr en risk for att klienter med likartade forutsattningar inte behandlas lika och att
klienten inte far de insatser som han eller hon behover.

Riksrevisionens bedémning ar att de brister som konstaterats i granskningen paverkar
klienternas mojlighet att fa &ndamalsenliga frigivnings- och utslussningsatgarder i anslutning
till frigivningen.

° Programfdrslag for fler och véxande sociala féretag Dnr 012-2007-4248 bilaga 1, sidan 67
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| dag friges 45 procent av Kriminalvardens klienter utan nagon utslussningsatgard. Andelen
klienter med utslussningsatgard maste enligt regeringen oka.

Till regeringen

| denna granskning har brister i tva forutsattningar for det aterfallsforebyggande arbetet —
verkstallighetsplanering och samverkan infor frigivning — konstaterats. Riksrevisionen
rekommenderar darfor regeringen att:

— Forbattra mojligheterna for samverkan for Kriminalvardens klienter.
Detta genom att formalisera krav pa samverkan i Arbetsformedlingens
och Kriminalvardens instruktioner och genom att verka for att i
lagstiftning tydliggora kraven pa kommuner och landsting att samverka med
Kriminalvarden

Med ovanstaende som stdd blir det an mer angeléaget att fullfélja den tredje att-satsen som lag
som grund i hostens kartlaggningsarbete ’Att regionala/lokala samarbetsldsningar finns i
Malméomradet de nastkommande aren som aven inkluderar Kriminalvardens klienter”

2.9 Utanférskap och samhallskostnader

’Varje ung manniska som i onddan hamnar i ett utanforskap leder till samhallskostnader som
pa arsbasis kan uppga till mellan 350 000 kronor och 1 600 000 kronor i form av ckad
valfardskonsumtion. Till detta kommer vardet av arliga produktionsforluster pa ytterligare
cirka 300 000 kronor per person.

Tabellen visar hur fordelningen av kostnader mellan olika aktorer ar beroende av den
problematik som omger individen. De arliga samhéllskostnaderna for tre olika sorters
marginalisering och deras fordelning pa olika samhallsfunktioner.

Narkoman | Psykiskt | Langtidssjuk
sjuk 1 ar
Arbetsformedling 26 375 15701 26 222
Forsakringskassa 113833 83 359 227 363
Kommun 258 979 52 609 33508
Landstinget 62 234 232944 59 752
Rattsvasendet 651 340 0 0
Ovriga 540 000 1278 0
Summa 1652 761 385 891 346 844

Anvander vi ett femarigt tidsperspektiv enligt samma princip aterfinns samhallskostnaderna i
intervallet 1,6 miljoner kronor till 7,6 miljoner kronor. Forlanger vi ytterligare och tittar pa

”Kriminalvardens arbete med att forebygga aterfall i brott” 091210, Riksrevisionsverket (RiR) 2009:27,
Dnr: 31-2008-0828
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de finansiella och reala kostnaderna for en narkomans typkarriar uppgar
samhaéllskostnaderna till 30 miljoner kronor. Det &r inte svart att konstatera att priset pa
utanforskap ar mycket stort, men siffrorna ger en uppskattning av det potentiella ekonomiska
vardet av framgangsrik prevention’.

3. Fakta och bakgrundsbeskrivning om Kriminalvardens
klienter samt beskrivning av behov for ateruppbyggnad
av natverk i arbetslivsinriktad rehabilitering i Malmo

3.1 Kriminalvarden i Malméo Kort fakta om Kriminalvarden i
Sverige
Kriminalvardens 55 fangelser har olika
Kriminalvarden har c:a 300lienter/ar som ar sakerhetsklassificering. De slutna anstalterna

delas in i klass A-E medan de 6ppna

intagna i anstalt inom Sverige som ska slussas uti | _-52cma bildar den onag

samhadllet, till Malmo

- Under ett ar avtjanar ca 13 000 personer
straff pd Kriminalvardsanstalt.

- Totalt finns drygt 5 000 anstaltsplatser.

- Frivardens klienter &r ca 14 000 till

Kirseberg ar en sluten anstalt (sakerhetsklass C) antalet.
med 131 platser, belégen i stadsdelen Kirseberg i En mycket grov uppskatindiar At e

norra Malmo. frivardens klienter &r arbetslosa enligt en
ESF-férstudie (Europeiska socialfonden)
utford p& sex orter varen 2009 av

Arbetsformedlingen och Kriminalvarden i

I Malmo finns tre anstalter:

Fosie ar en sluten anstalt (sdkerhetsklass D/E)

med 101 platser beldgen i utkanten av Malmo. samverkan. Av Klientelet har 25 procent
Stddavdelningarna tillkom 1998 och bytte 2009 ersattning ff@ﬂ F?{Sf?kgngskfﬁsanf?ch ca 25
- _ - procent ar roremal 1or penanaling Tor
namn t|||_ SRI avdel_nlngar_na. missbruk/beroende.
Behandlingsavdelningen tillkom 2005. Sedan De senaste fem aren har dessa siffror i stort
2006 finns aven en avdelning for sett varit konstanta.
underhallsbehandling av missbrukare. Fakta fran: Slutrapport forprojektering
Tyge|3j(‘j ar en Gppen anstalt med 85 p|atser’ Projektnamn: Samverkan Arbetsférmedlingen och
— . .. .. Frivarden/Kriminalvarden
belagen cirka 15 km sdder om Malmo. Med diarienummer 2008-30400007- Af Christina

Rosengren G, KV Markku Roitto

Halvagshuset Cornelielund i Malmg &r det enda
halvagshus i Sverige som drivs av
Kriminalvarden. Man har plats for 10 klienter.

Se vidare: www.kriminalvarden.se

3.2 Kriminalvardens klienter och arbetsmarknaden

Antalet frivardsklienter som har 6vervakning och vistas i frihet ar omkring 700 i Malmao.
Uppskattningsvis ar 40-60 procent av de klienter som vistas i frihet arbetslosa. Nagon generell
kartlaggning av dessa klienter i den bemarkelsen att man vet hur manga som star till
arbetsmarknadens forfogande och/eller ar gangbara pa arbetsmarknaden finns inte.

Ingvar Nilsson och Anders Wadeskog, "individen i centrum” 2008, sidan 11 Bestéllningsadress: skandia@strd.se
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De sammantagna erfarenheterna visar dock att Kriminalvardens klienter har allmant sett en
mycket svag stallning pa arbetsmarknaden. Utmarkande ar begransad arbetslivserfarenhet,
mest kortvariga och okvalificerade arbeten, bristfallig skolunderbyggnad (45 procent har
endast fullfoljt grundskola och 11 procent har inte fullgjort nagon utbildning alls) och
yrkesutbildning saknas i regel®

Under verkstéllighet kan intagna erbjudas en rad olika program som syftar till att motverka
fortsatt kriminalitet samt program for att pabdrja behandling for olika typer av missbruk.
Intagna har mojlighet till utbildning i exempelvis svenska for invandrare, vuxenutbildning pa
grundlaggande och gymnasial niva samt las- och skrivtraning. | man av resurser kan
utbildning pa hogskoleniva forekomma. Pa Kirsebergsanstalten finns det dven en
arbetsmarknadsutbildning med inriktning industriteknik. Dessa atgarder kan bana vag for de
intagnas stravan att ta sig in pa arbetsmarknaden.

3.3 Konsekvenser av vistelse i fangelse

Det kan vara av intresse for lasare av denna rapport, som inte arbetar inom Kriminalvarden,
att fortydliga vad som kan handa manniskor som sitter pa anstalt under mycket lang tid.

Kriminalvardens arbete, och delvis dven deras metodik, gar ut pa att begransa manniskors
rorelsefrihet, inte bara i ett yttre perspektiv, utan ocksa pa ett inre plan. Det &r logiskt i en
fangelsestruktur.

Kriminalvardens personal har en ytterst svar yrkesroll, dd man ar alagd att verkstélla inlasning
som konsekvens av att en person blivit ddmd av domstol och samtidigt arbeta med att
motverka anstaltsvistelsens negativa konsekvenser.

Ett annat satt att beskriva vilka normer som galler for anstalter eller ”den totala institutionen”,
ar det som sociologen Cecilia Heule redogér for i sin rapport °

”Att den centrala gemensamma faktorn for totala institutioner ar att man bryter ner de
barridrer som vanligtvis separerar livets tre sférer; somn, fritid och arbete. Méanskliga behov
hanteras av den byrakratiska organisationen for hela grupper av manniskor.

D4 dessa manniskor hanteras just i grupp kan detta ske under 6vervakning av personal vars
huvuduppgift inte r vagledning utan snarare 6vervakning.

Heule refererar till Goffman, som beskriver hur individer som tas in pa totala institutioner
genomgar en process, fran en egen identitet skapad av de sociala omstandigheterna i den
varld han kommer ifran, till en sjalvutplaning som innebar en standardiserad individ som
skall passa institutionens ramar.

Inte nog med att personens identitet successivt bryts ner da han intrader i organisationen, den
kommer aldrig att bli densamma igen d& han lamnar den. Det finns ocksa andra totala
institutioner sdsom mentalsjukhus, andra vardinstitutioner och militéra inrattningar.

8 2 S g
Slutrapport forprojektering Projektnamn: Samverkan Arbetsférmedlingen och Frivarden/Kriminalvarden
Med diarienummer 2008-30400007- Af Christina Rosengren G, KV Markku Roitto

® Heule Cecilia, (2004) Anstalt och Empowerment — Tre forsok till Battre Frigivning Lunds Universitet
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Ytterligare ett satt att utplana individernas egen identitet, sker genom de namnsystem som
personal anvander for de intagna. Oavsett vad personen har kallats tidigare far han/hon en
ny benamning genom institutionens namngivningssystem. Normalt for Kriminalvarden &r att
namnge med en sifferkombination och efternamn.

Denna utplaning av individens egna jag och anpassning till anstaltens institutionella liv,
kommer sannolikt att stalla till problem vid frigivning, da eget ansvar och initiativkraft ar en
forutsattning for framgang i samhallet™.

Vistelse pa anstalt innebar foljaktligen att man tappar formagan till att ta egna initiativ.
Personer som aldrig fatt insyn i hur Kriminalvarden fungerar i detta avseende, blir férvanade
nar man berattar hur det faktiskt forhaller sig.

Att den intagne inte far gora nagonting i forhallande till normalsamhallet utan att forst fraga
om lov (skriva hemstéllan, alltsa skriftligen be om lov) for sadant som for privatpersoner ar
fullstandigt normalt att gora sjéalv. Till exempel soka kunskap, ringa eller via Internet, ta fram
fakta for att kunna ga vidare i viktiga beslut som ror ens framtid.

3.4 Stor andel klienter med multihandikapp och diagnostiserade
dysfunktioner

Flertalet av dem jag traffar som arbetsformedlare pa anstalterna, har multiarbetshandikapp.
Manga har las och skrivsvarigheter, diagnoser som DAMP/ADHD, nagra har diagnostiserad
dyslexi. Undersokningar och enkéter tyder pa att sa manga som en fjardedel av intagna i
Kriminalvard har vuxen-ADHD och ungefar halften har haft ADHD i barndomen.

Det &r belagt att ADHD i barndomen, sarskilt i kombination med uppforandestorning, 6kar
risken for kriminalitet och missbruk fran tonaren och framat.

Undersokningar och kliniska erfarenheter i svensk Kriminalvard visar dramatiskt forbattrad
funktion hos intagna som fatt behandling pa korrekt indikation.

Intagna som deltar i projekt pa anstalten Norrtélje, som &r en sluten anstalt med 199 platser,
och anstalten Haga ocksa den en sluten anstalt med 64 platser medicineras med Concerta, som
visserligen &r ett narkotikaklassat lakemedel (centralstimulantia), men som inte har nagon
storre missbrukspotential. Lakemedlet ar standardbehandling fér barn och ungdom och
anvands ocksa alltmer for vuxna. Under tiden i anstalt ar klienten 409t och motiverad i1 at 4y
gynnsamt behandlings- och utredningsmassigt *°

Ett "hart liv” far ofta konsekvenser i kroppsliga skador och psykiska diagnoser &r inte
ovanliga. Extremt daliga uppvaxtforhallanden har gjort att manga inte kunnat/orkat ta till sig
normal skolgang. Avsaknad av eller brist pa kunskaper i hur samhallet ar uppbyggt och
fungerar ar generell, dven for svenskfodda.

Manga klienter har visserligen arbetslivserfarenheter men fran den ”svarta” arbetsmarknaden
som star oppen for alla, dar anstallningsavtal eller I6nevillkor, forsakringar och framtida
pensionspoang inte existerar. Klienten kan bli utlamnad och manga ganger 6vertalad att ga in
i olagliga "affarer” for att fortjansten skall bli sa stor som majligt.

Om en person paborjar sin yrkeskarriar som mycket ung, inom denna del av arbetsmarknaden
och finner védgar att med liten arbetsinsats tjana stora pengar under kort tid, blir drivkrafterna

10 http://www.kriminalvarden.se/sv/Fangelse/ ADHD-projekt
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att borja arbeta lagligt mycket mindre i en framtida rehabiliteringsinsats. Personen far ocksa
mycket svart att ”lara om”, for att acceptera och kanna sig delaktig i det regelverk som
k&nnetecknar den “vita” arbetsmarknaden.

3.5 Frivarden i Malmo

Ett organiserat samarbete mellan frivarden i Malmo, Arbetsformedlingen, socialforvaltning
och Forsakringskassan har varit efterfragat av Kriminalvarden under flera ar (se bilaga 2
centralt avtal Kriminalvarden och Arbetsférmedlingen)

Frivarden har ett samordninguppdrag for klienter som sitter pa anstalt och for deras
utslussningsplanering. Man arbetar ocksa med klienter som domits till annan paféljd an
fangelse samt med dvervakning av klienter som har frigivits villkorligt.

| en forstudie' sattes sérskilt fokus p& samverkansproblem mellan Frivarden och
Arbetsformedlingen pa sex orter bl.a. Malmé.

Nationell fragestallning: En frdga som togs upp pa samtliga Frivardsdistrikt var behovet av
att aven etablera bra samverkan med Socialtjanst och Forsakringskassa till exempel angaende
behovet av arbetstraningsplatser inom kommunen.

Hér togs dven en annan problematik upp, ndmligen hur man ska samverka kring utsluss av
langtidsdomda och/eller bostadslosa klienter. Problematiken ligger i att man i kommunerna
inte har nagot intresse av att ta emot dessa personer.

Dessutom hander det att de nekas inskrivning pa Arbetsférmedlingen pga. av bostadsloshet
eller anstaltsvistelse. Har behdvs tydliga nationella anvisningar hur malgruppen skall bemotas
inom Arbetsformedlingen och inom Frivarden. Detta maste lyftas till nationella
samverkansgruppen.

En tydlig konsekvens &r att nér det inte finns tydliga riktlinjer och samverkanskanaler skapas
det personliga alternativa vagar och former som ingen annan an de inblandade har kunskap
om. For klienterna som behdver stod i processen ut mot arbetsmarknaden betyder ovanstaende
i praktiken att intradet pa arbetsmarknaden fordrojs, ifragasatts eller omintetgors.

| detta sammanhang skall det papekas att det finns en liten grupp inom frivardsklientelet som
inte behover nagot stod, pa grund av att de till exempel redan har en anstallning eller gar en
utbildning, alternativt inte i 6vrigt star till arbetsmarknadens forfogande.

Klienterna uppger vikten av att fa kontakt med Arbetsformedlingen sa tidigt som majligt
under verkstalligheten av straffet. Har av foljer att Kriminalvarden och Arbetsformedlingen
bor skapa forutsattningar/forum for méten/kommunikation/atgarder dels pa
Kriminalvardsanstalterna och dels i frivardsuppdraget.

Frivarden i Malmo onskar fa sarskilt utsedda kontaktpersoner pa alla samverkansmyndigheter
for att underlatta kontakterna och samarbetet runt Kriminalvardens klienter. Dessa personer
bor ha en fordjupad kunskap om varandras regelverk, arbetsmetoder, rutiner.

11 . Lo e
Slutrapport forprojektering Projektnamn: Samverkan Arbetsformedlingen och Frivarden/Kriminalvarden
Med diarienummer 2008-30400007- Af Christina Rosengren G, KV Markku Roitto
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Exempel pa kunskapsoverforingar kan vara om Kriminalvardens verkstallighetsplanering,
regler vid utsluss, regler for Arbetsféormedlingens olika program sdsom Jobb- och
Utvecklingsgarantin (JOB), Garantin for Unga (UGA)och Nystartsjobb.

3.6 Regler om utslussningséatgarder

Fran den 1 januari 2007 tradde nya regler om villkorlig frigivning och utslussning fran anstalt
i kraft. Syftet med den nya lagstiftningen var att béattre ta tillvara den intagnes egen motivation
till férandring. Den intagnes skotsamhet, férandrade insikt, motivation och beteende ska i
hdogre utstrackning &n tidigare utgdra grund for planeringen infor den villkorliga frigivningen.
Samtidigt som utslussningen gors mer flexibel har antalet sarskilda utslussningsatgérder
utokats.

Numera foreligger fyra sarskilda utslussningsatgarder: frigang, vardvistelse samt vistelse i
halvvagshus och utokad frigang.

Den intagnes behov ska styra utslussningsplaneringen. Planeringen ska i ett tidigt skede
dokumenteras i den intagnes verkstallighetsplanering (VSP). Utslussningen bor ske stegvis,
som en trappa fran vistelse i sluten och Gppen anstalt till ett liv i frihet.

Jag har i bilden (nedan) férsokt att illustrera hur reglerna kan te sig for en person som blivit
domd till sex ars fangelse. | bilden har jag namngivit de olika utslussningsatgarderna med ord
som formellt sétt inte ar korrekta men som ar mer beskrivande for en lekman.

MOJLIG
VERKSTALLIGHET
__A__
r M\
0 AR 24 MAN 48 MAN 6 AR

VILLKORLIG FRIHET

- - '
—_—
PROVNING | « BEHANDLINGSHEM VILLKORLIG FRMWNINGL
* FRIGANG FRIGIVNING

* HALVVAGSHUS
* FOTBOJA

Korrekt benamningar hos Kriminalvarden ar vardvistelse (i bild behandlingshem) och utdkad frigang ar (i
bilden fotboja). Ordet frigivning langst till héger bendmns mot upphdrande.
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Utslussning efter halva strafftiden ar en méjlighet men det stéller stora krav pa samarbete
runt den intagne av samhallets olika aktorer. Om utokad frigang blir aktuell maste det finnas
en permanent bostad. For frigang, utdkad frigang och vistelse i halvvagshus skall ofta
arbetslivsinriktad rehabilitering iscenséttas.

3.7 Konsekvenser om myndighetssamverkan brister under utsluss fran
anstalt och efter frigivning

Det har skett stora omorganisationer i Malmd, saval i kommunen som inom statliga
myndigheter, de senaste aren. Erfarenheterna fran Arbetsformedlingen och
Kriminalvarden/frivarden &r att natverken runt Kriminalvardens klienter 6ver lag inte fungerar
i Malmo sedan lang tid tillbaka.

Kriminalvarden ska utga fran "normaliseringsprincipen” vilket innebar att i de allra flesta
klient- och rehabiliteringsérenden ar Kriminalvarden hanvisad till andra sociala myndigheter.

Bristerna i natverken/samverkan gor att mycket tid gar at for tjansteman att finna
samverkanspartners, som ar en forutsattning for att en arbetslivsinriktad rehabilitering for
Kriminalvardens klienter ska fungera.

— Exempel pa svarigheter kan vara att komma fram pa telefon, om man vet vilka man ska
kontakta.

— Mottagande myndighet/organisation kanner ofta inte till Kriminalvardens klienters

rattigheter och regelverk. Kannedom saknas om varandras organisation och regelverk.
Kriminalvardens/frivardens erfarenhet i Malmo pavisar att ett stort antal klienter inte ar
gangbara pa arbetsmarknaden:

— Manga klienter &r i behov av stod och hjélp av andra sociala myndigheter, sdsom arbets-
och integrationscentrum for en social utveckling, for att exempelvis aterknyta kontakten
med familj och/eller sina barn.

— Stdd fran sjukvarden, exempelvis kontinuitet i underhallsbehandling for ADHD eller
uppféljande substitutionsbehandling fér Kriminalvardens rehabiliterade missbrukare.

— Kilienterna kan behova stod fran Kronofogdemyndigheten och/eller Skatteverket for att fa
till stand en sanering av sin ekonomi.

— Endel &r i behov av komplettering av grundskolebetyg och andra arbetslivsinriktade
forberedande insatser.

For dessa Kriminalvardsklienter ar samverkansarbetet mellan olika myndigheter en
forutsattning for rehabiliteringsarbetet. Utan ett vél organiserat natverk kan ett effektivt
samverkansarbete inte komma till stand.

Med enklare kommunikationsvagar for respektive handlaggare inom Malmo 6kas naturligtvis

forutsattningarna for ett lyckat rehabiliteringsarbete, sa att fler klienter far mojligheten att
etablera sig pa en reguljar arbetsmarknad
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Kriminalvardklienter, som under sin verkstallighet visar samarbetsvilja, engagemang och
aktivt deltar i Kriminalvardens olika program, tar itu med sitt missbruk genom behandling och
aktivt medverkar i sina frigivningsforberedelser stupar pa malsnoret, da de sociala
forutsattningarna vid frigivningen inte ar uppfyllda.

Behovet for vissa klienter att fa utredning initierad betraffande diagnosen ADHD har delvis
inletts. Genom behandlingen kan han/hon ta till sig olika utbildningsinsatser for forsta gangen
i sitt liv. For dessa klienter har forhoppningen om ett liv utan kriminalitet och/eller droger
vackts till liv.

Om det pa grund av brister i samverkan far konsekvensen att klienten aterfaller i kriminalitet
eller missbruk far det forodande féljder for varje manniska och dennes familj.

Samhéllsekonomiskt kan det innebéra flera ar av fortsatt forlust for skattebetalaren.

Ovanstaende problematik i ett Sverige perspektiv var tydligt identifierad i propositionen
2000/01:76 Fran anstalt till frihet.

3.8 Forslag till natverksuppbyggnad for Kriminalvardens klienter

Samlokalisering med Kriminalvarden, landsting, en kommun och Arbetsférmedlingen for att
béattre kunna mota klientens behov genom att samordna aktérernas insatser har visat sig
fungera bra pa olika orter i Sverige. Ett kant exempel ar Krami, Integrerat team for
opiatberoende Kriminalvardsklienter (ITOK) i Stockholm, med uppdrag att utreda och inleda
behandling av opiatberoende klienter inom Kriminalvarden.

Samlokalisering av Kriminalvarden och landsting, Jarntorgsmottagningen, en
oppenvardsmottagning i Goteborg for personer med narkotika- eller blandmissbruk och
narkotikamissbrukare med psykiatrisk problematik. Sjélva grundtanken i dessa verksamheter
ar att Kriminalvardens klienter inte skall behdva ga runt sjélva till olika myndigheter, istallet
samlas alla kompetenser under ”samma tak” for att mota dessa klienters olika behov.
Samhallsekonomiskt finns mycket starka skal till denna variant av samverkan darfor att man
sannolikt minskar dubbelarbete mellan myndigheter och genom det kortas handlaggningstiden
och instanser for att ge klienten stod kan komma till stand snabbare.

3.8.1 Alternativ till samlokalisering — karriarstodjare inom de sociala
foretagen

Ett alternativ till samlokalisering kan vara att myndigheternas tjansteman arbetar tillsammans
inom sociala foretag som karriarstodjare enligt "géteborgmodellen” i nu pagaende ESF
finansierat projekt "Effektivare vagar ut” . Projektet handlar om att bygga upp nétverk av
karridrstodjare med speciellt utsedd personal fran samrodningsférbunden inom sociala
foretagen i Géteborg.

De sociala foretagen kommer alltsa att ha tjansteméan fran Arbetsférmedling, socialférvaltning

och Forsakringskassan som arbetar med att stodja enskildas vég till arbetsmarknaden.
Deltagarna kommer att fa praktikplatser eller att ga vidare till utbildning och arbete reguljart.
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Fyra samordningsforbund i Goteborg finansierar dessa tjanster. Funktionen som
karridrstodjare ar ocksa tankt att fungera sa att man kan matcha mellan de sociala foretagen i
Goteborg.

Langsiktigt ar det viktigt att arbeta sa att sociala foretag inte "laser in” sina medlemmar.

Att bista och ge individer som utvecklats en méjlighet med aktivt stod av karriarstodjarna kan
en del manniskor fa mojlighet att komma in pa den 6ppna arbetsmarknaden detta skapar
utrymme for nya individer i sociala foretagen.

3.8.2 Samarbetslosningar som aven inkluderar Kriminalvardens klienter.

Inventeringen och kontakterna med sociala foretag i Malma ger stod for att det finns brister i
natverken runt manniskor som finns i utsluss/frigivning fran Kriminalvarden. Enskilda
handlaggare och kontaktpersoner nyttjar redan idag maéjligheterna till praktik, arbetstréaning
och boendestdd hos sociala foretag som Comintegra, Comesta och Kris vilka idag séljer
tjanster till socialtjansten och Kriminalvarden

Samtidigt har det ocksa visat sig att de sociala foretagen kan utgéra en sammanhallande lank
i den natverksuppbyggnad som maste organiseras — i samverkan mellan myndigheter och
organisationer — for denna malgrupp i Malmao.

Mitt forslag blir darfor att Finsam i Malmo ger sitt stod for att utveckla liknande 16sning med
karridarstodjare, med speciellt utsedd personal fran de myndigheter som finns representerade i
samordningsforbundet.

4. Kontakter och natverksbyggande med sociala foretag |
Malma

I Malmo finns en rad verksamheter som drivs som sociala foretag. Nagra av dem &r idag
valetablerade med flera anstéllda. Andra haller pa att etableras, framfor allt de som
mobiliserat och kompetensutvecklat sina medarbetare i utvecklingsprojekt som finansieras
genom Europeiska socialfonden.

Den ursprungliga tanken i inventeringsarbetet var att i forsta hand bdrja etablera kontakter
med nagra av dessa verksamheter, for att fa vissa synpunkter pa de fragestéllningar och
avsikter som inventeringen haft som utgangspunkter. En viktig del i dessa utgangspunkter har
varit ambitionen att bidra till goda relationer mellan de sociala féretagen och berorda
myndigheter for rehabilitering och arbetsmarknad, som en forsta insats infor ett kommande
och mera utvecklat samarbete.

Emellertid, den mycket goda responsen fran de sociala foretag och projekt som kontaktats har
resulterat i att ett natverksbyggande redan inletts, fraimst med representanter for fyra av de
verksamheter som kontaktats: Comintegragruppen, Stiftelsen Comesta, InfoKooperativet
Malmo och Yalla Trappan i Rosengard. Aven den ideella féreningen K.R.1.S i Malmé har
kontaktats och &ar en av flera verksamheter som driver socialt féretagande och som visat
intresse for att delta i ett utokat natverksbyggande.
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4.1 Arbetsplatsanalys

P4 etablerade foretag har intervjuerna aven inneburit kartlaggning genom arbetsplatsanalys
som ar en av Arbetsformedlingen kvalitetssdkrad metod for total genomlysning av hur foretag
organiseras samt for att ge en tydlig bild av vilka mdjligheter varje arbetsplats har att ta emot
personer for rehabilitering, arbetstraning samt erbjuda arbetsprovningsplatser. Metoden
bygger pa att systematiskt avldsa arbetsmiljon utifrdn omraden av arbetsmiljéfaktorer med ett
antal kriterier. Dessa omraden ar:

— Arbetsorganisation (arbetstider, arbetsrytm, grad av variation, arbetsledning,
medinflytande och temaarbete)

— Psykosociala faktorer (sjalvstandighet, ansvar, framtidsutsikter, arbetsgemenskap,
kundkontakt)

— Fysiska faktorer (ljus, ljud, fysisk belastning, fysisk aktivitet, klimat, smuts och damm,
vibrationer och olycksfallsrisk)

— Kunskapsfaktorer (introduktion, forkunskaper, kompetensutveckling)
— Ovriga faktorer (konsfordelning, aldersstruktur, 16n/I6nesystem)

Arbetsanalys &r en metod for att beddma manniskors forutsattningar i relation till
arbetslivets krav, olika yrken och yrkesomraden. Arbetsanalysen anvéands i samband med
matchning och i samtal med arbetssdkande for att klarlagga arbetsforutsattningar samt i
vagledningssamtal infor arbete eller utbildning.

Arbetsplatsanalys. Syftet med arbetsplatsanalysen &r att géra en samlad bedémning av
arbetsplatsens/arbetsstallets grundforutsattningar for att pa ett betryggande sétt introducera
och arbetsleda en person med behov av fordjupat stod fran Arbetsférmedlingen.

En val utford arbetsanalys/arbetsplatsanalys underlattar for Arbetsformedlingen att matcha
ratt sokande till ratt jobb.

Vid ackvirering av arbete eller arbetsprovningsplatser ar en komplett arbetsanalys kanske

annu viktigare eftersom arbetsuppgifterna utformas direkt i dialog mellan
Arbetsformedlingen, arbetssdkande och arbetsgivare.
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Figur: Processkartan ar hamtad fran Arbetsformedlingens interna verksinformation (VIS), 2005.

Det som genomforts och redovisas i denna rapport ar arbetsplatsanalys. Se i bilaga 3 med
matriser/svar fran genomforda arbetsplatsanalyser hos, Comesta, K.R.1. S och
Comintegragruppen. | bilaga 3 finns dven organisationsskiss for hela Comintegragruppen.

4.2 Etablerade verksamheter och féretag

Kontakter har saledes tagits med fem verksamheter: Comintegragruppen, Stiftelsen Comesta,
InfoKooperativet Malmg och Yalla Trappan samt K.R.1.S i Malmo, vilket resulterat i
arbetsplatsbesdk med intervjuer av arbetsledare pa respektive arbetsenhet, dels ocksa
gemensamma nétverktréaffar.

4.2.1 Comintegragruppen

Comintegragruppen, i dagligt tal kallad Comintegra, &r ett av landets stdrsta sociala féretag
med Over attio anstéallda. Comintegra star for kom integrera och bildades 2003 pa initiativ av
Kamratféreningen Comigen som ar en ideell stodférening i Malmé for manniskor i
utanforskap.

Foreningen har 900 medlemmar och syftar till att skapa ett socialt forum for medlemmarna.
Bland samarbetsparterna finns Mentala N&tverket, BUSS 23, Basbo, MKB, Stena Fastigheter
och IOGT-NTO.

29


http://www.comintegra.se/index.php?id=159
http://www.comintegra.se/index.php?id=17
http://www.comintegra.se/index.php?id=24
http://www.comintegra.se/index.php?id=25
http://www.comintegra.se/index.php?id=26

Koncern med fem helagda dotterbolag. Historiskt ar det saledes Kamratforeningen
Comigen som &r moderorganisation, men i juridisk mening ar Comintegra ekonomisk
forening moderorganisation i en koncern med fem hel&gda dotterbolag.

Medlemmarna — kooperatérerna — i den ekonomiska foreningen ar forutom Kamratféreningen
Comigen ocksa Ola Bolinder (verksamhetsansvarig) samt Gert-Ove Svenson.

’Kooperativets framsta resurs ar manniskan och den inre vilja att vara delaktig, respekterad
och ansvarstagande samhallsmedborgare. Comintegra skall av sina unika samlade
erfarenheter, om utanforskap med brukarperspektiv, praglas till att vara en kompetent,
palitlig och samarbetsvillig samarbetspartner med kommuner, arbetsmarknads-

och riksforsakringsverken samt andra organisationer.”

Alla ménniskor har ett lika vérde, darfor anses det inom Comintegra, har alla som lever i ett
utanforskap ratt till hjalp: ”’Var overtygelse &r, att med réatt stod och hjalp har alla
mojlighet att bryta sin beroendestéllning och bli en resurs samt en ansvarstagande
samhallsmedborgare.”

Verksamheter som nar 6ver 700 manniskor. Comintegras mal &r att skapa ett rikstackande
och marknadsledande natverk av kooperatdrer inom boende, utbildning och sysselsattning for
och med manniskor i utanforskap. Redan idag nar Comintegra genom sina insatser och olika
verksamheter 6ver 700 ménniskor som befinner i utanforskap.

Féljande verksamheter fanns inom Comintegra i december 20009:

— Boendekedjan

— PO-Comintegra (personlig ombudverksamhet)
— Aluma

— Cafe och konferens

— Serviceteamet: byggservice-Staddmyran-transport
— Autoresurs: Bilpool — Bilvard

— E-handel: Plock & distribution i Burlév — Kalmar
— Media: innesalj organisation

— Forvaring: forvaring och lagerhallning

B.U.S.S-modellen. Comintegra grundades utifran dvertygelsen att alla méanniskor har ett lika
varde och ska fa majligheten att bli ansvarstagande samhéallsmedborgare. Genom att ge
manniskor de ratta verktygen vill Comintegra visa pa olika mojligheter och ge hjalp till
sjalvhjalp.

— Comintegra jobbar utifran en helhetsmodell som vi benamner B.U.S.S som star for boende,
utbildning, sysselsattning och social gemenskap, forklarar Ola Bolinder som &r
verksamhetsansvarig pa Comintegra.

Ett tryggt fungerande boende ar en del av plattformen for att kunna forandra sitt liv.
Utbildning och kunskap &r verktygen for kunna férandra och sysselsattning ar en av
forutsattningarna for att behalla en positiv fardriktning i sin forandring.

En social gemenskap som ger energi, samhdrighet, sjalvkansla &r ytterligare en nédvéndig
social plattform som mojliggor personlig social utveckling.

Paborja en riktig arbetskarriar. Manniskan kan ges majlighet att forberedas och senare

erbjudas arbete. Det ar inget "konstgjort”, utan manniskor far utifran sina forutsattningar, och
i ett ssmmanhang, exponeras for vad ett riktigt arbete innebar, men ocksa ges mojlighet att
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paborja sin riktiga arbetskarriar hos Comintegra. For att starka modellen ytterligare och
darmed oka prognosen for manniskan att komma hela vagen fran utanforskap och
beroendestéllning har det skapats insikter om att den allménna konjunkturen medfor 6kade
behov av att i egen regi utveckla och driva fler verksamheter, det vill sdga. sociala foretag.
— Vi vet att var modell fungerar och att det finns stora mojligheter att skala upp
verksamheten och sprida modellen, manniskorna liksom behoven finns 6ver allt men fler
verksamhet for sysselsattning ar det vi behover utveckla nu, sager Ola Bolinder.

Kontaktperson: Ola Bolinder. Telefon: 040 — 602 84 02.
Adress: Ystadsvagen 17, 214 30 Malmo.
Se vidare: www.comintegra.se

4272 Stiftelsen Comesta

Stiftelsen Comesta, som driver verksamhet for vuxna med beroendeproblematik, startades
1997 av tva drogfria narkomaner, Greger Bernéli och Carsten Ekstrom. Efter att ha varit med
och startat upp forst Kamratféreningen Comigen och sedan det sociala féretaget och
kooperativet Comintegra (se ovan 5.1.1) &r nu Carsten Ekstrom tillbaka pa Comesta och
utvecklar tillsammans med Greger Bernéli och 6vriga kolleger socialt féretagande aven dar.

Boende. Ett kollektiv i en sjurumslagenhet pa Rosengard blev borjan till Comestas
verksamhet. Flera boendeenheter kom till vartefter och idag bedriver Comesta boende och
boendestdd kombinerat med behandling for ett aktivt medlevarskap for ménniskor som vill
hitta tillbaka till ett vardigt liv, med drogfrihet, tryggt boende, arbete och ett liv med kvalitet.
Boendeenheterna omfattar idag La Casa — 13 platser fordelat pa atta enrums-, en tvarums-,
och fyra enrumslédgenheter — som ar ett traningsboende f6ér bostadsldsa, drogfria man beléget i
centrala Malmo och som drivs i samarbete stadsdelsforvaltningen i Kirseberg som &r
tillsynsansvarig. Boendet har (ombyggda tvarumslagenheter med delad hall, toalett och
dusch). Comvia bestar av tva kollektivboende (Hards vég respektive Docentgatan) med stod
for vuxna man och kvinnor med 20 platser fordelat pa tre skilda kollektiv.

Behandlingen &r idag forlagd till Centro Pura vida i Costa Rica, Centralamerika. Syftet med
att forlagga behandlingen i Costa Rica &r att ge méanniskor chansen att arbeta aktivt med sin
beroendeproblematik och samtidigt ta sig ur sitt sammanhang och ges storre mojligheter att
fokusera pa behandlingen. Forutom traditionell 12-stegsbehandling ingar praktiska och
sociala aktiviteter. Den aktiva behandlingstiden ar tre manader och darefter ingar ett ars
efterbehandling i nagot av Comestas boenden som i Malma. Efterbehandlingen anpassas till
Klientens behov och forutséttningar. Comesta har dessutom majlighet att erbjuda samtal med
utbildad terapeut, boendesttd, sociala aktiviteter och utsluss i form av lagenhet och
sysselsattning.

Utslussningen till egen lagenhet ar mojlig dd Comesta har ett samarbete med fastighetsagare,
bland andra MKB. Utslussningen innebar att personen flyttar till en 1dgenhet som Comesta
innehar hyreskontrakt for. Tillsyn sker veckovis under ett ars tid och darefter har den boende
majlighet att 6verta kontraktet.

Arbete — vaktmasteri och informationsavdelning. Idag pagar utvecklingsarbete som

innebér att boende och behandling kompletteras med arbete och sysselsattning inom
organisationen. Malsattningen &r att stodja "funktionella medarbetare”. Inledningsvis planeras
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for vaktmasteriverksamhet dar medarbetare dgnar sig at skétsel av fastighet och lokaler men
ocksa medverka i bemdtande av deltagare i behandling. Ytterligare verksamhetsidéer som nu
utvecklats ar en avdelning for bade intern och extern information om Comestas boende och
behandlingsverksamhet liksom mojligheterna till praktik och arbete. Den 13 januari 2010 &r
starten for den nya satsningen. De bada verksamheterna — vaktmasteri och information —
kommer att ha en handledare med en grupp om fem praktikanter vardera. Vaktmaésteriet
kommer dessutom att ata sig externa uppdrag med fastighetsskatsel, reparationer, transporter
etc. Vartefter verksamheterna vaxer kommer anstallningar att beredas. Det finns dven
mojlighet att aka som volontar till Centro Pura Vida. Kravet for att fa aka ar langvarig
drogfrihet och nykterhet samt ett langt framskridet tillfrisknande. VVolontarerna ska ha en
stddjande och motivationshdjande funktion.

Kontaktperson: Carsten Ekstrom. Telefon: 0730 — 37 38 35. E-post: carsten@comesta.se
Adress: Brobygatan 14, 214 43 Malmé. Telefon: 040 — 12 31 50
Se vidare: www.comesta.se

4.2.3 Kriminellas Revansch | Samhallet (K.R.l.S.) Riks och Malmd

Kriminellas Revansch | Samhallet — KRIS - finns pa flera orter i landet samt i en gemensam
riksorganisation. De lokala verksamheterna ser lite olika ut runt om i landet beroende pa nar
foreningarna startades, hur stor den lokala befolkningen &r, hur mycket pengar féreningarna
tilldelats m.m. K.R.1.S riktar sig till fore detta kriminella eller missbrukare som bestamt sig
for att bryta med sitt gamla liv och férsoka ta tillbaka en plats i samhdllet. Tanken &r att hjalpa
manniskor som friges fran fangelse att halla sig borta fran kriminalitet och droger, genom att
erbjuda dem ett nytt hederligt och drogfritt socialt natverk.

Riks K.R.1.S bestar idag av 26 lokalféreningar fran Umea i norr till Malmo i soder.
Medlemsantalet uppgar till ca 5000 medlemmar. 900 av K.R.1.S medlemmar &r
stddmedlemmar.

K.R.1.S i Malmo - boendetjanst till socialtjanst och Kriminalvard. K.R.1.S i Malmo séljer
tjanster i form av boendestdd till socialtjansten och Kriminalvarden. For narvarande finns en
lagenhet med tre platser och en villa med lika manga platser. Boendet kan idag endast
erbjudas till méan, men det har tidigare funnits boendestéd &ven for kvinnor.

Stod vid frigivning. K.R.1.S Malmé driver ocksa en stodverksamhet i samband med
frigivning fran fangelse. Den frigivne — fran hakte eller anstalt — mots vid murarna av
personer fran KRIS. Sedan aker man till féreningslokalen och firar med tarta. Man far ocksa
hjélp att skapa kontakter med sociala myndigheter och annat nodvandigt for att bibehalla ett
liv utan droger och kriminalitet.

Information. Dessutom erbjuder KRIS information for grupper pa hékten och anstalter.
Enskilda samtal kan ocksa erbjudas och har sker kanske de forsta stegen till férandring. KRIS
forelaser dessutom pa skolor, bestker ungdomshakten och SIS-institutioner.

Kurser och utbildningar — kultur- och fritidsaktiviteter. Det finns d&ven samarbete med
socialtjansten och det ordnas kurser, studiecirklar och utbildningar fér medlemmar och
anstéllda. Bland annat erbjuds kursen ”Kriminalitet som livsstil” samt foreningsteknik, data,
projektledning, ledarskap, férelasningsteknik och utbildning till terapeut. Nykterhetsrorelsens
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bildningsverksamhet (NBV) &r det studieforbund som hjalper KRIS i Malmo att utforma
utbildningar. Teater, yoga, fotboll, simning och drogfria medlemsfester ar ocksa en del av vad
som kan erbjudas.

Kontaktperson: Tommy Person. Telefon: 040 — 92 71 00
Adress: Bragegatan 6, 21430 Malmd. E-post: malmo@Kkris.a.se
Se vidare: www.kris.a.se

4.3 ESF-projekt som &r pa vag att etablera sig som sociala foretag

Som redan namnts drivs i Malmo idag utvecklingsprojekt med finansiering fran Europeiska
socialfonden (ESF, se vidare www.esf.se ) dar aktiviteterna dgnas at kompetensutveckling och
integrationsarbete for personer som &r langtidsarbetslésa och/eller langtidssjukskrivna.

Den har utvecklingen é&r inte typisk endast for Malmo utan pagar i hela landet.
Overhuvudtaget finns idag en samlad erfarenhet och uppfattning om att ett utvecklingsprojekt
med resurser for kompetensutveckling, handledning, natverk och samarbetstrukturer ar mer
eller mindre nddvandigt som initial process for etablering av socialt foretagande.

Urvalet i den har presentationen har utgatt fran att det ska finnas en juridisk person som
organiserar brukarna och/eller de manniskor som berdrs och pa sikt ska fa arbete och
sysselsattning i ett etablerat socialt foretag. Den ekonomiska verksamheten ska ocksa ha
paborjats. Sa ar fallet med InfoKooperativet Malmo (Sofielundsomradet) och Yalla Trappan
(Rosengard).

43.1 InfoKooperativet Malmd, Sofielundsomradet

Det borjade en gang i juni 2006 pa Amiralen vid Folkets Park i Malmd, under namnet
"InfoKooperativet Amiralen”, som resultat av utvecklingsprojektet MotesPlats Social
Ekonomi (med Foreningen Bryggeriet som projektégare).

Rehabilitering — psykiska arbetshinder. Redan da visade det sig att deltagare som kommer
till InfoKooperativet ofta har psykiska arbetshinder (trauman, utmattningsdepression etc) —
med forsorjning genom sjukpenning/sjukerséttning eller socialbidrag — men som férvantas
arbetstrana, prova sin arbetsformaga och bli sjalvforsorjande. De verksamheter som erbjods
for arbetstraning da var ocksa i stort sett de samma som idag: IT, text och bild, webb,
spraktraning (svenska), textil och service.

Deltagare och medarbetare har bildat forening. Ett drygt ar senare, i november 2007,
bildades den ideella Féreningen MotesPlats for Social Ekonomi och Socialt Féretagande som
i dagligt tal numera omnamns som InfoKooperativets MotesPlatsforening. 1 en mellanperiod
fran augusti 2007 till och med april 2008 gick Malmg stad och Sodra innerstadens
stadsdelsforvaltning in med ett verksamhetsstod for att pa sa satt sakerstalla de unika
arbetstraningsplatser som InfoKooperativet erbjuder. Ett nytt och uppfdljande projekt —
InfoKoop&Service — for utveckling av verksamheter och kompetens for ett regelratt socialt
foretagande startade 1 maj 2008, och den har gangen med Folkbildningsféreningen i Malmo
som projektagare.
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Socialt foretagande genom samverkan i kluster. | september 2008 flyttade verksamheten
till nya lokaler pa Véastanforsgatan 21b pa Sofielunds industriomrade och bytte namn till
”InfoKooperativet Malmé”. Totalt finns idag mellan 50 och 60 inskrivna deltagare i projektets
olika verksamheter. Den modell for socialt foretagande som nu utvecklas bygger pa
samverkan i kluster, dar flera organisationer tar ansvar for olika delar i driften. Malsattningen
ar att erbjuda deltagare och medlemmar — som under en langre tid deltagit i projektens
kompetensutvecklingsaktiviteter — antingen direkt pa InfoKooperativet eller inom klustret, det
vill sdga i forsta hand Folkbildningsféreningen och Glokala Folkhdgskolan samt Sofielunds
Folkets Hus och dven Hyllie Folkets Hus. Pa sa sétt finns flera och mer varierade mojligheter
till arbete och infor varje aktuell anstéllning diskuteras en lamplig 16sning som gynnar bade
individen och samarbetet.

Externa tjanster. Under 2009 har InfoKooperativets MotesPlatsforening som — parallellt
med projektforvaltningen — startat upp en extern tjansteverksamhet som ger viktiga intakter
till de anstallningar som successivt erbjuds de medlemmar och medarbetare i det sociala
foretag som etableras.

— Text&Bild&Webb. Reportage, informationssokningar, grafisk produktion, foto etc. Bland
medlemmarna och deltagarna finns professionella fotografer liksom medarbetare med
manga ars erfarenheter som informatorer och skribenter. Uppdrag utfor till kunder som
Malmo stad, Natverk Social Ekonomi Skane och Yalla Trappan/ABF och ABL Malmo.
Ytterligare en tjanst som utvecklats &r skrivarservice — utskrift av bandade intervjuer,
seminarier etc for exempelvis Sociologiska institutionen vid Lunds respektive
Linnéuniversitet i Vaxjo.

— Karamilla Design ar ett komplement till rehabilitering och spraktraning. Deltagare och
medlemmar utfor uppdrag (uppsydda gardiner etc) men agnar sig dven at egen design
(vaskor, flickklanningar etc) med skankta tyger dar forsaljningsintakterna gar till
féreningen.

— Karamillas frojd — rattvisemarkta och ekologiska bakverk. Ett samarbete med Garaget
for utveckling av ekologiska och rattvisemarkta produkter i Garagets café. Aven
bestallningar fran andra externa kunder.

— Aktiv Svenska — spraktraningsverksamhet i kombination med textil, service och/eller
bakning samt medborgarkunskap i folkbildningstradtion. Under utveckling med start
varen 2010.

— InfoKoopKonsult. Medlemmar utfér mindre uppdrag ideellt (alla intékter gar till
foreningen) eller stérre uppdrag med arvodering inom omradena:
organisationsutveckling, utbildning, handledning, mentorskap och socialt arbete samt
projekt- och processledning inom social ekonomi (ideella och ekonomiska foreningar)
och socialt foretagande (mobiliseringsprocesser, driftsformer/bolagsformer,
anstallningsformer och ledarskap etc.

Det finns en strikt ragang mellan projekt och uppdrag pa sa séatt att konsulter som &r anstéllda
i det nu pagaende projektet InfoKoop&Service eller annan helfinansierad verksamhet kan
frigoras fran sina anstéllningar motsvarande den tid det utgar eventuellt arvode for externa
uppdrag via InfoKoopKonsult/InfoKooperativet.

Kontaktperson: Eva Maria Morner. Telefon: 040 — 12 86 82 eller 0708 — 17 01 54

Adress: InfoKooperativet, Vastanforsgatan 21b, 214 50 MALMO.
E-post: infokooperativet@gmail.com
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Se vidare: Den har e-postadressen ar skyddad fran spamrobotar, du maste ha Javascript
aktiverat for att visa den www.infokooperativet.se

4.3.2 Yalla Trappan, Rosengard

Yalla Trappan ar namnet pa den férening som bildades varen 2009 i syfte att ldgga grunden
for en organisation som ska ta ansvar for att driva den verksamhet som steg for steg byggts
upp i tva utvecklingsprojekt i Rosengard, Malmo, med finansiering fran Europeiska
socialfonden.

Kvinnor med utomnordisk bakgrund. Det pagdende projektet — " Trappan” — vander sig till
dem som befinner sig langst bort fran arbetsmarknaden och har drygt fyrtiotal deltagare som
alla ar kvinnor med utomnordisk bakgrund utan utbildning och tidigare erfarenheter av
I6nearbete. Projektet har som mal att ge deltagarna majligheter till kunskaper, insikter och
forstaelse for arbetsliv och samhallsliv samt kompetensutveckling och skapande i
engagemang och delaktighet i kooperativa verksamheter. Projektégare &r ABL Malmo (ABF
Malmos utbildningsbolag). Utéver ABF Malmo som samarbetspart finns ocksd Rosengards
stadsdelsforvaltning och MKB.

Ideell férening med tre sjalvstandiga verksamheter. De kooperativa samarbetsformerna
har ocksa gatt som en rod trad i alla projekt- och kompetensutvecklingsaktiviteter. Inom varje
verksamhetsomrade kombineras praktiskt arbete med teoretiska moment. Dessutom deltar alla
i svenskundervisning. | projektet finns 40 deltagarplatser, 5-6 tim/dag alla vardagar.
Deltagarna kan valja mellan tre verksamhetsomraden som Foreningen Yalla Trappan
organiserar sjalvstandigt parallellt med projektet:

— Café och catering. Det nuvarande caféet finns i lokaler pd Tegelhuset i centrala Rosengard
och har 6ppet tisdagar och onsdagar da det serveras sallader och baguetter med orientalisk
profil. Kvinnorna pa Yalla Trappan atar sig dven cateringuppdrag med samma utbud.

— Ateljé med design och hantverk. | ateljén pagar somnad med bland annat presentartiklar
etc. Medlemmar och deltagare i projektet far aven utbildning i tillskarning och sémnad
liksom budgetplanering och ekonomisk planering.

— Stéd- och konferensservice ar ocksa under utveckling vilket redan har skapat jobb for ett
par av kvinnorna.

Fran och med 1 maj flyttar samtliga verksamheter 6ver, fran Tegelhuset i centrala Rosengard
till nya lokaler, en bit bort pd von Rosens vag 1, som férmanligt hyrs ut av MKB.

Flera aktorer och projekt — resurscentrum for kvinnor. I likhet med InfoKooperativet
utvecklas pa Yalla Trappan en modell som — dtminstone initialt — bygger pa samverkan
mellan flera aktorer, fraimst ABF Malmo som genom sin uppdragsverksamhet i ABL Malmo
har varit en drivande kraft under ett tiotal ar i vuxenutbildningar och kompetensutvecklings-
aktiviteter for kvinnor pa Rosengard. Tillsammans med de verksamheter som féreningen
Yalla Trappan driver — café/catering, ateljé och stad/konferens — ska satsningar pa nya
utbildnings- och integrationsprojekt skapa mojligheter for anstéllning av en grupp kvinnor
som varit deltagare i projekten och som ar beredda pa ytterligare ansvar. Bland annat &r ett
resurscentrum for kvinnor under planering med start varen 2010.
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Nationellt intresse for malgruppen. Satsningen pa Yalla Trappan ar av stort nationellt
intresse eftersom det ar det forsta initiativ till socialt foretag for malgruppen. Ett problem som
Yalla Trappan stélls infor ar att den egna malgruppen - kvinnor utan utbildning och tidigare
erfarenheter av l6nearbete — inte omfattas av nagot sarskilt arbetsmarknadspolitiskt program
nar det galler stod till anstallningar. Darfor pagar ocksa ett standigt paverkansarbete for att
sprida kunskap och insikter om kvinnornas villkor och behov av stod i processen att na fram
till nya livsmonster som ocksa innefattar Ionearbete och aktivt deltagande i samhéllslivet.

Kontaktperson: Christina Merker-Siesjo. Telefon: 040-35 24 11 eller 070-335 24 11.
E-post: christina.m-siesjo@abf.se

Adress: von Rosens vag 40 (nedre plan i Tegelhuset mittemot polisstationen.

Fr om 1 maj 2010: von Rosens vag 1 i nya lokaler

Se vidare: www.abf.se/skane/malmo och www.yallatrappan.se

4.3.3 Learning & Teaching

Ytterligare ett projekt som ar pa vég att etablera sig som socialt foretag drivs av den
ekonomiska foreningen Learning & Teaching som dr ett personalkooperativ. Medlemmar i
foreningen ar fyra medarbetare, och flera medlemmar ska ansluta sig under varen 2010.

”Véagen Till Malet” — samarbete med Kriminalvard. Learning & Teaching bedriver i
samarbete med Kriminalvarden det EU-finansierade forstudieprojektet "Vagen Till Malet”.
Syftet med forstudieprojektet ar att detta skall leda till ett storre projekt, vilket skall starka
klienternas mojligheter att etablera sig pa arbetsmarknaden, samt underlatta integrationen i
samhéllet efter det att klienterna frigivits. For att frimja sysselséttningen for klienterna &r ett
av malen att forstudieprojektet ska initiera samarbete mellan olika myndigheter sdsom
Forsakringskassa, Arbetsformedling och sociala myndigheter.

Dialogen i centrum — kognitiva verktyg. Learning & Teaching har tre anstéllda coacher som
arbetar individuellt med varje projektdeltagare och utgar ifran dennes forutsattningar,
mojligheter, behov samt onskemal. Efter en kartlaggning tas det tillsammans med klienten
fram en handlingsplan. Gemensamt arbetar klienten och coachen mot det bestamda malet.
Ambitionen &r att varje projektdeltagare synliggors och med dialogen i centrum arbetar
Learning & Teaching med kognitiva verktyg mot det uppsatta malet pa det satt att varje
individs egen styrka och kraft ska kunna anvéndas. Aktiviteter i projektet som Learning &
Teaching erbjuder &r bland annat:

— Individuell coachning och handledning
— Okad sjalvinsikt

— Utbildning i grunddmnen och datakunskap
— Studiebesok

— Hijélp vid ansokningsforfarande

— Mojlighet till praktik

— Arbetsmatchning
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Kontaktperson: Lars Blucher. E-post info@Int.nu
Adress: Bernstorpsgatan 5 A in pa garden, 217 44 Malmo. Telefon: 040 — 29 14 26
Se vidare: www.Int.nu

4.4 Potentiella féretag och projekt for vidare natverksbyggande

Inventeringen av socialt foretagande i Malmd har utéver natverket med de fem
verksamheterna — Comintegra, Comesta, K.R.1.S, InfoKooperativet och Yalla Trappan —
resulterat ytterligare i kontakter med och forslag till potentiella foretag och projekt som kan
vara aktuella for ett vidare natverksbyggande.

De olika verksamheterna presenteras i kronologisk ordning utifran startar. Forst ut ar
Fontanhuset vars stiftelse i Malmé bildades 1984. Darefter presenteras Sofielunds Folkets
Hus som &r en ideell férening med primart andamal att driva ett folkets hus for sina
hyresgaster och besokare, men som samtidigt allt sedan starten 1995 ocksa har tagit emot
arbetslosa personer med olika arbetshinder for praktik och anstéllningar. Vidare presenteras
Sopstationen och Skanejobb AB som startade 1996 respektive1999, bada for att erbjuda
personer med bade fysiska hinder och lattare former av férstandshandikapp (intellektuellt
arbetshinder). Slutligen presenteras aven Woodo, som driver bade tillverkning och social
verksamhet for sysselsattning, som ar ytterligare ett exempel pa socialt foretag som &r
tankbart for natverksbyggande och samarbete kring socialt foretagande i Malmo.

441 Stiftelsen Fontanhuset

Fontanhuset — som é&r en stiftelse som bildades 1984 — driver en verksamhet i en modell for
psykosocial, arbetsinriktad rehabilitering som véander sig till personer som ar, eller har varit, i
kontakt med psykiatrin. Verksamheten &r utformad som ett klubbhus och erbjuder ett frivilligt
och kostnadsfritt deltagande, dar man som medlem ges méjlighet att paverka sin livssituation
och sitt dagliga liv.

Medlemmar och handledare. Fontanhuset ska ge mojligheter till gemenskap och
meningsfullt arbete vilket ar faktorer som kan utgora ovarderlig hjélp tillbaka till viktiga
relationer. En av Fontdnhusets grundtankar &r att ta tillvara och utveckla méanniskors friska
sidor genom arbete och vénskap. Genom sociala aktiviteter och en psykosocialt arbetsinriktad
dag ska medlemmar och handledare tillsammans utveckla Fontdnhusverksamheten.

Fem arbetsstationer. Utan att direkt kallas socialt foretag driver Fontédnhuset en verksamhet
for rehabilitering och sysselsattning som stdimmer med i stora drag med hur socialt
foretagande definieras. | lokalerna pa Engelbrektsgatan 14 i Malmo erbjuder Fontanhuset en
arbetsorienterad dag dar bestkaren och medlemmen sjalv bestdimmer nar, hur mycket och i
vilka aktiviteter hon eller han vill delta. Det finns fem olika arbetsenheter — Service och café,
Kok och restaurang, Kontor, Véagar Ut samt Unga Vuxna — att vélja mellan. | varje enhet finns
tva handledare och pa varje vaning kan medlemmen vélja att arbeta med uppgifter som &r
specifika for just den enheten.

Arbetsdagen utgar ifran enhetsmaéten - klockan 9:00 och 13:00 - da alla gemensamt gar
igenom vad som ska goras pa respektive enhet. Medlemmar och handledare arbetar sida vid
sida och bestammer gemensamt. Varje arbetsuppgift ar lika viktig, fran att diska till att jobba
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med bokfdring, och allt arbete krévs for att verksamheten ska fungera. Det ska inte
forekomma nagra "pahittade jobb”.

Riktlinjer for verksamheten. Ursprungligen kommer modellen fran USA och aterfinns i
manga andra lander. Gemensamt for alla Fontanhus ar 36 riktlinjer, utformade for att definiera
verksamheten och stotta medlemmars rattigheter. | Sverige finns for narvarande tio etablerade
hus, vilka ar organiserade i ett natverk, Sveriges Fontanhus (SF).

Kontaktpersoner: Anna-Karin Ekman och Lasse Jonsson. Telefon: 040 — 12 00 13
E-mail: malmo@sverigesfontanhus.se

Adress: Fontéanhuset Malmo, Engelbrektsgatan 14, 211 33 Malmo.

Se vidare: www.fontanhuset.se

442 Sofielunds Folkets Hus

Sofielunds Folkets Hus drivs av en ideell forening — med 30 medlemsorganisationer (juridiska
personer) och 138 enskilda medlemmar — som hyr ut lokaler till kulturféreningar och andra
som behover plats for sina verksamheter. Nagra av de storre hyresgasterna ar ABF och
Glokala Folkhdgskolan samt Kastanjeskolan (fristaende grundskola).

Ta emot praktikanter. Carlos Cortes har varit chef och husforestandare dnda fran start ar
1995 da folketshusforeningen fick ratt att utnyttja den gamla skolan for ett ALU-projekt som
innebar att arbetslosa skulle fa jobba med att fa huset pa fotter och starta upp aktiviteter.
Darfor blev det ocksa fran borjan uttalat att verksamheten kunde drivas kostnadsfritt i
lokalerna mot att huset tog emot praktikanter och personer som varit arbetslosa lange. Efter
bara nagra manader fanns 11 praktikanter pa plats och fram till 1997 jobbades det hart med att
snygga till huset.

Oppet nittio timmar i veckan. Idag finns verksamheter i alla rum, pa alla vaningsplan, béade
husets egna aktiviteter och hyresgasternas. Omséattningen ar cirka 7 miljoner kr per ar. Huset
haller 6ppet 90 timmar i veckan och antalet besok ar 2006 var 110 150 personer, allt fran
besok i caféet till moten och aktiviteter hos ndgon av féreningarna och hyresgasterna i huset.
Caféet har 6ppet fran klockan 8 pa morgonen till klockan 22 pa kvéllen. .

Arbetsmarknadsstdd — I6nebidrag och aktivitetsgaranti. Uthyrningsverksamheten och de
egna aktiviteterna i huset skots av, forutom Carlos sjélv, ett tjugotal personer som alla har
nagon form av arbetsmarknadsstod genom lonebidrag eller OSA-anstallning (offentligt
skyddad anstallning). Dessutom finns idag 25 personer som far sin sysselséttning pa
Sofielunds Folkets Hus genom det s k tredje fasen inom aktivitetsgarantin.

— Vi hade kunnat skota det hér huset, jag och ett par till. Det hade varit effektivt och
enkelt. Men det ar inte sa vi ska jobba. Vi ska samarbeta och vara en 6ppen plats for manga.
Aven om det kanske blir svarhanterligare. Var utmaning ar att 1osa problem, samarbeta och
vara maétesplats for manga manniskor, sager Carlos Cortes.

Kontaktperson: Carlos Cortes. Telefon: 040/34 58 48. E-post: sth@sofielund.org

Adress: Sofielunds Folkets Hus, Rolfsgatan 16, 214 34 Malmo.
Se vidare: www.sofielund.org
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4.4.3 Sopstationen

Sopstationen ar ett aterfinningsforetag — ett "atervinningsvaruhus” — med loppis i lokaler pa
Carlsgatan 16 i omradet mellan frihamnen och Centralstationen i Malmé. Det hela borjade
1996 som ett samarbete mellan affarsmannen Lars Andersson, davarande Aktivitetsledare pa
Hakanstorps snickeri Christer Andersson, samt AMI, Forsakringskassan och Malmé stad,
forsékringskassan, AMI och Malmg stad.

Intellektuellt arbetshinder. I1dén byggde i grunden pa att skapa ett kompetenshéjande
centrum for intellektuellt arbetshandikappade med utrymme for forutsattningar att normalisera
och integrera deras villkor i samhallet. Samtidigt fanns det ocksa en mycket barkraftig och
marknadsanpassad affarsidé, skulle det visa sig.

Sjalvbarande aktiebolag — mellanstation och fasta platser. Christer Andersson &r
fortfarande arbetsledare och Sopstationen har utvecklats till ett sjalvbarande aktiebolag med
cirka 15 fasta arbetsplatser for intellektuellt arbetshandikappade och 5-8 arbetsplatser for
manniskor som behdver en mellanstation for att ateranpassas till arbetslivet. Dessutom arbetar
5 I6nebidragsanstallda och 7 handledare pa Sopstationen.

Det kollektiva resultatet raknas. Det &r det kollektiva resultatet som réknas, inte den
individuella férmagan, och det har, menar man pa Sopstationen, gor att alla vinner pa affaren;
kunderna, sakletarna, saksldngarna, de anstéllda o s v och samhallets dverskott férvandlas till
Sopstationens tillgangar. Sopstationen har 6ppet mandag-fredag kl 10-18 samt lérdag ki 10-
15.

Kontaktperson: Christer Andersson. Telefon: 040-92 62 62. E-post: info@sopstationen.com
Adress: Sopstationen Atervinningsvaruhuset Carlsgatan 16, 211 20 Malmé
Se vidare: www.sopstationen.com

4.4.4 Skanejobb AB

SkaneJobb AB startades 1999 pa initiativ av Ylva Lindgren-Bergqvist som sedan dess ar bade
VD och ensam agare i foretaget. SkaneJobb AB omsétter 18 miljoner och har 40 anstéllda.
Alla har nedsatt arbetsformaga pa grund av nagot slags handikapp. Darutéver finns tva
anstallda arbetsledare, tre administratorer, en marknadsansvarig och sa Ylva sjalv som idag
agnar sig mest at personalfragor, kontakter med Arbetsformedlingen i fragor om praktik och
arbetsprovning etc.

Paketering, limning, etikettering. Kunderna finns till stor del inom den grafiska branschen
som pa det har sattet later SkaneJobb ta hand om den sista lanken i kedjan: att satta ihop
forpackningen och att packa produkten. Det innebar att de anstéllda i produktion &gnar sig at
manga olika slags uppgifter, sa som: etikettering och kuvertering, manuell plockning,
limningsarbeten, haftning och halborrning, olika forpacknings- och istopparbeten, mapp- och
parmarbeten, krympplastning och sa kallad wire-o-bindning. SkaneJobb utfor ocksa arbeten
ute hos sina kunder, enklare teknisk och maskinell tillverkning, monteringsarbeten och
packningar.
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Ensam agare. Det var ndr Ylva sommaren 1999 arbetade inom AMI Ystad/Simrishamn som
hon fick erbjudandet om att starta upp det som skulle bli SkaneJobb. En mojlighet skulle vara
att ga tillbaka till en tillvaro som praktiserande psykolog. | en arbetsgrupp fanns
representanter fran AMS, LO och handikapprorelsen som skulle finna ut en form for
projektets framtid. Vid sin sida i processen hade YlIva ocksa tva projektledare samt en kollega
fran AMI — ekonomiadministratéren Sonja Morch Carlsson som finns med &n idag — som
skulle folja med in i det foretaget som skulle bildas. Men det stod ganska snart helt klart att
det bara var Ylva som skulle ta steget fullt ut som dgare. Ingen av de andra var beredda att
gora det och att ta det ansvar och de risker som det innebér.

Varierade arbetshinder. Malgruppen for de som kan bli anstallda pa SkaneJobb har
forandrats. Endast nagra av de ungdomar som var med fran borjan, forst i projektet och sedan
i det nya foretaget, &r kvar. Det var for att skapa en fungerande arbetsmiljé — och for att klara
av jobben — som SkaneJobb borjade rekrytera dldre medarbetare. Idag ar det blandade aldrar,
men flertalet ar i 30-40 arsaldern. Handikappen varierar ocksa, nagra av de anstallda har
lattare forstandshandikapp, nagra har funktionshinder till foljd av psykiatrisk problematik
medan andra har rakat ut for fysiska handikapp efter olycka eller sjukdom.

— Var filosofi ar att vi ska hitta jobben som de anstéllda klarar av — inte leta anstéallda som
klarar jobben — och da ligger det nara till hands att satsa pa forpackning och enklare grafisk
efterbearbetning at den grafiska branschen, sager Ylva.

Omséttningen &r 18 miljoner varav 10 miljoner utgdrs av forsaljningsintakter medan Ovrig
omsattning bestar av lonebidrag. Lonerna ar avtalsmassiga och ligger i genomsnitt pa 16.500
kr (snittet i branschen &r 16.700). Det maximala l6nebidraget &r 80 procent, snittbidraget ar 60
procent. Anledningen till att andelen anstallda kvinnor ar 60 procent, och andelen mén 40
procent, forklarar Ylva med att kvinnorna ar battre pa finmotoriska arbeten.

Kontaktperson: Ylva Berggren. Telefon: 040-22 76 50.
Adress: SkaneJobb AB, V Hindbyvéagen 10, 214 58 Malmd. E-post: skanejobb@swipnet.se
Se vidare: www.skanejobb.se

445 Woodo

Woodo Utsluss ar en del av Woodo Form & Funktion ekonomisk forening som sysslar med
mobeltillverkning. Under ett par ars tid utvecklades verksamhetsidéerna i ett
utvecklingsprojekt som delade lokaler med andra arbetsmarknads- och kooperationsprojekt i
Facklanhuset pa Lantmannagatan. Projektet dvergick den 1 april 2000 i foretagsform: Woodo
Form & Funktion.

Arbetstraning for unga kvinnor och méan i utanforskap. Redan i starten fanns ett starkt
socialt engagemang med ambitioner att ta emot unga manniskor som behover stod till att fa en
plats i arbetslivet. Woodo Utsluss bedriver i samrad med socialtjansten och Kriminalvarden
arbetstraning och rehabilitering av unga man och kvinnor med en problematik av missbruk,
kriminalitet eller som pa annat satt har befinner sig i utanférskap och behéver véagledning in i
samhallet. (Lansstyrelsen har beslutat att verksamheten karaktériseras som psykosocialt stdd.)

Woodo Boende. Woodo Utsluss erbjuder dven boende, Woodo Boende, som stod for unga

manniskor, fran 18 ar och uppat, i deras personliga utveckling och framtid. Utgangspunkten
ar att ett eget hem, med en egen dorr att 6ppna och stanga ar en forutsattning for att var och en
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ska kunna ta del av livet. Tillsammans med den boende stravar Woodo efter att hitta en
lagenhet, fullt inredd, som passar personens individuella behov. Lagenhetskontraktet star pa
Woodo som sedan, om det finns forutsattning, lamnar éver sitt kontrakt till den boende nér
tiden ar mogen att std pa egna ben. Under tiden vantas den boende folja de regler och
forordningar som hon/han och Woodo kommer dverens om. Detta sammanfattas i ett kontrakt
mellan Woodo och Klienten. Woodo“s boende forutsatter att personen &r befriad ifran
alkohol, droger och kriminalitet.

Terapeuter, lakare och annan specialkompetens. Woodo Utsluss drivs i huvudsak av
Staffan Ekstrom och 2 kontaktpersoner som jobbar inom Woodo. Personalen tar hjalp utifran,
ifall det behdvs exempelvis alkohol- och drogterapeuter, psykologer, ldkare eller annan person
med special kompetens. | 6vrigt anser Woodo Utsluss att varje individ har sina speciella
problem och att det inte finns en manual eller instruktionsbok for hur 16sningen ska se ut.

Woodo Oppenvard. Inom verksamheten finns Woodo oppenvard (som fick ramavtal med
Kriminalvarden forra aret). Oppenvarden ligger i anslutning till snickeriverksamheten pa
Lantmannagatan och tar framst emot klienter fran 18ar och uppat.

Sociala aktiviteter. Woodo erbjuder aven sociala aktiviteter sa som bowlingkvallar och
gemensamma biobesok. Verksamheten &r flexibel och anpassas efter klienternas 6nskemal
och behov. Boendestddjare kan aven folja som stod pa NA- och AA-méten. Stéd och social
traning sker dagligen och det finns samarbete med FMN (foéraldrar mot narkotika) framst i
samband med drogkontroll.

Kontaktperson: Staffan Ekstrom. E-post: info@woodo.nu

Telefon: 040 — 850 85. Telefon/administration: 040 - 685 83 20 / 040 - 685 83 22
Adress: Lantmannagatan 41, Malmo.

Se vidare: www.woodo.nu

5. Synpunkter fran natverksgruppen om fortsatt kontakt och samarbete
mellan sociala féretag och myndigheter i Malmo

Infér kommande diskussioner om fortsatt natverksbyggande och mojligheter till samverkan
mellan myndigheter och sociala foretag har under hosten 2009 samlats in synpunkter och
forslag fran verksamhetsansvariga i de fyra verksamheter som blivit kontaktade att inga en
forsta natverksgrupp, det vill sdga: Ola Bolinder (Comintegra), Carsten Ekstrom (Comesta),
Eva Maria Morner (InfoKooperativet) och Christina Merker-Siesjo (Yalla Trappan).

Insamlade synpunkter har utgatt fem enkéatfragor som har besvarats skriftligt samt
kompletterande och uppféljande samtal med respektive verksamhet. Dérefter har det gjorts en
redigering som har resulterat i att dven en rad sérskilda aktuella och strategiska fragor har
kunnat identifieras och som kan vara av betydelse for vidare uppféljning i olika
utvecklingsinsatser for framjande av socialt foretagande i Malmo liksom tillkomsten av flera
aktorer och verksamheter.
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5.1

Fragor och inkomna svar fran natverksgruppen

De fem enkatfrdgorna som besvarats skriftlig har varit foljande:

Fraga 1)

Fraga 2)

Fraga 3)

Fraga 4)

Fraga 5)

5.1.1

Hur 6nskar ni att myndigheter/kommunen skall stédja er just nu och den nédrmsta
tiden?

Vad behdver ni for praktisk hjalp for att er organisation/projekt skall utvecklas

som ni énskar eller har som malséttning?

Hur uppfattar ni kontakten med Arbetsformedlingens kontaktperson och den
ansats till kartlaggning/natverksbygge som pagatt i Malmo under hosten 2009?
Hur ska de har kontakterna utvecklas?

Hur dnskar ni att utbildningsinsatser bor anordnas for att tillgodose era
respektive organisationers/projekts behov?

Vad har ni for synpunkter pa organiserad samverkan mellan ansvariga och
berérda myndigheter samt sociala foretag i Malmg?

Onskemal om stod frdn myndigheter?

.Comintegra

— Forsta prioritet: Tillganglighet till riskkapital
— Andra prioritet: Pengar till fler handledartjanster

— Tredje prioritet: Kunskap. Vi onskar sarskilda handlaggare fran
kommunen och statliga verk med kunskap om de sociala foretagens
villkor och forutsattningar.

— Fjéarde prioritet: Helhetsbilden — resurser och medfinansiering.
Myndigheter inom Finsam behdver se helhetsbilden (BUSS, se
presentation om Comintegragruppen, 4.2.1) i samarbetet med
Comintegra. Inom Comintegra bedrivs idag ett ESF-projekt med
medfinansiering fran socialtjansten (socialbidrag). Under nu radande
besparingstider avslutas placering inom boendekedjan i fortid, som
far till konsekvens att offentlig medfinansiering gar forlorad.
Liknande problem uppstar nar Arbetsformedlingens programmedel
forandras eller dras tillbaka.

Comesta

— Kommunikation, delaktighet, upphandlingar etc. Vi énskar mer
kommunikation och delaktighet, exempelvis vid upphandlingar. Det
skulle aven vara bra om vi fick representera var verksamhet/sociala
foretag vid relevanta tillfallen, t.ex. dar insatsbehov skall utredas
inom kommunen. Detta skulle vara en fordel for bade oss och
myndigheter da vi tror att vi och andra sociala foretag har resurser att
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bidra med som inte &r "allmant kant”. Fordelen &r da att hjulet inte
behdéver uppfinnas fler ganger utan man kan anvéanda de sociala
foretagen bade som kunskapskalla och "insatsatgard”.

Lokaler. Vi skulle vidare 6nska ett samarbete gallande lokalfragor.
Vad har kommunen for lokaler dar vi kan fa chansen att bygga upp en
bra verksamhet? Vad har vi for verksamhet som vi kan fylla
kommunens tomma lokaler med?

InfoKooperativet

Erkanna behov av anpassade arbetsplatser. Ett tydligare och uttalat
erkannande att det finns manniskor som maste erbjudas anpassade
arbetsplatser. Det vasentliga &r inte endast att mata manniskors
arbetsformaga for att hitta ratt ersattningsniva. Det ar lika viktigt att
det ges stod — ekonomiskt, utbildning etc — till de anpassade
arbetsplatser, alltsa sociala foretag, som under alla omstandigheter
maste etableras och drivas om alla ska fa en plats i arbetslivet. Aven
politiska foretréddare i myndigheters namnder och styrelser har en
viktig roll att féra upp fragor om socialt foretagande pa den standiga
politiska agendan.

Individens mojlighet att styra information om sig sjéalv. Manga
personer med psykiska handikapp har svart att beratta om sig sjélva.
Det blir latt missforstand vilket i sin tur skapar misstro och gor att
utanforskapet dkar, ofta alldeles i onddan. Det behdvs darfor
utveckling av former for kommunikation om hélsa, diagnoser,
familjesituation — mellan myndigheter och
rehabiliteringsverksamheter och blivande arbetsgivare — utan att
sekretessen och den personliga integriteten aventyras. Individen sjalv
bor annu tydligare vara huvudperson och ges battre mojligheter att
sjalv styra och formulera viktig information om sig sjalv. Som det ar
idag kan omgivningen — myndighetsforetradare och olika
stddpersoner — gora individen en bjorntjanst genom att fatta beslut
utan att ha alla viktiga fakta pa bordet.

Ersattning till handledning. Allt socialt foretagande forutsatter
handledning till sina medarbetare. For sadana kostnader maste det
utga ekonomisk erséttning. En samordning eller ny form av sadan
ersattning skulle 16sa manga problem och fler entreprendrer skulle
engagera sig i det sociala foretagandet.

Yalla Trappan

Pionjararbete for en ny malgrupp. Nar det galler just Yalla Trappan
som socialt foretag sa ar det fraga om ett pionjararbete. Det som finns
upptrampat for Comintegra, Kooperativet Framtid, VVagen ut!
kooperativen med flera i form av kdpta rehab-, arbetstréanings- och
praktikplatser finns inte for denna nya malgrupp med manniskor som
star langst fran arbetsmarknaden och som saknar bade
yrkesutbildning och arbetslivserfarenhet eller andra utbildningar,
forutom att Iasa och skriva.

Ekonomiska incitament att borja lonearbeta. Det maste skapas nagot
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ekonomiskt incitament for det den gruppen som har forsérjningsstod,
och manga barn. Det kan bli hdga bidrag. Och att borja arbeta leder
endast till ett nollsummespel eftersom socialtbidraget minskar i takt
med l6neinkomster. Att bdrja jobba halvtid skapar ingen férandring.
Enda incitamentet ar sjalvkanslan, men det mérks inget i borsen. Hur
kan det da skapas ett incitament for dem som inte kan jobba heltid, p
g a ingen arbetsvana och manga barn. Forvarvstillagg? Har man
aldrig nagonsin tidigare haft ett arbete, ska man ga upp till 100
procent arbete direkt?

Stod till inrattande av anstallningar pa en ny arbetsplats. | var
process har manga kvinnor, de som har bra forutsattningar fran
borjan, redan gatt vidare till arbete och studier. Men, det finns en
grupp som det kommer att ta mycket langre tid for att na
arbetsmarknaden. FOr den har gruppen ar det viktigt att arbetslinjen
finns kvar. Utbildningsteamet i Rosengards stadsdel forsvinner den 1
januari 2010, vilket innebar att den malgrupp som varit pa Trappan
stéllts at sidan. De far ingen handlaggare langre. Nu ar det tillbaka till
hemmet som géller. Inga handlingsplaner, det ligger pa Trappan helt
och hallet. Var finns samhallets ansvar for den malgrupp? | just detta
skede, nar det nu har skapats en arbetsplats for den har malgruppen,
maste samhallet ta sitt ansvar for att ekonomiskt pa nagot sétt stotta
sa att det atminstone kan skapas ett antal halvtidstjanster for kvinnor
som kan ga in och jobba i café/kok, textilateljé och stad- och
konferensserviceverksamheten. Vi har drivit ett framgangsrikt projekt
och som projektégare har vi tagit stort ansvar for permanentning.
Men nu fordras stdd till anstallningar.

Investeringsfond. Varfor inte en investeringsfond for denna
verksamhet?

51.2 Behov av praktisk hjalp
Comintegra
Comesta — Att vara tjanster blir nyttjade och att alla myndigheter och

organisationer formedlar budskapet att det dr en "vinst” att satsa pa
var verksamhet och att det pa lite langre sikt &r en ren forlust att “dra
oronen at sig” nar ekonomin ar dalig.

InfoKooperativet

Formering av natverk — garna med Arbetsformedlingen som nav.
Informationsinsatser/informationstréffar till allmanhet och ansvariga
tjansteman och beslutsfattare om socialt féretagande, med
utgangspunkt fran exempelvis medborgarkontor och motsvarande
motesplatser.

Information om arbetsmarknadsprogram. Framfor allt de manniskor
som berdrs — arbetslosa och langtidssjukskrivna med olika
arbetshinder — borde kunna fa regelbunden uppdatering i information
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om de arbetsmarknadsprogram som finns.

— Utvecklingsprojekt som vander sig till malgrupper inom bade
kommuner/myndigheter och verksamma inom sociala foretag:
foretagsformer, ledarskap, handledning i sociala foretag,
rekrytering/samverkan, anstallningsstod etc.

Yalla Trappan

—Radgivning och sammanhallande lank. Det behdvs radgivning om
socialt foretagande, nagon som man vet att man kan prata med om de
har fragorna. En sammanhallande lank mellan myndigheter och
socialt foretagande. Nér ett projekt tar slut, och det finns potential fér
fortsattning. Att kunna l&gga fram idéer, och diskutera hjélp om det
som ar mojligt. Nu irrar man runt, och fragorna ligger pa olika bord
och det gors ansokningar overallt. Ett lags utvecklingssamtal om
socialt foretagande om vad myndigheter och férvaltningar kan ga in
med for stod och hjalp. Att man far en karta om vilken hjalp som
finns att fa.

—n lathund med fragor och svar. Fran myndigheternas sida borde det
kunna tas fram en lathund for socialt foretagande med fragor och svar
om vad kommunen, Férsakringskassan, Arbetsformedlingen o s v kan
och ska gora.

5.1.3 Kontakter med Arbetsformedlingen kontaktperson

Comintegra

— Mycket positivt — en forebild. Mycket positivt engagemang 6ver en
socialtféretagandes tillvaro, uppmuntrande tillmétesgaende, en
forebild over hur Arbetsférmedlingen kan arbeta. Fokusering pa
dialog och framkomliga I6sningar/védgar i samarbetet.

Comesta

— Engagemang — positivt. For oss har detta bara borjat, men vi ser ett
engagemang och ett ”driv”’ som gor att det k&nns positivt.

InfoKooperativet

— Kunskap och helhetsgrepp. Kontakten visar att det inom
Arbetsformedlingen i Malmo finns tillgang till bred kunskap och
helhetsgrepp om fragor som ror det sociala foretagandet. Det finns
ocksa ett brett kontaktnéat av stor betydelse for utveckling av socialt
foretagande.

— Nya aspekter. De nya kontakterna med Arbetsférmedlingen har
tillfort nya aspekter och kopplar ihop erfarenheter fran olika sektorer:
socialtjanst, Kriminalvard, socialforsékringar och
arbetsmarknadsprogram.

— Stddjande och positiv kraft. Uppfattas som en stédjande och positiv
kraft som far direkteffekter i vardagen hos de sociala foretag och
utvecklingsprojekt/verksamheter som idag ar igang.
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Yalla Trappan

— Vilja att ta ett samlat grepp. Kontakten med Arbetsférmedlingen och

det nya uppdraget ar mycket positivt. Det finns en vilja att ta ett
samlat grepp om socialt foretagande.

5.1.4 Behov av och idéer om utbildningsinsatser

Comintegra

— Foretagandets vardag — case management. Insatserna bor kopplas till

fortagandet, larprocesser i det sociala foretagandets vardag och
problemstallningar — ”Case management” och "tank-pa riktigt™!

Comesta

— Foretagande/starta-eget. Eftersom vi utgar fran “socialt féretagande”

skulle vi garna se utbildning i foretagande/starta eget.

Yrkeskunskap. Det skulle &ven vara bra med en slags "bank med
yrkeskunskap” dar man kan anvénda sig av manniskor som besitter
kunskap i de yrkesomraden som man vill arbeta med.

InfoKooperativet

Alla berérda malgrupper. Utbildningstillfallen for erfarenhetsutbyten
med mojligheter for alla att traffa likasinnade, nya vinklar och
impulser. Viktigt att bjuda in alla berérda malgrupper (foretagare och
verksamhetsansvariga samt alla berdrda kontakt- och stodpersoner
inom socialtjansten, Forsakringskassan, Arbetsformedlingen, hélso-
och sjukvarden, Kriminalvarden liksom lokala politiker etc. En
samlad kraft!

Paverkan och delaktighet fran verksamhetsansvariga.
Verksamhetsansvariga, personer/medarbetare med
verksamhetserfarenhet ska vara delaktiga och paverka upplagg,
problemformuleringar.

Anpassade mojligheter och organisationslésningar. Fokusera pa det
sociala foretagandets manga olika modeller/organisationsformer, det
vill s&ga anpassade mojligheter och Idsningar for varje unikt initiativ
(kluster, konsortier, koncerner etc), att ha en Oppenhet i fraga om
olika foretagslosningar. Det behdvs hér en pedagogisk kraft och vana
att kommunicera med olika manniskor och grupper.

Brukar- och anvandarperspektiv. Om det ska géras en handbok,
vilket finns behov av, maste det finnas ett brukar- och
anvandarperspektiv.

Yalla Trappan

Anpassad och specialdesignad entreprendrsutbildning. Dels behdvs
utbildningar for manniskor som ar deltagare och medarbetare i
sociala foretag, i den dagliga verksamheten. Dé&r kan det behdvas
utbildning om entreprendrskap i en anpassad och specialanpassad
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utbildning for den malgruppen. Det innebér allt med budget,
marknadsforing etc.

— Ledarskap och verksamhetsplanering. Dels behdvs ocksa
specialdesignade ledarskapsutbildningar (fér verksamhetsansvariga)
som tar fasta pa alla de fragor som &r avgérande for hur det sociala
foretagandet gar ihop i slutanden.

5.1.5 Behov av och synpunkter pa samverkan med ansvariga
myndigheter

Comintegra — Utvecklingscentrum. Ett utvecklingscenter for sociala
foretag/entreprendrer, garna med koppling till riskkapital, utbildning
etc.

Comesta — Lagom stort natverk. Att skapa ett lagom stort néatverk déar kunskap

och erfarenheter kan utbytas ar bra.

— Hijalpa varandra. Férhoppningsvis blir natverket sa pass stabilt att
”konkurrenstankandet” forsvinner och att man darmed kan hjélpa
varandra att finna de bésta alternativen fér de ménniskor vi arbetar
for.

— Plattform pa Internet. En dnskan infor framtiden ar en gemensam
plattform pa Internet. Kanske som en hemsida med lankar till de olika
deltagarna i natverket.

InfoKooperativet | — Néatverk — mojligheter for alla att traffa likasinnade, nya vinklar,
impulser.

— Samverkan — bjuda in alla, bred representation i styrgrupper och
referensgrupper etc (reellt inflytande) — att vara en samlad kraft!

— Delaktighet. Verksamhetsansvariga, personer/medarbetare med
verksamhetserfarenhet ska vara delaktiga och paverka upplagg,
problemformuleringar.

— Anpassade I6sningar. Fokusera det sociala foretagandets manga olika
modeller/organisationsformer, d v s anpassade mojligheter och
I6sningar for varje unikt initiativ (kluster, konsortier, koncerner etc),
att ha en dppenhet i fraga om olika foretagslosningar.

— Pedagogisk kraft och vana att kommunicera. Viktigt med pedagogisk
kraft och vana att kommunicera med olika manniskor och grupper.

Yalla Trappan — Svar pa fragor och hjalp att lotsas vidare. Att kontakten utvecklas till
ett natverk dar man snabbt och smidigt far svar pa uppkomna fragor
fran ndgon som ar val inforstadd med socialt foretagande. Att denna
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person kan lotsa en vidare till ratt myndigheter, kontaktpersoner
och visa pa majligheter for verksamheten.

— Hijalp med ansokningar, till finansieringsmojligheter, revisorer,
organisationsformer osv. Vara ett stod i 6vergangen fran projekt till
permanent verksamhet.

— Liknande villkor malgrupperna. Vi skulle 6nska att myndigheterna
som ar berorda av var malgrupp — kvinnor som tidigare inte
Ionearbetat — gemensamt tar ett grepp for att se vilka mojligheter det
finns att dessa kvinnor. under liknande villkor som andra
svarplacerade grupper, kommer in pa den ordinarie arbetsmarknaden.

— Kaorta kommunikationsvagar. Det viktigaste &r att
kommunikationsvagarna blir sa korta som majligt. Oavsett vem man
ska samarbeta med, maste man veta vem man ska vénda sig till. Vi
maste veta att nar handlar det om sociala foretag sa ar det vissa
personer som ska kontaktas.

5.2 Sarskilt aktuella fragor om utveckling for socialt foretagande

Under samtal och intervjuer samt genom skriftliga svar i samband med enkaterna har
framkommit ytterligare synpunkter och idéer som visar exempel pa vad som hos de sociala
foretagen uppfattas som sarskilt aktuella fragor. Synpunkterna ger ocksa exempel pa vilka
fragor som kan bli aktuella for fortsatt utredning och utveckling i projekt och samverkan
mellan de sociala foretagen och verksamheter som ar under etablering samt berdrda
myndigheter.

521 Kontaktpersoner inom Arbetsférmedlingen och andra myndigheter

Efter hostens inventering av etablerade sociala foretag, Comintegra, Comesta och KRIS samt
ESF-projekt (Europeiska socialfonden) som &r pa vag att stifta sociala foretag —
Infokooperativet och Yalla Trappan — har det kunnat konstaterats att alla intressenter inom
Malmo stad — bade kommunala och statliga organisationer och forvaltningar — nyttjar de
sociala foretagens och ESF- projektens tjanster (se beskrivning av respektive arbetsplats, kap
4). Det finns dock ingen organiserad samordning. De sociala féretagen och projekten énskar
ett farre antal tjansteman som kontaktpersoner fran kommunen, Forsakringskassan,
sjukvarden och Arbetsférmedlingen samt dven Kriminalvarden. Dessa personer forvantas
kanna till villkoren och vérdegrunden for hur de sociala foretagen drivs, liksom aven
mojligheterna for personer med arbetshinder att inleda en arbetstraning i dessa verksamheter
samt stod till olika former av anstallningar.

5.2.2 Medfinansieringsregler i utvecklingsprojekt

Flera sociala foretag och projekt i Malmg har erfarenheter av att driva utvecklingsprojekt med
medel fran Europeiska socialfonden. Det rader en allman uppfattning om att sddana
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utvecklingsprojekt, mer eller mindre, &r nédvéndiga for att initiera en startprocess for socialt
foretagande. (Se vidare 6.1.6, Etablerings- och startkostnader.) Medfinansieringsreglerna —
nationell finansiering genom sjukpenning/sjukerséttning, socialbidrag eller a-kassa — innebar
bland annat att berakningsunderlaget underlaget baseras pa “faktisk narvaro”. Detta har skapat
problem i projekt som vénder sig till malgrupper med problematisk halsa och behov av lang
startstracka i rehabilitering och arbetstraning. Det vill sdga, medfinansieringen riskerar att bli
lagre i projekt som vénder sig till manniskor med arbetshinder. Ytterligare konsekvenser &r att
nationell medfinansiering kan ga forlorad nar deltagare i ett utvecklingsprojekt som gar fran
en atgard till en annan eller nar Arbetsformedlingens programmedel forandras eller dras
tillbaka. De nu gallande medfinansieringsreglerna drabbar inte bara deltagare utan dven
enskilda projektagare som ofta ar fristaende fran det offentliga (féreningar, organisationer,
sociala foretag etc) och maste béara risken for forlorad medfinansiering.

5.2.3 Resurser och beredskap for kompletterad arbetsledning/handledning

Erfarenheterna visar tydligt att de sociala foretagen redan i uppstarten och etableringen av
sina verksamheter maste planera och finansiera for en yrkesgrupp med kompletterad
arbetsledningskompetens. Detta ska jamforas med normen for en arbetsledare pa den reguljara
arbetsmarknaden som framst bestar i att leda arbetsprocesserna utifran uppstallda mal i
produktion, férsaljning etc.

Den hér yrkesrollen finns dven inom de sociala féretagen, men det krévs har samtidigt en
kompletterad roll, namligen att en arbetsledare dven fungerar som handledare i det sociala
samspelet och den dagliga kommunikationen. Den hé&r kompletterade arbetsledaren agerar
som stétdampare och problemldsare for medarbetare som pa grund av sina arbetshinder ar
skora, har daligt sjalvfortroende och svarigheter att sjalva styra sin dagliga arbetssituation.
Det géller inte endast medarbetare med psykiska arbetshinder och socialt utanforskap.
Erfarenheterna har visat att alla de malgrupper som idag finns med i arbetstraning och arbete
pa sociala foretag kraver kompletterad arbetsledning. Exempelvis kvinnor som inte tidigare
I6nearbetat, och till synes ar fullt arbetsféra med starkt empowerment, har genom sin ovana
att befinna sig i arbetslivssammanhang behov av en kompletterad arbetsledning.

Arbetsledarna/handledarna maste déarfor ocksa ha beredskap och kompetens att ta tag i
problem och bekymmer direkt nar de uppkommer. Detta forhallningssatt innebar en avsevard
skillnad jamfort med forutsattningarna for arbetsledaren inom den reguljéra arbetsmarknaden
dar personaldrenden kan klaras ut vid tidsbokade méten och samtal, eller endast ibland med
en axelryckning.

De sociala foretagen har saledes majligheter driva ekonomiska verksamheter och att klara
konkurrens med krav pa resultat, deadlines, néjda kunder etc forutsatt att medvetna
arbetsledare standigt finns pa plats som stod for medarbetarna. For det stora flertalet sociala
foretag innebar dock den kompletterade arbetsledningen merkostnader, som foretag pa den
reguljara arbetsmarknaden inte har, och darfor krav pa sarskilt ekonomiskt stod. Det vill sdga,
omsattningen i det sociala foretagets verksamhet kan inte tdcka sadana
arbetsledningskostnader som, i en jamforelse med den reguljara arbetsmarknaden, ar att
betrakta som extra kostnader.
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5.2.4 Flaskhalsproblematik — expansion hindras p g a hdga kostnader for
arbetsledare med yrkesbevis

Det har i kontakten med Comintegra dessutom framkommit att det finns en
flaskhalsproblematik som beror pa tva omstandigheter: Det ena &r att Comintegra har
forutsattningar att véxa i verksamheten (det géller framst Service) och darmed ta emot fler
personer for arbetsprévning/anstalla fler medarbetare. Det andra ar att det saknas medel att
anstalla arbetsledare med yrkesbevis (som snickare, elektriker, VVS-personal). Dessa
yrkesanstéllningar forutsétter avtalsmassiga loner som ligger betydligt hdgre an vad som
sociala foretag normalt kan betala. Férutom krav pa yrkesbevis forvantas dven kompetens
som motsvarar "kompletterad arbetsledning”, vilket gor att arbetsledarna utover sitt
yrkeskunnande maste klara arbetsledning for personer med arbetshinder och behov av socialt
stod i vardagen pa arbetsplatsen.

5.2.5 Riskkapital och investeringsfonder

Fragan om riskkapital och behov av investeringsfonder &r en aterkommande fraga som
foretradare for sociala foretag over hela landet ofta for fram. Ola Bolinder fran Comintegra
fortydligar genom att paminna om att:

Al affarsutveckling ar kapitalkrdvande och oavldnade arbetsinsatser kan inte i alla
utvecklingsfaser i socialforetagande likstallas med eller ersatta rérelse-/riskkapital. EU,
regeringen och Tillvaxtverket vill stimulera till ett 6kat socialt foretagande dar manniskor
fran olika malgrupper som idag ar langt ifran arbetsmarknaden eller pa grund av reformer i
forsakringssystemen ar pa vag ut i arbetsloshet far en chans. Oavsett branschomrade — det
galler sdval industri som finans- och offentlig sektor — sa kravs det aven inom det sociala
foretagandet finansiella stodstrukturer for att skapa en finansiell hallbar utveckling. Vi
behover rorelsekapital for att sakerstélla en fortsatt positiv utveckling for vart sociala
foretagande, vi vet inte hur men utifran ett socioekonomiskt perspektiv.”

5.2.6 Andamalsenliga agarstrukturer

Ola Bolinder anser &ven att det sociala foretagandet och dess konstitutioner och &garstrukturer
bor utredas mer liksom former for kapitalisering eller tillforsel av rérelsekapital,
kreditgarantier.

’Detta bor ske utan att det gors ingrepp pa vara vardegrunder och dess demokratiska
fundament. Det &r viktigt att utifran helhetsperspektiv skapa en gynnsam dynamik i den
radande socialt foretagandesatsningen, i annat fall riskerar den att ge direkt motsatt effekt,
det vill saga 6ka marginaliseringen av redan utsatta malgrupper som forpassas till en
sekundéar arbetsmarknad. Darmed ocksa skada legitimiteten for socialekonomin och de
varden som inte bara karaktariserar utan aven ar drivkraften i hela sektorn.
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5.2.7 Synliggorande av olika arbetshinder och de sociala foretagen som
alternativ till reguljar arbetsmarknad

De ménniskor som soker sig till, eller hanvisas till, anpassade arbetsplatser i sociala foretag
har i regel alltid ett avg6rande arbetshinder som fordrar lang tid for rehabilitering och
foreberedelser for arbete, dven pa en anpassad arbetsplats. Forsorjningsformen — sjukpenning,
sjukersattning, socialbidrag etc — avgor i hog grad hur rehabiliteringen och forberedelserna
ska ske, och i vilken takt. Paradoxen &r dock att det inte &r forsérjningsformen som avgor
behov av rehabilitering (innehall i aktivitet, stod i arbetsledning/handledning, tidsperiod etc).
Avgorande ar snarare istallet arbetshindret som sadant och i praktiken kan det réra sig om
samma behov av rehabilitering och anpassningar for samma arbetshinder, oavsett
forsorjningsform.

Som exempel kan ndmnas InfoKooperativet som ar en av de verksamheter i Malmd som
under en tid tagit emot deltagare och medarbetare med psykiska handikapp. Erfarenheterna
fran rehabiliteringsverksamheten (med arbetstraning och kompetensutveckling) visar dock att
personer med psykiska handikapp som social fobi och panikangest i regel behéver upp till tva
ar for att finna en arbetsformaga som gor att de kanner sig redo att ta steget fullt ut i nagon
form av anstallning.

Vart att paminna om &r att det i den har gruppen ocksa finns unga manniskor som haft stora
svarigheter att fullfélja skola och uthildning pa grund av social fobi, panikangest etc.

Mycket talar for att utokade kontakter i natverk samt utbildnings- och utvecklingsprojekt
skulle kunna fa stor betydelse nar det galler att synliggora saval olika former av arbetshinder
som de sociala foretagens rehabiliteringsverksamhet och alternativ till reguljar arbetsmarknad.

5.2.8 Samarbetslosningar som aven inkluderar Kriminalvardens klienter

Inventeringen och kontakterna med sociala foretag i Malma ger stod for att det finns brister i
natverken runt manniskor som finns i utsluss/frigivning fran Kriminalvarden. Samtidigt har
det ocksa visat sig att de sociala foretagen kan utgéra en sammanhallande lank i den
natverksuppbyggnad som maste organiseras — i samverkan mellan myndigheter och
organisationer — for denna malgrupp. Enskilda handlaggare och kontaktpersoner nyttjar redan
idag mojligheterna till praktik, arbetstrdning och boendestéd hos sociala féretag som
Comintegra, Comesta och Kris vilka idag saljer tjanster till socialtjansten och Kriminalvarden.

5.2.9 Ny malgrupp: kvinnor som inte har |6nearbetat

Som framgatt av tidigare kapitel har dessutom en ny malgrupp for socialt foretagande
identifierats: kvinnor som ej tidigare l6nearbetat. Christina Merker-Siesjo fran Yalla Trappan
forklarar ytterligare:

Vi vill understryka att kvinnor utan tidigare erfarenhet av I6nearbete — som deltagarna och
medlemmarna i Yalla Trappans verksamheter — &r en grupp ménniskor som idag star langst
fran arbetsmarknaden. De saknar arbetslivserfarenheter, yrkesutbildningar och andra
utbildningar férutom att lasa och skriva. Problemet for oss ar ocksa att den har gruppen inte
har samma mdjligheter att finansiellt bidra till intékter i verksamheten i form av kopta platser
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for rehabilitering eller arbetstraning som en naturlig del av integrationsarbetet till svenska
samhallet och arbetsmarknaden. Det betyder att man fran myndigheternas sida bor
uppmarksamma &ven denna malgrupp. Manga av aven dessa kvinnor kan na den ordinarie
arbetsmarknaden men alltfor manga ar chanslosa utan extra stoéd och handledning i vardagen
pa jobbet. Inom det sociala foretagande har dessa kvinnor en given plats.”

Vérdet av att dessa kvinnor danda genom projektet far makten att paverka sina barn och makar
— i och med att de far kunskapen i hur Sverige ar uppbyggt demokratiskt — far inte forringas.
Dessa nya kunskaper hos varje kvinna ger sidoeffekter som i reell mening ar
samhallsuppbyggande. Kvinnorna kan exempelvis ta del av samhéllsinformation som kan
vara av avgorande betydelse for att barn inom familjen inte ” hamnar i felaktigt umgange”. De
kvinnor som deltagit i projektaktiviteter och verksamheter pa Yalla Trappan — kan bli
motvikten till kriminalitet och utanforskap samt en samtalspartner som gor att deras eller nara
vanners barn véljer att delta i uppbyggnaden av sig sjalva och av det svenska samhéllet.

5.2.10 Gemensamma malformuleringar

Samtliga foretradare for sociala foretag i Malmé som svarat pa enkater och deltagit i samtal
och méten under inventeringsarbetet har gett uttryck for bade forsiktighet och 6ppenhet nar
det galler definitioner och beskrivningar av de verksamheter och malgrupper som kan antas
innefattas i det vi anser vara socialt foretagande. Det betonas &ven att det maste vara
medlemmar, kooperatdrer, brukare och medarbetare som sjalva for talan och paverkar
attityder, principer och regelverk som pa olika satt styr och reglerar det sociala foretagandets
villkor och forutsattningar. Darfor finns ocksa behov av att samla foretag och intressenter som
delar en grundsyn och malformulering for det sociala foretagandet. Foretradare fran Stiftelsen
Comesta forklarar situationen bland annat sa har:

’Enligt var uppfattning finns det ett stort antal relevanta och spannande samarbetspartners i
var narhet eftersom dessa innefattar allt fran stora myndigheter till sma frivillig-
organisationer. Den stora utmaningen har ar att hitta en malformulering som passar alla
involverade och det galler att finna en malformulering som alla har ett intresse att uppfylla.”

Sammantagen beskrivning av socialt foretagande och
aktuella malgrupper

| de foregaende kapitlen har redogjorts for synpunkter och aktuella fragestallningar som
framkommit i kontakterna med utvalda entreprendrer/sociala foretag samt exempel pa andra
sociala foretag och verksamheter som kan vara aktuella for ett fortsatt natverksbyggande. | det
hér kapitlet forsoker vi nu ge en sammantagen beskrivning av socialt féretagande och aktuella
malgrupper, bade utifran gangse definitioner och forskningsmodeller samt erfarenheter och
praxis fran de sociala foretagen i Malmé och andra platser i landet.
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6.1 Gemensamma namnare, grundtyper och organisationsformer i
socialt foretagande

Vi har redan berort det faktum att de sociala foretagen ar organiserade pa flera olika satt och
att de driver verksamheter i manga branscher och sektorer, allt fran "mjuka” tjanster som
utbildning och rehabilitering till service, hantverk och tillverkning. Men, det finns
gemensamma namnare och nagra grundtyper och organisationsformer som aterkommer och
bildar ram och igenkannlighet for det sociala foretagandet.

6.1.1 Definitioner — det sociala féretagandets sardrag

Till att borja med tar vi har upp den definition av sociala féretag som en gang — med
utgangspunkt fran bland annat europeiska definitioner och modeller — utarbetades i samband
med Nuteks Equal-projekt ”Socialt foretagande — en vég till arbetsmarknaden” (mars 2004 -
december 2006, se vidare: www.socialaforetag.nu). Definitionen anvéands idag — om &n i lite
olika redigeringar — i de flesta sammanhang da socialt foretagande diskuteras och utvecklas
och lyder sa har:

Arbetsintegrerande sociala foretag ar foretag som driver naringsverksamhet (producerar och
saljer varor och tjanster) och

— har som andamal att integrera personer som har svarigheter att fa jobb pa
arbetsmarknaden,

— som i huvudsak aterinvesterar sina vinster i den egna eller liknande
verksambheter,

— som skapar delaktighet fér medlemmarna genom dgande, avtal eller
pa annat val dokumenterat satt och

— &r organisatoriskt fristaende fran offentlig verksamhet.

Det sociala foretagandet skiljer sig fran

— foretag med sociala mal i allménhet,

— foretag med verksamhet i den sociala sektorn i allméanhet,

— privata foretag som séljer rehabilitering/arbetstraning/Arbetsformedling i allméanhet,
— offentligt 4gda rehabiliterings- och/eller arbetstraningsverksamheter*?

6.1.2 Anpassade arbetsplatser for medarbetare med arbetshinder

Det finns bland de sociala foretagen — i Malmé saval som i 6vriga landet — former och uttryck
for socialt foretagande dar entreprendrerna och medarbetarna sjélva inte beskriver sig sa.

Alla verksamheter som svarar mot de kriterier som stéllts upp i den nu gangse definitionen har
saledes inte sjalvklart en identitet bland de sociala foretagen.

Det kan exempelvis vara ideella organisationer som primart har en karnverksamhet utifran
ideella syften, men som samtidigt ocksa fungerar som arbetsplats for manniskor — bade i
praktik och i anstallningar — som vanligtvis skulle std utanfor den ordinarie arbetsmarknaden.

12 Tillvaxtverket "Sociala foretag behdvs” augusti 2009 (info 0065)
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Det behover inte finnas ndgon motséattning, i praktiken handlar det om arbetsplatser som ar
anpassade for sina medarbetare och nar det géller anstallningar ar det fraga om samma typ av
I6sningar och arbetsmarknadspolitiska program vare sig det klart uttalas att det &r ett socialt
foretag eller inte. Sammantaget och med den
gangse definitionen for sociala foretag ar det

Samhiéllets

;‘:;;L‘ag’f:i‘odukter ovor emellert!d viktigt att beskriva hela den sektor
& tjansteg N / med socialt féretagande som alla har den
N & gemensamma namnaren att de erbjuder
E anpassade arbetsplatser for manniskor med
Foretag olika arbetshinder.
/ Fiaur: www.socialaforetaa.nu (2009-12-22)
Individens behov
av arbete
6.1.3 Koncept for individens, marknadens och samhallets behov

Som framgar av beskrivningarna i foregaende kapitel utgor de sociala foretagen en bred
sektor med sinsemellan till synes vitt skilda verksamheter. Det som forenar de sociala
foretagen ar emellertid att de alltid — i olika organisations- och verksamhetsmodeller —
utvecklar koncept med verksamhets- och affarsidéer som forenar a enda sidan individens
behov av arbete med & andra sidan inte endast marknadens efterfragan pa varor och tjanster
utan &ven samhadllets behov av olika valfardstjanster.

Det ar saledes mer eller mindre regel att de sociala féretagen har kommunernas férvaltningar
som uppdragsgivare — genom verksamhetsstod eller offentlig upphandling — och pa sa satt
tillhandahaller exempelvis rehabiliterings- och utbildningsplatser.

6.1.3 Kategorier for socialt foretagande

For att ytterligare illustrera bredden och méjligheterna i det sociala féretagandet anvands har
ocksa den indelning i olika grundtyper som anvénds inom den Europeiska forskningen pa sa
sétt att det europeiska forskningsnatverket EMESs har gjort empiriska studier av det sociala
foretagandet i de flesta EU-lander. Aven svenska forskare har deltagit och bland annat
beskrivit Samhall och sociala arbetskooperativ. Genom den hér forskningen har de sociala
foretagen klassificerats enligt en modell med fyra kategorier:*

1. Overgangsforetag: Erbjuder arbetstraning, rehabilitering och utbildning. Darefter gar de
berérda vidare till andra foretag.

2. Foretag som skapar permanenta arbeten: Erbjuder arbeten som finansieras genom
forséljning av tjanster och varor till marknaden.

3. Permanent subventionerade foretag: Erbjuder arbetsplatser for svart funktionshindrade.

3 50U 2007:2 Frén socialbidrag till arbete sidan 221
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4. Rehabilitering och social verksamhet. Foretag som arbetar med personer som har haft
stora sociala problem: Erbjuder rehabilitering och arbetsplatser till bland annat fére detta
missbrukare och kriminellt belastade.

| stort sett alla sociala foretag och projekt som kontaktats och beskrivits i den hér rapporten
driver verksamheter som pa olika satt kombinerar punkt 1, 2 och 4. Det ar ofta kombinationen
som ocksa utgor nagot av affarsidén/verksamhetsidén som det sociala foretaget bygger pa.

Den tredje punkten har vi i Sverige inte s& manga exempel pa. Framst ar det Samhall som
svarar mot beskrivningen, och det ar da ett statligt &gt bolag som inte brukar raknas med bland
de sociala foretagen.

6.1.5 Exempel pa organisationsformer och verksamhetsmodeller

Aven organisationsformerna varierar, det vill saga det férekommer sévél kooperativ och
foreningar som aktiebolag samt dessutom flera olika modeller fér samverkan och samordning.
Mojligheterna att variera och anpassa organisationen ar manga, och som framgar av nedan
exempel kan ett och samma sociala foretag beskrivas pa flera olika sétt:

— Personalkooperativ — i regel en ekonomisk férening som anstéller sina medlemmar och
som erbjuder jobb/sysselsattning/rehabilitering dven at andra medarbetare.
Kommentar: Learning & Teaching &r ett personalkooperativ (ekonomisk forening) i
Malmo. Ett valként socialt foretag som &r ett personalkooperativ i Skane ar Kooperativet
Framtid i Helsingborg (www.framtid-hbg.se).
Aven Medvind (ekonomisk forening, se: www.medvind.nu ) i Glimékra (Ostra Géinge)
kan sdgas vara en form av personalkooperativ med tva anstallda som medlemmar men
med en ideell forening (juridisk person) som den tredje medlemmen.
Den har modellen — tva fysiska medlemmar/medarbetare och en juridisk person géller
aven for Comintegras ekonomiska férening/moderorganisation (se nedan, Aktiebolag i
kooperativ koncern).

— Sociala arbetskooperativ — ideella eller ekonomiska féreningar. Detta &r en form av
sociala foretag som “verkar for att I6sa behov av arbete och social gemenskap genom ett
samagt foretag som styrs enligt principen en medlem en rost.

| kooperativets styrelse bor kooperatorer vara i majoritet.” Sa beskrivs de sociala
arbetskooperativen i en definition som utarbetats av Skoopi, de sociala
arbetskooperativens intresseorganisation (se vidare: www.skoopi.se ).

| praktiken innebér det att medarbetarna (eller kooperatérerna som de ocksa kallas) bildar

en forening — ideell eller ekonomisk, beroende pa den ekonomiska verksamhetens art och

syften — som i sin tur anstéller handledare som stdd for medlemmarna i arbetet. De sociala
arbetskooperativen kan agna sig at service, hantverk, erbjuda rehabiliteringsplatser etc.

Kommentar: InfoKooperativet ar liksom Yalla Trappan organiserade pa ett satt som
paminner om sociala arbetskooperativ. | dvrigt ar de sociala kooperativen inte sa
framtradande i Malmo och Skaneregionen i den meningen att det ar medarbetarna och
brukarna av arbetsplatsens aktiviteter som organiserar sig direkt i den organisation som
ocksa har det direkta ansvaret for driften av det sociala foretaget. Daremot finns det flera
exempel pa hur medarbetare och brukare kan bilda en egen ideell forening som gar in som
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en medlemsorganisation i ett kooperativ. | Comintegragruppen ar det sa, och aven hos
Medvindgruppen i Glimakra.

Sociala och jobbskapande motesplatser — foreningar och stiftelser. Dessa métesplatser
utgdr ingen sarskild organisationsform for sjalva driften, men det ar i regel ideella och
ekonomiska féreningar, eller stiftelser, som kanske inte uttalat nagot sarskilt mal att driva
’socialt foretagande”, en “anpassad arbetsplats” eller ett ”kooperativ”” men verkar i ett
bredare syfte for exempelvis kultur, ungdomar, lokal demokrati, motverka utanforskap etc
samtidigt som det skapas arbetstillfallen for manniskor med olika arbetshinder.

Kommentar: Sofielunds Folkets Hus liksom i viss man dven Fontanhuset i Malmé ar
exempel pa sadana verksamheter, det vill sdga de ar inte organiserade som kooperativ utan
som en klassisk ideell forening respektive stiftelse — vilket ocksa ar fallet med Comesta —
men préglas av socialt entreprendrskap och ska bland annat fungera som motesplatser for
arbete och sysselséattning.

Privat &gande i aktiebolag. Det forekommer saledes dven aktiebolag bland de sociala
foretagen, det vill sdga foretag med en eller flera dgare som i regel sjélva ocksa arbetar i
verksamheten och som anstéller medarbetare, tar emot praktikanter etc.

Kommentar: Ett sadant socialt foretag ar Skanejobb AB, men ocksa Sopstationen i
Malmo.

Aktiebolag i kooperativ koncern for samordning/samagande av flera verksamheter
och/eller avknoppningar” i en gemensam ekonomisk eller ideell férening. Koncernen
innebadr att en ideell eller ekonomisk forening ager ett eller flera aktiebolag som driver
parallella verksamheter inom flera branscher.

Kommentar: Comintegra ar ett exempel pa koncern med en ekonomisk férening som
moderforetag med fem dotterbolag (alla aktiebolag). Exempel pa koncern ar ocksa Basta i
Nykvarn (Sodertalje kommun) dar en ideell férening ar moderorganisationen och égare
till verksamheter i tre heldgda dotterbolag.

Ekonomiska foreningar i konsortium. Det forekommer &ven att flera ekonomiska
foreningar & medlemmar i som &ger tillsammans en ekonomisk forening for samarbete
kring forvaltning, administration, arbetsgivaransvar, utveckling etc. Den gemensamma
ekonomiska féreningen &r med andra ord en typ av kooperativt konsortium.

Kommentar: Det har & modell som framfor allt utvecklats av VV&gen ut! kooperativen i
Goteborg (www.vagenut.coop)

Kluster med flera samverkande verksamheter. Ideella och/eller ekonomiska féreningar
samt eventuellt &ven andra organisationsformer bildar ett gemensamt system med flera
samverkande verksamheter och medarbetare.

Kommentar: InfoKooperativet och Yalla Trappan drivs bada i kluster bestaende av ideella
foreningar och etablerade organisationer. Det ar saledes den sammantagna verksamheten
som bildar ett socialt foretagande i delat ansvar mellan flera intressenter.

| nedan schematiska bild redogors for nagra av de centrala kannetecken och sérdrag i fraga
om andamal och medlemskap/agande som galler for de foretags- och verksamhetsformer som
forekommer bland sociala foretag.
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Vad ar verksamhetens andamal? | Vem ar medlemmar/agare?
Svar: Verksamheten kan drivas for att frimja sina Svar: Medlemmarna. | féreningens stadgar ska det framga
Ideella ; X . i
.. " medlemmars intressen — ett ideellt utbyte av vilka som kan véljas in som medlemmar och om det kan
foreningar verksamheten — eller for den “’goda sakens skull” vara endast enskilda fysiska personer respektive
(att verksamheten riktas till ett intresse utanfor organisationer (juridiska personer), eller bade och.
medlemmarna, fér nagot/nagon annans behov etc).
Det finns ingen minigréans for antal medlemmar eftersom
Ekonomisk verksamhet kan forekomma, men ska det inte finns nagon sarskild lagstiftning for ideella
inte drivas for att framja medlemmarnas foreningar, daremot galler i stort sett samma
ekonomiska intressen (anstéllningar, kop, grundléggande regler som for alla andra verksamheter néar
leveranser etc) det galler exempelvis arbetsgivaransvar, skatter etc.
(Allmannyttig verksamhet kan dock befrias fran
Ideella foreningar som driver verksamheter som beskattning av dverskott.)
utvecklas i riktning mot att framja och gynna
medlemmarnas ekonomiska intressen (anstéllningar, | Det star den ideella féreningen fritt att besluta om ramarna
priser pa produkter och tjanster etc) bor Gvervaga att | for sin organisation, exempelvis genom att inratta en
omorganiseras till ekonomiska foreningar (se struktur som fungerar for kooperativt arbetssétt (en rost
nedan). per medlem, alla medlemmars delaktighet etc).
A Svar: Krav pa en ekonomisk verksamhet som ska Svar: Minst tre medlemmar. Stadgarna ska ange om
Ekonomiska hald L et s ; 2 oy
. - framja medlemmarnas ekonomiska intresse genom medlemskapet &r dppet for bade enskilda och juridiska
féreningar att medlemmarna sjélva anvander sig av personer.
verksamheten som brukare, konsumenter, anstéllda,
producenter, leverantorer etc. Inget krav pa lagsta belopp for kapital/medlemmars
ekonomiska insatser. Insatsen som betalas in vid
medlemsintradet kan vara symbolisk (storleken pa
beloppet ska anges i stadgarna liksom om pengarna ska
betalas ut vid intrédet eller inte).
Ekonomiska foreningar lyder under lagen om ekonomiska
foreningar (1986:667) och ar den verksamhetsform som &r
lagstiftad for att vara anpassad till kooperativ och
kooperation vilket i det hdr sammanhanget avser en form
av ekonomisk samarbete mellan medlemmar.
Aktiebolag Svar: Verksamhoet en ska primart drivas for att Svar: Aktiedgarna —d v s personer eller organisationer
generera vinst pa insatt kapital. Om bolagets som ager aktier (tillsammans ett kapital minst 100 000 kr)
verksamhet helt eller delvis skall ha ett annat syfte i bolaget.
&n att ge vinst till fordelning mellan aktiedgarna,
skall detta anges i bolagsordningen. Aktiebolag lyder under aktiebolagslagen (2005:551).
Bolagsordningen anger det inbordes regelverket mellan
aktiedgarna samt hur forséljning av aktier etc kan ske.
Aktiebolag kan organiseras som kooperativ, om
bolagsordningen formuleras s.
Stiftelser Svar: Det finns flera typer av §tiﬂelser. En vanlig Svar: Det finns inga medlemmar eller &gare i en stiftelse,
stiftelse har alltid som &ndamal att varaktigt forvalta | men den ska foretradas av en styrelse eller forvaltare
en egendom/sjalvstandig formogenhet, vilket kan vilket ska framga av stiftelsens urkund (motsvarigheter till
innefatta ekonomisk och social verksamhet, stadgar/bolagsordning).
utbildning, kultur etc.
Urkunden kan ocksa innehalla foreskrifter som gor det
mojligt att knyta ett demokratiskt organ — for brukare/de
som anvander verksamheten — till stiftelsens organisation
och verksamhet.
Stiftelser lyder under Stiftelselagen (1994:1220).

Figur: Schematisk bild éver vanligt forekommande organisationsformer for socialt féretagande.
(InfoKooperativet/InfoKoopKonsult, 2009)
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Etablerings- och startkostnader

Varje initiativ till socialt foretagande har sin egen unika historia och det varierar fran fall till
fall hur idén uppstar och startprocessen sedan organiseras. Enligt Skoopi, de sociala
arbetskooperativens intresseorganisation (www.skoopi.coop ), sker starten i samband med att
en idé kommer upp i nagon grupp och att det sedan gors en bedémning av det fardiga
kooperativets langsiktiga behov av verksamhets- och kompetensutveckling.

Sé kan det dven ga till i stora drag nar andra typer av sociala foretag ska startas upp. For andra
verksamheter kan det vara eldsjalar och entreprendrer som ér drivande i ett
utvecklingsprojekt som vart efter tar form och lagger grunden for ett socialt foretag. Det kan
aven vara redan etablerade organisationer — inom féreningslivet, frivilligorganisationer,
folkbildningen etc — som &r initiativtagare till en etablering.

Vilka initiativtagarna &n ar fordras en finansiering for att starta och etablera det sociala
foretaget och den finansieringen kan, i basta fall, komma fran ett flertal kéllor:

— Kommunerna bekostar ibland delar av startprocessen utifran projektpengar eller fran
befintlig budget.

— Lansstyrelserna har i nagra fall gatt in med projektpengar for utvecklingsprocessen.

— Arbetsmarknadsverket gar ibland in med utvecklingspengar, de tidigare otraditionella
medlen eller andra tillgédngliga projektpengar.

— Forsakringskassan har tidigare haft tillgang till s.k. Dagmar-medel som anvants vid
starten.

— ESF-kontoren (Europeiska socialfonden) har inom ramen for ett flertal EU-projekt gett
stod till utvecklingen av sociala arbetskooperativ och annat socialt féretagande.

— Allmanna arvsfonden har bekostat startkostnader och speciella projekt for utvecklingen
av sociala arbetskooperativ.

| dag ar dock EU-medel (genom Europeiska socialfonden) — vilka ocksa forutsatter nationell
medfinansiering — det vanligast forekommande ekonomiska bidraget som kan finansiera olika
slags kompetensutvecklingsaktiviteter for langtidsarbetslosa och langtidssjukskrivna personer
och utgora en startprocess for etablering av socialt foretagande.

Det utgar saledes inget stod till sjalva foretagsetableringen, utan bidraget avser i det har fallet
stod till de individer som genom projektaktiviteter — utbildningar, kompetensutveckling,
arbetstraning, praktik, coachning for starkt egenmakt, delaktighet i natverksbyggande och
processer for stod- och samverkansstrukturer etc. — ska kunna beredas plats som medarbetare i
ett socialt foretag.

Forutom Allménna arvsfonden finns det heller ingen fond i Sverige som kan ge bidrag till
investeringskostnader eller ge formanliga Ian till socialt foretagande. Den alternativa banken
JAK kan, enligt vad som framgar av SOU 2007:2 i vissa fall formedla Ian till denna typ av
projekt.

58


http://www.skoopi.coop/

6.1.6 Finansiering av den dagliga driften — kostnader for handledning etc

Finansieringen av den dagliga driften i sociala foretag ser i stora drag ut sa har:
Forséaljningsintakter:

— Privata marknaden. Intakter genom forséljning av varor eller tjanster som salufors pa den
privata marknaden inom respektive bransch (service, stadning, atervinning etc).

— Offentlig upphandling. Intékter fran forsaljning av samhallstjanster genom anbud pa
offentliga upphandlingar (arbetstraningsplatser, utbildningar etc).

Arbetsmarknadsprogram — stod till anstallningar. Det sociala foretagets uppgift att
erbjuda arbete och anstallningar for ménniskor med olika former av — och orsaker till —nedsatt
arbetsformaga forutsatter ofta Ionebidrag eller andra stéd fran andra arbetsmarknadsprogram.

Bidrag. Det forekommer &ven bidrag som kan vara av stor betydelse for att driva de delar av
verksamheten som inte dr affarsméssiga utan snarare ideella och allménnyttiga:

— Offentliga verksamhetsbidrag (exempelvis social verksamhet av ett slag som inte fordrar
offentlig upphandling).

— Privat sponsring férekommer ocksa (annonsplatser, rabatter etc).
Figuren nedan, som utarbetats av professor Yohanan Stryjan vid Sodertérns hogskola, har det

sociala arbetskooperativet som utgangspunkt (se 7.1.5) men beskriver pa ett dverskadligt och
tydligt satt dven hur sa gott som alla typer av sociala foretag balanserar sin ekonomi:

Bilden beskriver bland

Intakter frén

affarsverksamhet

Arbetsmarknads

Kooperativets
utgifter

Loner

Figur: Bearbetning av Yohanan Stryjan; Social cooperatives in Sweden:
etudes in entrepreneurship working paper 1/2002, S6dertérns hogskola.

annat kostnader for
handledarléner som en
egen post. Detta kan
antas ha sin grund i att

program arbetsgivarutgifter X i

| de sociala kooperativen

Socialt s 0
Ty Pl “ ar en modell som utgar
handledare Handledarloner fran att en grupp brukare
— ofta med psykiska
Bidrag till Hyra for arbets_hlnder T
lokaler lokaler organiserar Sig 1 en

férening som anstéller
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Modellen har utvecklats under manga ar — i projektverksamhet och i etableringsprocesser, ofta
inom eller i samarbete med Skoopi — vilket resulterat i en beprévad praxis for socialt
foretagande som vander sig till den har malgruppen.

Vad som &r viktigt att notera ar darfor att sa gott som alla andra former av socialt féretagande
ocksa har kostnader for handledare — eller en s k kompletterad arbetsledning — av ett slag som
inte finns pa det ordinarie arbetsmarknaden (se dven ovan, 6.1.5 om sociala arbetskooperativ).

Det finns, som det patalas i utredningen SOU 2007:2, ofta en uttalad ambition hos de sociala
arbetskooperativen — vilket galler aven det for socialt féretagande generellt — att det
samhaélleliga stodet successivt — fran och med etableringsfasen — ska minskas ned, till férman
for verksamhetens oberoende och normalisering.

Men, som det ocksa patalas i utredningen, det finns samtidigt en verklighet for manga social
foretag som talar mot varje forsok att bli helt och hallet sjalvbarande i kommersiell
verksamhet:

’Vissa sociala arbetskooperativ har dock samre forutsattningar att kunna uppna dessa
ambitioner. Den affarsverksamhet man bedriver har kanske inte malsattningen att skapa en
sjalvbarande affarsverksamhet, utan har snarare syftet att driva en gemensam arbetsplats
framst med d&ndamalet att erbjuda sina medlemmar och medarbetare en social gemenskap och
en meningsfull sysselsattning. For kooperativets medlemmar innebéar detta en mojlighet att fa
anvanda sin arbetskapacitet, som annars inte efterfrdgas pa arbetsmarknaden.””**

Utmaningen for varje socialt foretag ar saledes att finna en balans mellan den affarsmassiga
verksamheten, medarbetarnas forutsattningar och behov samt de offentliga ersattningar som
behover utga for att fullfolja sina samhallsuppdrag (rehabiliteringsplatser, arbetstraning etc).

6.1.7 Sociala féretag och den sociala ekonomin

Ofta beskrivs de sociala foretagen — det géller de sociala arbetskooperativen sa val som andra
organisationsformer — som den sociala ekonomins féretag. Vi vill har passa pa att redogora
for sambanden, dels for att beskriva just kopplingen mellan de tva begreppen men ocksa for
att klargdra nér det &r det ena, och inte alltid det andra.

Om vi till att borja med undersoker definitionen for social ekonomin, framgar det ganska klart
att det inte ar fraga om endast en typ av foretag och verksamheter utan en bred mangfald av
kooperativ, foreningar och stiftelser i manga olika branscher:

’Med social ekonomi avses organiserade verksamheter som priméart har samhalliga &ndamal,
bygger pa demokratiska varderingar och ar organisatoriskt fristaende fran den offentliga
sektorn. Dessa sociala och ekonomiska verksamheter bedrivs huvudsakligen i féreningar,
kooperativ, stiftelser och liknande sammanslutningar. Verksamheter inom den sociala
ekonomin har allmannytta eller medlemsnytta, inte vinstintresse, som framsta drivkraft.”

(Definitionen &r utarbetat av: Regeringens arbetsgrupp for den sociala ekonomin — en tredje sektor for valférd,
demokrati och tillvéxt”, 1999.)

1% 50U 2007:2 Fran socialbidrag till arbete sidan 225-2230
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Utifran ovan definitionen — och definitionen for sociala foretag (se Inledningen, 2.2) — kan vi
da konstatera att:

6.2

Sociala foretag uppstar och drivs bade i den sociala ekonomin och i det privata
naringslivet. Med andra ord: sa lange det ror sig om olika former av kollektivt agda och
styrda verksamheter — i féreningsform, eller i aktiebolag eller pa annat satt som tillvaratar
demokratiskt inflytande och karaktéren av delaktighet och samhallsinriktad verksamhet —
ar det sjalvklart tal om social ekonomi. Ett sadant exempel ar givietvis de sociala
arbetskooperativen, men ocksa alla andra sociala foretag som drivs demokratiskt och
kollektivt i féreningar av olika slag. Aven stiftelser och aktiebolag kan organiseras sa att
demokratiskt inflytande och éppenhet kan tillgodoses. Om det istéllet ar verksamheter
som snarare &r privatdgda — utan kollektiva strukturer — blir det knappast vara tal om
social ekonomi, men val ett socialt féretagande som driver en anpassad arbetsplats och
dar medarbetarna far inflytande pa annat sétt &n som medlemmar/agare. Men, visst ror
det sig om ett gransland och den sociala ekonomin och det sociala féretagandet flyter ofta
samman.

Starkt engagemang inom den sociala ekonomin. Det dr ocksa eldsjalar och verksamma
personer inom den sociala ekonomin som varit drivande krafter bakom det
paverkansarbete som lyft fram de sociala foretagen — sociala arbetskooperativ, men aven
andra modeller — som alternativ till reguljar arbetsmarknad for manniskor med
arbetshinder och i utanforskap. Att sa ar fallet framgar inte minst i all den information
och dokumentation fran Equalprojektet ”Sociala foretag — en vag till arbetsmarknaden”
(www.socialaforetag.nu) med Nutek (numera Tillvaxtverket) som projektagare samt
engagerade riksdagsledamoter och foretradare fran den sociala ekonomin fran lokala
projekt och fran Skoopi (de sociala arbetskooperativets intresseorganisation,
WWW.SKO0pi.coop ).

Affarsmassigheten inte nddvandig i all social ekonomi. Det vill sdga, det finns inom den
sociala ekonomin bade sadana verksamheter som for sina medlemmars skull — eller for
den goda sakens skull — maste drivas affarsmassigt, och sddana som aldrig har for avsikt
att handla med varor och tjanster 6verhuvudtaget. Det senare fallet kan vara ideella
féreningar som framst tillvara tar olika ideella intressen som férenar medlemmarna, men
inte utvecklar nagon ekonomi i annat syfte an for att féreningen ska ga runt.

Affarsmassigheten ar alltid en forutsattning for socialt foretagande — helt eller delvis.
En forutsattning for det sociala foretagandet ar dock att forr eller senare utveckla en
affarsmassighet, genom produktion eller tillhandahallande av olika slags tjanster. Den
utmaningen delar de sociala féretagen med varandra, men som sagt inte med alla 6vriga
verksamheter inom den sammantagna sociala ekonomin.

De sociala foretagens malgrupper och medarbetare

Som framgar av ovan beskrivningar av sociala foretag i Malmo (kap 4) finns igen entydig
definition for de sociala foretagens malgrupper och medarbetare. Det finns dock en gemensam
ndmnare genom det att det att det handlar om avgérande hinder gor det mer eller mindre
omojligt for dessa personer att erbjudas och/eller klara en anstéllning pa den ordinarie
arbetsmarknaden. De sociala foretagen maste saledes ocksa tillnandahalla sarskilt stod
och/eller anpassning for sina medarbetare.
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Den gruppering av malgrupper som har ges exempel pa utgar darfor just fran de hinder som
gor att personerna ifraga stalls utanfor den ordinarie arbetsmarknaden och darfor ar tankbara
medarbetare i sociala foretag. Malgruppsindelningen utgar dessutom fran de erfarenheter och
synpunkter som framkommit i kontakten med de sociala foretagen i Malma.

Samtliga som har uttalat sig och delat med sig av erfarenheter betonar att det &r mycket
vanskligt att kategorisera manniskor som har gors. Samtidigt finns stort behov av en 6ppenhet
och ett klarsprak som beskriver den verklighet som de sociala foretagen méter och arbetar i.
Framfor allt behovs en beskrivning av de hinder och det lidande som enskilda manniskor &r
drabbade av.

6.2.1 Kroppsliga och psykiska arbetshinder

Personer med olika former av kroppsliga och psykiska arbetshinder ar viktiga malgrupper for
rehabilitering och anstéllningar i de sociala foretagen. Vi vill ocksa poéangtera att flertalet av
de sociala foretagen och projekten som tar emot ménniskor for arbetstréning, arbetsprévning,
praktik och aven anstéllningar ocksa stoter pa sa gott som samtliga hinder som har namns. |
de kommentarer som foljer ges dock nagra exempel pa verksamheter med sarskild inriktning
pa den aktuella malgruppen/arbetshindret.

— Kroppsliga arbetshinder. Horsel- och synskador, rdrelsehinder, MS, vark och
smartproblematik samt andra kroniska diagnoser ar nagra exempel pa fysiska hinder som
forsvarar full arbetsférmaga i en icke anpassad arbetsmiljo.

Kommentar: Sociala foretag i Malmo som erbjuder arbetsprovning, rehabilitering och i
vissa fall anstéllningar for personer med fysiska handikapp &r bland andra Skanejobb AB,
Sopstationen samt Sofielunds Folkets Hus.

— Psykiska arbetshinder. Aven en rad psykiska diagnoser och tillstdnd satter hinder i
arbetsformagan och omajliggor anstallningar pa den ordinarie arbetsmarknaden med
mindre att det finns sarskilt stod genom handledning och olika anpassningar i miljo och
arbetsorganisation.

— Trauman, social fobi och panikangest ar nagra exempel pa psykisk ohalsa som &r
orsak till manga ars sjukskrivningar och utanforskap och som hindrar formagan att
orka ett arbete med krav pa stresstalighet, klara att arbeta med deadlines, tala infor
grupp eller annat som for den enskilde individen skapar panik och angest. Inte séllan
har de hér diagnoserna och symtomen gjort att personerna aldrig kommit in pa
arbetsmarknaden dverhuvudtaget och att de deltar i projekt efter projekt, praktik
efter praktik utan att problemen med fobi eller angest forsvinner. Sviter efter
forlossningspsykos, trauman efter valdtakt finns ocksa med i den har gruppen.

— Utbrandhet och utmattningsdepressioner férekommer ocksa bland de personer som
idag soker sig till sociala foretag som tankbara arbetsplatser. | fraga om sadana
diagnoser finns i regel en arbets- och yrkeserfarenhet som personerna kan falla
tillbaka pa, om &n pa anpassade arbetsplatser och med sérskilt stod. Det ska tillaggas
att dessa diagnoser ofta ocksa kommer till uttryck i fysiska symtom. Det finns
emellertid goda erfarenheter av rehabilitering for personer med psykiska handikapp
som utbrandhet och utmattningsdepressioner, &ven om rehabiliteringen aven har
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maste paga upp emot tva ar for att den egna arbetsformagan — under handledning —
ska kunna uppnas i sddan niva att arbete och anstéllningar blir en realitet.

— Bipolaritet och scitzofreni. Regelverket for sjukskrivningar idag innebér att alla
langtidssjukskrivna personer maste vara beredda pa att préva sin arbetsformaga. Det
géller &ven personer med psykiska diagnoser som bipolaritet och scitzofreni.
Foljaktligen forekommer det att personer med sadana diagnoser hanvisas till olika
former av arbetsprévning, rehabilitering och darmed ocksa stélls infor val som gor
att det sociala foretaget kan vara den bésta och kanske dven den enda realistiska
mojligheten att klara ett arbete.

— Autism, ADHD och Aspergers syndrom &r ocksa exempel pa diagnoser som leder till
arbetshinder men som férekommer hos personer som forvantas arbetstrana och
prova sin arbetsformaga. For manga personer med sadana arbetshinder ar krav pa
langtgaende anpassningar i arbetsmiljon samt standig arbetsledning/handledning
nddvéndig och sociala féretag den enda realistiska I6sningen.

Malgruppen med psykiska arbetshinder aterfinns som ovan namnts aven pa de flesta
sociala foretagen och ofta handlar det om s k dubbeldiagnoser, det vill saga psykisk
sjukdom samt nagon form av missbruk.

— Intellektuellt arbetshinder. Bland de sociala foretagen finns &ven verksamheter som
erbjuder arbetsplatser for personer med arbetshinder till f6ljd av lattare former av
forstandshandikapp, eller intellektuellt handikapp som det ocksa kallas.

6.2.2 Socialt utanférskap

Ytterligare en grupp personer som star utanfor arbetsmarknaden och har mycket fa chanser till
anstallningar utan sarskilt stod ar de som har arbetshinder framst till foljd av att de lever i ett
socialt utanforskap, men ofta ocksa missbruk och ohalsa:

— Hemloshet. Orsakerna till hemldshet kan vara manga: spelmissbruk, missbruk av alkohol
eller narkotika, skilsméassa, langvarig arbetsloshet, psykisk sjukdom, relationssvarigheter
etc. HemlOsheten dr ett arbetshinder i flera avseenden. Ofta finns ytterligare arbetshinder,
och utan ett ordnat boende som bas forsvaras arbete och sysselséttning ytterligare. Bland
de sociala foretag i Malmé som sarskilt vander sig till den har malgruppen finns
Comintegra, Comesta och Woodo som erbjuder bade boende och boendestod

— Missbruk. Missbruk av alkohol, narkotika och/eller lakemedel utgor ocksa arbetshinder,
inte sdllan i kombination med fysiska och/eller psykiska diagnoser. Comesta, K.R.1.S och
Comintegra &r sociala foretag som sarskilt vander sig till den har malgruppen.

— Frigivna fran Kriminalvarden &r som ovan namnts en malgrupp som — trots
arbetsformaga, kanske aven utbildning och i en del fall dokumenterade arbetserfarenheter
— har avgérande arbetshinder genom det stigmata som tidigare bakgrund, om de avtjanat
tid inom Kriminalvarden, medfér. (se aven kap 3). Angaende forhallandena i Malmé kan
sagas att en 6vervagande del av deltagare och medarbetare pd Comintegra, K.R.I S och
Comesta har haft eller har kontakt med Kriminalvarden.
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6.2.3 Kvinnor som gj tidigare l6nearbetat

En ny grupp i det har sammanhanget ar personer som saknar tidigare erfarenhet av I6nearbete.
Den stora gruppen som hér syftas till &r kvinnor, i regel fodda och uppvuxna i ett
utomeuropeiskt land, som &gnat sig at familjen men sallan varken har utbildning eller
arbetslivserfarenhet utanfér hemmet.

Erfarenheterna visar att den hér gruppen kvinnor inte har realistiska chanser till I6nearbete
utan sarskilt stod. Det ar darmed en forhallandevis bortglomd grupp for de sociala foretagen i
den meningen att det inte finns nagra hinder till féljd av handikapp eller bristande
arbetsformaga. Istéllet ar det den langa startstrackan i integrationsprocessen och
omstéllningen att kombinera hemarbete med I6nearbete som utgdr framsta hinder.

Emellertid, manga kvinnor i den hér situationen har ocksa halsoproblem och bekymmer med
stress och oro som ytterligare forsvarar deras chanser till anstéallningar och aktivt arbetsliv.
Yalla Trappan i Rosengard (se ovan 5.3.2) ar pionjarer, och det inte bara i Malmd, sa till vida
att det ar det forsta sociala foretagandet i Sverige som etableras for just den har malgruppen.

6.2.4 Andra arbetshinder

Det finns dven andra arbetshinder, sadana hinder som varken é&r att betrakta som fysiska eller
psykiska handikapp, utan snarare ar ett uttryck for nagon slags dysfunktion — sa som las- och
skrivsvarigheter — eller en udda personlighet vilket i ett nutida arbetsliv med krav pa talanger
och arbetsformaga att snabbt och enkelt kommunicera och hantera information kan bli mycket
problematiskt.

Detta ar ocksa arbetshinder som de flesta sociala foretag kanner till och forsoker bemota i
arbetsledning/handledning och olika anpassningar.

— Dyslexi (las- och skrivsvarigheter) och dven dyskalkyli (siffer- och raknesvarigheter)
forekommer — uttalat eller dolt — saledes bland personer som star utanfor arbetsmarknaden
och utgor en forsvarande omstandighet vid arbetstraning, praktik och/eller studier.

— Inatvandhet eller udda personlighet, det vill sdga personer som inte lider av en psykisk
sjukdom utan endast ar mycket inatvanda (introverta) eller har en kénslig och udda
personlighet som gor att det dr svart att klara de psykiska pafrestningar och krav pa
stresstalighet, utatriktad laggning och social begavning, formaga att tala infor grupp etc
som den ordinarie arbetsmarknaden ofta forutséatter.

— Icke diagnostiserade arbetshinder — relationer, familj etc. Vidare finns en grupp
manniskor som aldrig fatt nagon diagnos for sina hinder och som inte ansetts sjuka eller
lida av ett handikapp men som likval har stora svarigheter att klara arbete och sin sociala
situation. Det kan vara relationer inom familjen — i ett parforhallande, till sina barn, till
sina egna foréldrar o s v — eller i omgivningen i stort och att livet kanske aldrig riktigt
velat sig val. Daligt sjalvfortroende och standiga misslyckanden gor att nara stod och
handledning i vardagen och pa arbetet darfor ar nédvandigt.
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7. Nu mojliga arbetsmarknadspolitiska program for
framjande av arbetstraning och anstallningar i sociala
foretag

Aktuella program inom Arbetsformedlingen fér personer med funktionshinder som medfor
nedsatt arbetsformaga:

— Stod till hjalpmedel pa arbetsplatsen

— Stdd till personligt bitrade

— Sarskilt stod vid start av naringsverksamhet

— Sarskilt introduktions- och uppféljningsstod - SIUS

— Anstallning med Lonebidrag, Utvecklingsanstéllning Trygghetsanstallining
— Skyddat arbete hos offentliga arbetsgivare - OSA

— Att arbeta inom Sambhall

For vidare information ga in pd www.arbetformedlingen.se under rubrik program fran A-O.

8. Slutsatser och forslag till vidareutveckling

De slutsatser och forslag till vidareutveckling som har avslutningsvis redogdérs for utgar fran
foljande utgangspunkter:

— Stort intresse och engagemang for praktiskt natverksbyggande — maéjligheter till
utvecklade informationsverksamheter.

— Stor potential for samverkan i utbildnings- och utvecklingsprojekt.

— Strategiska fragor for kommunikation mellan de sociala foretagen,
Arbetsformedlingen och évriga berdérda inom Finsam.

— Forslag om genomférande av forstudie infér utvecklings- och utbildningsprojekt for
kommande natverk med berérda myndigheter och sociala foretag.

| de féljande avsnitten kommenteras respektive utgangspunkt for uppfoljande diskussioner
och utvecklingsinsatser.

8.1 Myndighetssamverkan och fortsatt natverksbyggande

Ett fortsatt natverksbyggande kan — utdver 6kade kontakter mellan sociala foretag och projekt
samt berérda myndigheter — &ven stimulera och forankra informationsinsatser och idéer till
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samverkan som kan stdrka de sociala foretagens moéjligheter att ta emot nya deltagare och
medarbetare i sina verksamheter.

8.1.1 Kontakter och samverkansmodeller

Uppfdljningen och vidareutvecklingen av natverksbyggande for socialt foretagande i Malmo
foreslas bland annat agnas at foljande:

— Kontaktpersoner/nyckelpersoner bland berérda och ansvariga myndigheter.
Natverket bor aven kunna innefatta sarskilt utsedda kontaktpersoner fran ansvariga och
berérda myndigheter: Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, socialtjansten och
personal fran sjukvarden och Kriminalvarden bildar team som har sin arbetsbas hos
sociala foretag i Malmo.

Det kan évervagas om inrattande av flera deltidstjanster ar att foredra da fler personer
skulle kunna fa mojlighet att sétta sig in i vad socialt foretagande innebir.

Detta team kan aven medverka i sammanstélining av informationsmaterial och i planering
av olika informations- och utbildningsinsatser, exempelvis i en Entreprendrskola.

— Samverkansmodeller — "karriarstodjare”. Det kan ocksa Gvervagas att prova en
samverkansmodell mellan Arbetsférmedling och andra myndigheter — socialtjénsten,
Forsékringskassan, halso- sjukvarden och Kriminalvarden — i kontakten med personer som
arbetstranar och erbjuds arbeten i de sociala foretagen.

En intressant modell att préva och utveckla ér den s k Goéteborgsmodellen med
"karriarstodjare”, det vill saga speciellt utsedd personal fran fem samordningsférbund
inom Finsam i Goteborg.

Modellen gar ut pa att karriarstodjarna arbetar med att matcha mellan de sociala foretagen
for att manniskor med arbetshinder ska fa mojlighet att komma in pa den 6ppna
arbetsmarknaden.

(Se vidare 4.8.1, Alternativ till samlokalisering — karriéarstodjare inom de sociala
foretagen.)

— Fortsatta natverkskontakter. Kontakterna med sociala foretag och pagaende
utvecklingsprojekt for socialt foretagande i Malmo visar att det finns stort intresse for
natverksbyggande och samverkan. Det finns darfor goda skél att anta att det natverk som
nu paborjats i kontakterna med Comintegra, Comesta, InfoKooperativet och Yalla
Trappan ska kunna utvidgas och vidareutvecklas. Redan idag har kontakterna mellan de
olika verksamheterna resulterat i ett idé och erfarenhetsutbyte. Med flera foretag och
projekt i natverket sprids idéer och erfarenheter ytterligare framdver.

Se nedan schematiska bild:
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Arbetsférmedlingen

Sociala féretag och
projekt i Malmé:

Socialtjansten
- stadsdelar i Malmo stad
Paborjat natverk
Comintegra
Comesta

Forsakringskassa InfoKooperativet
Yalla Trappan

utbildning

Ovriga sociala foretag
och projekt for etablering av
socialt foretagande i Malmd

Halso- och sjukvarden
- Region Skane

Dialoger for
strategiska fragor

Kriminalvarden

Figur: Schematisk bild for méjlig uppbyggnad av natverk och myndighetssamverkan for utveckling av
socialt foretagande i Malmd (2009).

8.1.2 Informationsinsatser

| fraga om informationsinsatser ar det framfor allt foljande slutsatser och forslag till
uppfoljning som vi vill lyfta fram:

— Gemensamma informationsinsatser for alla personalgrupper. Kontakterna under
inventeringsarbetet har genomgaende visat pa en och samma slutsats, namligen att alla
former av informationsaktiviteter (informationstraffar etc) bor sa langt det ar mojligt vara
gemensamma for alla personalgrupper, det vill sga bade fran myndigheter och sociala
foretag.

Kontakter och samverkan tjanar alltsa inte pa att information delas upp och riktas till
olika malgrupper. Snarare upplevs detta som splittrat och tecken pa bristande fortroende.
Déremot finns uppfattningar bland de sociala foretagen om att utbildningar kan riktas till
sérskilda personalgrupper och intressegrupper

— Nya motesplatser — information till allméanheten. Vidare har det framkommit under
samtal i intervjuer och natverkstréffar att behovet av och mojligheterna till att skapa nya
motesplatser for information om socialt foretagande bor diskuteras och undersokas. Det
géaller inte minst information till allmanheten: Vad &r ett socialt foretag? Vem kan arbeta
pé sociala foretag? Hur kommer man i kontakt med sociala foretag? Hur gor man for att
starta ett socialt foretag? Etc.

En uppféljning skulle darfér kunna uppmarksamma bland annat forutsattningar till
samarbete for information med bland annat medborgarkontor och bibliotek, men dven
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andra tdnkbara matesplatser for information om sociala foretag och anpassade
arbetsplatser.

Aven frdgan om myndigheters medverkan i informationsinsatser och produktion av
informationsmaterial ar véasentlig att f6lja upp i fortsatta diskussioner och
utvecklingsverksamhet for det sociala foretagandet i Malmo.

— Inkubator - konsultativ verksamhet. Bland medarbetare och verksamhetsansvariga
inom sociala foretag och projekt finns sammantaget en bred konsultationskompetens om
forutsdttningar och moéjligheter for etablering och utveckling av ett nytt och alternativt
arbetsliv. Det finns redan idag planer och idéer om en inkubatorsverksamhet for stdd och
konsultationer for utveckling av socialt entreprentrskap och socialt foretagande.

8.1.3 Tankbara malgrupper for utbildnings- och utvecklingsprojekt

Det har da ocksa konstaterats att det finns en allman uppfattning om att utbildningar sa langt
det ar mojligt ska vanda sig till bade medarbetare och verksamhetsansvariga inom sociala
foretag och till nyckelpersoner inom berérda myndigheter.

En fordel med gemensamma utbildningar &r inte minst att tjansteméan inom respektive
myndighet/kommunal organisation ges forutsattningar till aktivt l&rande dar
kunskapsoverforingen sker i dialog med de sociala foretagen.

Vi vill samtidigt pAminna om att ideella organisationer och andra verksamheter inom det
sociala ekonomin savél som foretag inom det privata naringslivet liksom aven beslutsfattare i
namnder och stadsdelsfullmaktige kan vara aktuella malgrupper for utbildningsaktiviteter om
socialt foretagande.

8.1.4 Entreprendrskola och utvecklingsarbete

Vi menar dessutom att behovet av utbildningar i det har sammanhanget hér nara samman med
behov av utvecklingsarbete kring strategiska fragor och andra behov som fors fram av sociala
foretag och projekt (se nedan 8.3).

Ett utbildningsprojekt kan saledes med fordel ocksa ha karaktaren av utvecklingsprojekt pa sa
sétt att det genom utbildningsaktiviteterna skapas forum for utbyten av erfarenheter,
kunskaper och idéer samt dialoger for paverkan och utveckling. Bland de forslag pa
utbildningsinsatser som hittills forts fram inom néatverket finns exempelvis féljande:

Entreprendrsskola. Behovet av en entreprendrskola har lyfts fram av samtliga som kommit
till tals i enkater, samtal och natverkstraffar. Moment som kan ingd i en sadan utbildning &r
exempelvis:

— Ledarskap — verksamhetsansvariga
— Handledning — arbetsledning

— Verksamhets- och driftsmodeller
— Ekonomiadministration

— Avrbetsrétt
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— Vardegrunder
— Bemodtande
— Myndighetskunskap

Tankbara samarbetsparter kan exempelvis vara Natverk Skane Social Ekonom och
Coompanion i Skane.

Utvecklingsfragor. De sarskilt angelagna utvecklingsfragor som framkommit i enkéater och

kontakter med de fyra verksamheter som ingatt i det inledande natverket ar framfor allt:

— Kontaktpersoner inom Arbetsférmedlingen och andra myndigheter
— Medfinansieringsregler i utvecklingsprojekt

— Resurser och beredskap for kompletterad arbetsledning/handledning
— Riskkapital och investeringsfonder

— Andamalsenliga agarstrukturer

— Synliggorande av arbetshinder och de sociala foretagen som alternativ till reguljar
arbetsmarknad

— Samarbetsldsningar som aven inkluderar Kriminalvardens klienter
— Ny malgrupp: kvinnor som inte har I6nearbetat

— Gemensamma malformuleringar

— Samarbete mellan olika verksamheter

Listan med forslag till utbildningsinnehall och prioriterade utvecklingsfragor kan

kompletteras och redigeras i kontakterna som sker inom ett fortsatt natverksuppbyggande.

Beroende pa efterfragan inom natverket kan utbildnings- och utvecklingsaktiviteter
skraddarsys och genomféras i former som ocksa forankras hos berérda malgrupper.

(Se aven ovan 6.2, "Sarskilt aktuella fragor om utveckling for socialt féretagande™.)

8.1.5 Mojligheter till verksamhetsutveckling

| ett uppfdljandearbete — i samband med utbildnings- och utvecklingsprojekt, eller som en

egen genomforandeprocess — finns ocksa mojligheter att uppmarksamma forutsattningarna till
de sociala foretagens verksamhetsutveckling, bade internt och i samverkan mellan varandra.

Nagra sadana idéer som har uppstatt i kontakterna och samtalen med féretradare fran de
sociala foretagen i natverksgruppen ar bland annat:

69



— Gemensam ordercentral — administrativ servicecentral som delas av flera sociala foretag
som gemensam resurs for exempelvis telefonservice, marknadsforing, bestallningar,
anbud etc.

— Samverkan i nya gruppverksamheter. Sociala foretag som star i begrepp att
vidareutveckla delar av sin egen verksamhet, eller starta upp en ny gruppverksamhet
skulle kunna gora detta i samverkan med varandra. Pa sa sétt skulle det kunna ske en
samordning av resurser kring handledning, lokaler, teknik etc. Som exempel har
diskuterats sociala verksamheter som pa sikt skulle kunna vara jobbskapande for personer
med olika former av arbetshinder.

— Praktik och sommarjobb fér ungdomar. Ungdomars behov av praktikplatser och
sommarjobb &r ocksa en fraga som har diskuterats. Det ar framfor allt Comesta som har
idéer om att skapa praktik- och jobbmojligheter med vaktmasteri:

”Ett konkret exempel skulle kunna vara att Comestas planerade vaktmasteriverksamhet
samarbetade med ett eller flera bostadsbolag sa att Comestas vaktmastare far arbete.
Detta skulle sedan kanske kunna bli ett samarbete med stadsdelen dér fastigheterna ar
forlagda sa att ungdomar pa sommaren kunde fa praktisera hos Comestas som
fastighetsskotare med ersattning/lon fran kommunen. Detta hade gjort att vaktmastarna
hade fatt semester och ungdomarna hade fatt ett sommarjobb i sin egen stadsdel, nagot
som i sin tur kanske gjort att Comestas vaktmastare hade fatt lite mindre
’skadegorelseuppdrag” pa hosten och darmed kunde anvénda sin tid till att ’skapa’ mer
an att ’laga” vilket hade gett fastighetsbolaget mindre utgifter.”

8.2. Forslag om genomférande av forstudie infor utbildnings-
och utvecklingsprojekt

Som redan framgatt har kontakterna med de sociala foretagen och projektet under
inventeringsarbetet gett respons som klart visar pa ett bade stort intresse och konkreta idéer
for genomforande av utbildningar. Som uppf6ljning till inventeringens resultat foreslar vi en
process i tre steg:

Steg 1: Forankra processen — Finsams organisationer utser nyckelpersoner. Det
forsta steget som foreslas ske under varen 2010 innebar en forankringsprocess
med fortsatta kontakter och natverksbyggande tillsammans med sociala foretag.

Vidare foreslas att Finsams respektive organisationer, inom sig, utser
nyckelpersoner for medverkan i natverkbyggande, informationsinsatser, ansvar
for kontakter med sociala foretag samt &ven delaktighet i processerna i
kommande forstudie.

Forankringsprocessen innebar dven att fragan om ansvarig samordnare for
kontakter med natverk och nyckelpersoner samt forberedande av forstudie

(se nedan steg 2) bor tas stallning till.

Steg 2: Forbereda forstudie infor genomférande av utbildnings- och
utvecklingsprojekt. Vidare foreslas i ett andra steg att i bred samverkan —
parallellt med fortsatt uppbyggnad och utvidgande av ett natverk — forbereda en
forstudie med syftet att 1dgga grund for ett utvecklings- och utbildningsprojekt

70



Steg 3:

kring sadana utbildningsfragor (Entreprendrskola) och andra strategiska fragor
som redan identifierats (se ovan 9.2), men dven ytterligare fragor och
kunskapsdmnen som framkommer i kontakterna med sociala foretag och berdrda
myndigheter under forstudien.

Fragor som bor uppmarksammas under detta forberedande arbete &r bland
andra:

— Respektive myndighets forutsattningar att delta i ett forstudiearbete
— Tidsperiod och startdatum for férstudien

— Ansvarig/sokande myndighet/organisation for forstudiens genomfdrande
samt projektledning.

Genomfdrande av forstudie — forbereda ett genomforandeprojekt . Det
tredje steget utgors av forstudiens genomférande.

Forstudien foreslas vidare ha som mal att i samverkan med natverk och
nyckelpersoner:

— Utveckla utbildningskoncept for Entreprendrskola och
utvecklingsfragor

— Proéva utbildningskoncept — sociala foretag och projekt i natverket
samt nyckelpersoner bjuds in till att delta i en forsta test av det
utbildningskoncept som prioriteras.

— Utarbeta forslag till projektorganisation (projektégare, styrgrupp,
projektledning, medverkande konsulter och utbildare etc) for
genomfdrandeprojekt.

— Utarbeta forslag till 6vergripande projektidé och projektplan
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Bilagor:

Bilaga 1. Ansvarsférdelning vid olika behov av samverkan®®

Kriminalvardens ansvar

Enligt normaliseringsprincipen, som fastslogs redan i 1974 ars Kriminalvardsreform, ska
Kriminalvardens klienter ha samma rétt till stod och vardinsatser som 6vriga medborgare.
Normaliseringsprincipen innebdr att det generella ansvar som andra myndigheter har for till
exempel bostad, arbete och halso- och sjukvard aven galler Kriminalvardens klienter.

Kriminalvarden har saledes inte till uppgift att tillgodose behov av arbete, vard, bostad med
mera for sina klienter. Daremot maste Kriminalvarden samverka med andra samhélleliga
organ nar det behovs for att forverkliga vardens syfte. Kriminalvarden ska formedla kontakter
mellan klienten och olika samhéallsorgan samt vara drivande nar det géller att utveckla
formerna for samarbete med andra huvudman. Kriminalvardens ansvar for klienten upphor
nér straffet ar avtjanat.

Arbetsformedlingens ansvar

Arbetsformedlingen ansvarar for att bedriva den arbetsmarknadspolitiska verksamheten i
samverkan med andra aktorer pa arbetsmarknaden.

De som befinner sig langst fran arbetsmarknaden ska prioriteras i Arbetsformedlingens
verksamhet. Kriminalvardens klienter &r en grupp som hér till dem som ska prioriteras.
Arbetsformedlingen och Kriminalvarden har tagit fram riktlinjer for samverkan och
formaliserat detta i en 6verenskommelse. Av riktlinjerna framgar att Arbetsférmedlingen
bland annat ska ge enhetlig service oberoende av vistelseort och utse arbetsférmedlare som
kontaktpersoner gentemot Kriminalvarden.

| 6verenskommelsen regleras inte omfattningen av Arbetsformedlingens insatser.

Landstingets ansvar

Landstingets ansvar ar att erbjuda en god halso- och sjukvard at dem som &r bosatta inom
landstinget. Landstingen har bland annat skyldighet att tillgodose behovet av medicinska och
psykiatriska insatser, till exempel abstinensbehandling och lakemedelsassisterad behandling
vid alkohol- och narkotikamissbruk.

| planeringen och utvecklingen av halso- och sjukvarden ska landstinget samverka med
samhéllsorgan, organisationer och privata vardgivare. Landstinget far traffa Gverenskommelse
med kommun, Forsakringskassan och Arbetsférmedlingen om att, inom ramen for
landstingets uppgifter enligt denna lag, samverka i syfte att uppna en effektivare anvandning
av tillgangliga resurser. Landstinget ska bidra till finansieringen av sadan verksamhet som
bedrivs i samverkan.

Kommunens ansvar

Kommunen har enligt socialtjanstlagen det yttersta ansvaret for att de som vistas i kommunen
far det stod och den hjalp som de behdver. Socialtjansten ger stod till bland annat boende,
sysselsattning och forsorjning. Kommunerna har ocksa huvudansvaret nar det géller

15 s riminalvardens arbete med att forebygga aterfall i brott” 091210, Riksrevisionsverket (RiR) 2009:27,
Dnr: 31-2008-0828 sidor 123-124
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missbruks och beroendevard. Socialnamnden ska aktivt verka for att den enskilda
missbrukaren far den hjalp och vard som han eller hon behéver for att komma ifran
missbruket.

Socialnamndens insatser for den enskilde ska utformas och genomféras

tillsammans med honom eller henne och vid behov i samverkan med andra samhallsorgan och
med organisationer och andra foreningar

Socialnamnden ska i sin verksamhet framja den enskildes ratt till arbete, bostad och
utbildning. Kommunen far traffa 6verenskommelse med landstinget, Forsékringskassan och
Arbetsformedlingen om att, inom ramen for socialtjanstens uppgifter, samverka i syfte att
uppna en effektivare anvandning av tillgangliga resurser.

Kommunen ska bidra till finansieringen av sadan verksamhet som bedrivs i samverkan
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Bilaga 2 Centralt avtal Kriminalvarden Arbetsformedlingen april 2008

Grunden for samverkan

Samverkan mellan Arbetsférmedlingen och Kriminalvarden syftar till att starka
Kriminalvardsklienternas forankring pa arbetsmarknaden genom att anvéanda
myndigheternas resurser pa basta satt, saval fran individuell som fran
samhallsekonomisk synpunkt.

Arbetsformedlingen har forutom att matcha lediga platser och arbetssokande mot
varandra &ven som uppdrag att bryta utanférskapet for personer som befinner sig
langt fran arbetsmarknaden.

Kriminalvardens verksamhet inriktas pa atgarder som syftar till att paverka den
domde att inte aterfalla i brott. Forberedelsen for frigivningen sker
successivt fran forsta dagen av straffet och samordnas av frivarden.

Manga av Kriminalvardens klienter har en svag forankring pa arbetsmarknaden pa

grund av brist pé arbetslivserfarenhet och en ofullstandig utbildning. Aven nar
arbetsmarknaden &r god ar flertalet av klienterna beroende av stdd for att
finna vagen till ett arbete.

For att mojliggora atergang i arbete/intrade pa arbetsmarknaden for
Kriminalvardens klienter forutsatts samverkan mellan Kriminalvarden och
Arbetsformedlingen.

Riktlinjer for samverkan

Samverkan ska praglas av langsiktighet och insatserna skall séttas in sa att de
framjar klienternas intrade pa arbetsmarknaden.

Kriminalvarden ansvarar for att initierar samverkan pa alla nivaer.
Kriminalvardens klienter har ratt till Arbetsférmedlingens service.

Arbetsférmedlingen ska ge enhetlig service oberoende av klientens vistelseort.

Arbetsformedlingen ska utse arbetsformedlare som ar kontaktpersoner gentemot
Kriminalvarden.

Kriminalvarden ska ha utsedda kontaktpersoner pa anstalterna och i frivarden
gentemot Arbetsférmedlingen.

Kriminalvarden ska i samband med verkstallighetsplaneringen for varje klient
verka for att klienten vid behov ska kunna fa del av Arbetsformedlingens
insatser.
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Samverkansformer

Central samverkan

Arbetsformedlingen och Kriminalvarden har en gemensam nationell samverkansgrupp

som ska vara ett forum for generella samarbets- och utvecklingsfragor.

Samverkansgruppen behandlar fragor om central och lokal 6verenskommelse for samverkan
Arbetsformedlingens insatser och resurser for Kriminalvardens klienter
arbetsmarknadsutbildning pa anstalt 6vergripande fragor rérande KrAmi-verksamheten
informations- och kunskapsoverféring mellan myndigheterna arlig uppfoljning av lokal
samverkan och samverkansinsatser pa nationell niva

Lokal samverkan

Arbetsformedlingschef med omradesansvar (i arbetsmarknadsomrade med
anstalt/anstalter) traffar dverenskommelse med Kriminalvardens regionchef om
omfattningen av Arbetsférmedlingens insatser och resurser samt om formerna for
lokal samverkan.

For Kriminalvardens del ligger samordnings-och uppfoljningsansvaret for lokal
samverkan samt ansvaret for gemensam fortbildning hos regionchefen.

For Arbetsformedlingen ligger samma ansvar hos Arbetsférmedlingschefen.
Uppfoljning av central éverenskommelse

Denna éverenskommelse foljs upp av den nationella samverkansgruppen infor varje
nytt budgetar. Om nagon eller bada myndigheterna far forandrade uppdrag fran
regeringen kan dverenskommelsen revideras.

Stockholm och Norrkoping i april 2008

Lena Liljeback Tf Generaldirektor Arbetsférmedlingen

Lars Nylén Generaldirektor Kriminalvarden
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Bilaga 3

Genomfdrda arbetsplatsanalyser: K.R.I.S, Comesta och Comintegra

Arbetsorganisation

Arbetstider

Hel/deltid Skiftarbete, natt/dag Flextid

KRIS Normalarbetstid &r 08.00-16.30, kvallsaktiviteter tisdagar och torsdagar till
21.00. Personal turas om att halla i dessa aktiviteter.
COMESTA 12 anstéllda darav 7 personer i Sverige Dagtid och sa turas man om med
jourverksamhet Arbetsanalysen utgar fran verksamhet i Sverige
COMINTEGRA | Antal Personal se organisations skiss i bilaga:
C/Media pa distributionssidan dagtid, redaktionen kan arbeta 6vertid viss
tid/C Boendestdd: rullande schema som tacker helger och kvallar
C/Service dagtid, Caféet har dppet helger och kvallar rullande schema
Arbetsrytm

Jamn/ojamn Snabb/langsam takt Tidspress Flera moment samtidigt

Overvagande arbetsrytm ar langsam

KRIS
COMESTA Varierande
COMINTEGRA | Inom alla dotterbolag finns beredskap i att arbeta under stress, och med fler

moment samtidigt.

Grad av variation
Tempoarbete Omvéxlande arbetsuppgifter

KRIS Man har mycket émvaxlande arbetsuppgifter
COMESTA Omvéxlande
COMINTEGRA | Omvéxlande arbetsuppgifter dominerar i svar inom varje dotterbolag

Arbetsledning/plats i organisationen/Har understéllda Plats i organisation Leder, fordelar,
planerar, instruerar

KRIS Intervjuade Tommy Persson som &r arbetsledare, samt en anstélld kvinna
da ansvarig for kvinnoboendet. Tommy har ansvaret dven for ekonomi

COMESTA En arbetsledare

COMINTEGRA | Finns arbetsledare i varje dotterbolag som &ven har handledaransvar

Medinflytande Majligheter till medinflytande pa arbetsplanering

KRIS Demokratisk arbetsordning dar alla beslut ligger hos styrelsen for KRIS.

COMESTA Anstallda har regelbundna arbetsméten med personer som finns i boendet,
viktigt att allt arbete har ett underifran perspektiv

COMINTEGRA | Alla ar beroende av varandra, Comintegra styrs genom medlemsmaten och

att arbetsledare inom respektive dotterbolag bildar styrgrupp som tréffas
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| regelbundet.

Temaarbete Beroende av andra i arbetet

KRIS Man &r beroende av att arbeta i team
COMESTA Helt beroende av varandra
COMINTEGRA | Alla hjalps at ar grundinstallningen, ocksa ett satt att medarbetare kan véxa

i arbetsuppgifter. Grundinstallning ar att alla kan/skall kunna arbeta utifran
sin 100 % arbetsformaga.

Psykosociala faktorer

Sjalvstandighet/egen kontroll, egna initiativ, I6sa problem sjalv

KRIS Uppmuntrande arbetsmiljo som bygger pa kommunikation, tillatande till
att ta initiativ och att I6sa problem

COMESTA Ja stor grad av sjalvstandig arbete, &ven om man hjalps at

COMINTEGRA | Den personal som arbetar i arbetsledande stéllning &r dessa egenskaper

forutom acceptans for vardegrund, en forutsattning for att kunna fa en
anstallning

Ansvar/ekonomiskt Ansvar for eget och andras liv

KRIS Arbetsledare ansvarig till styrelse
COMESTA En verksamhetsansvarig, en kanslist skoter ekonomi
COMINTEGRA | Ansvaret for ekonomin ligger centralt inom Comintegra

Framtidsutsikter, mojligheten till att avancera/erkdnnande status i yrket

KRIS Grundinstallning ar att medarbetare skall kunna véxa i sitt arbete, manga
har haft KRIS som “spangbrada” till reguljar arbetsmarknad.

COMESTA Finns mgjligheter att véxa i sina arbetsuppgifter

COMINTEGRA | Inom hela Comintegra ar grundinstéliningen att méanniskor skall kunna

vaxa i sina arbetsuppgifter. Beroende pa vart i organisationen man arbetar
finns det mer eller mindre mojligheter till avancemang

Arbetsgemenskap/isolering Ensamarbete/ingar i en arbetsgrupp/teamarbete, stabilitet pa

arbetsplatsen

KRIS Teamarbete &r huvudregel
COMESTA Team genomgaende
COMINTEGRA | Teamarbete ar svar som dominerar

Kundkontakt Typ av kundkontakt, yt-, djupkontakt Service, vard barn vuxna
problemsituationer

KRIS

Personal pa KRIS har som huvudsyssla att stodja manniskor som kommer
fran fangelse. Man ger stdd i sitt boende, kontakter med myndigheter som
ocksa dr kunder. Personal behover ha tdlamod och ha handlingsberedskap
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att kunna l6sa problem nér de uppstar. Man ger gruppinforation i skolor
och inom olika samhéllsinstitutioner. Ingen tvingas till denna typ av
arbetsuppgifter.

COMESTA

Kundkontakter med tjansteman som koper tjanster socialtjansten

COMINTEGRA

Alla arbetsledare har kundkontakter med tjansteman som koper tjanster,
personalen man svarar ocksa pa fragor fran allmanheten. Att delta i
flerpartsamtal med personer som finns i verksamheten i form av olika
former av arbetstranig/provning ar vanligt forekommande. Inom C/Media
finns aven inslag till uppsdkande verksamhet for sina séljare av tidningen
Aluma.

Fysiska faktorer

Ljus Olika pafrestningar pa synen Belysning, dalig sikt, reflexer Fin text, sma detaljer

KRIS Lokalerna ar morka pa andra vaningen
COMESTA Morka lokaler
COMINTEGRA | NEJ

Ljud Buller, larm

stérande ljud

KRIS

Personer med horselnedsattning kan fa bekymmer om det vistas manga i
samlingslokal och pratar samtidigt. Stérande ljud fran musikstudio, som
finns vég i vagg.

COMESTA

Nar manga personer samlas pa en gang, kan personer med
horselnedsattning fa bekymmer att hdra, man tar dock hansyn om man blir
medveten om det.

COMINTEGRA

Nar manga personer samlas pa en gang, kan personer med
horselnedsattning fa bekymmer att héra, man tar dock hansyn om man blir
medveten om det.

Fysisk belastning Lyft, vridningar, sta sitta ga, belastning pa rygg, armar, ben eller andra

kroppsdelar

KRIS Man tar hansyn till personer som uppger att de har bekymmer att utféra
arbetsuppgifter som kan vara tunga ex. vaktmastarearbetsuppgifter. Arbetet
har variation. Lokaler &r inte anpassade till personer med grava
rorelsehinder. Person med rullstol eller behov av andra hjédlpmedel kan inte
ta sig upp till andra vaningen.

COMESTA Om personer med svara rorelsehinder skall kunna arbeta i befintliga lokaler
behover man ga igenom dessa med Af resurs arbetsterapeuter. Man tar i
ovrigt hénsyn till vad varje person klarar

COMINTEGRA | Inom alla dotterbolag har man stor vana att hantera méanniskor som har
problem med rorelseapparaten

Fysisk aktivitet Stor rorlighet/ Lange i samma stéllning

KRIS Stor rorlighet

COMESTA Omvéxlade arbetsuppgifter
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COMINTEGRA

Omvaxlade arbetsuppgifter, stor rérlighet dominerar

Klimat: Temperaturvaxlingar, fuktighet

KRIS Inget problem
COMESTA Kallt i gemensam samlingslokal samt kontor vintertid
COMINTEGRA | Nej

Smuts och dam:

Hud, luftrér och 6gon Kontakt med smuts/damm, gifter, kemikalier, avgaser

KRIS Nej
COMESTA Nej
COMINTEGRA | Allergi for trycksvarta kan utgora hinder/Media Annars nej

Vibrationer: Vibrerande fordon, underlag eller maskiner

KRIS Nej
COMESTA Nej
COMINTEGRA | Nej

Olycksfallsrisk: Fallrisk, halka, fallande foremal

KRIS Nej

COMESTA Nej

COMINTEGRA | Det man tar upp under intervju inom service cafe och boende dr att det
finns risk for hot och vald fran aktiva missbrukare samt inom basho &ven
en risk att sticka sig pa infekterade kanyler.

Kunskapsfaktorer

Instruktionsmangd och instruktionssatt Beskrivningar, ritningar

KRIS Man har ingen arbetsbeskrivning av arbetsuppgifter
COMESTA Man har arbetsbeskrivning till alla befattningar
COMINTEGRA | Det finns arbetsbeskrivning inom varje dotterbolag

Introduktion Up

plarningstid, information om skyddsforeskrifter

KRIS 14 dagar
COMESTA 14 dagar till en manad beroende pa forkunskaper
COMINTEGRA | 14 dagar till en mandag beroende pa tjanst och forkunskaper

Forkunskaper: Formell utbildnings erfarenhet

KRIS

Helt drogfri
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COMESTA For att arbeta som boendestdd krévs tva ars drogfrihet. Lansstyrelsen
kraver hogskoleutbildad personal som boendestodjare
COMINTEGRA | Man sétter stort varde pa personlig lamplighet

Kompetensutveckling Behov av fortbildning, mojligheter

KRIS Kurs kriminalitet som livsstil och hederliga foretagare
COMESTA Mots individuellt
COMINTEGRA | Man moter detta behov individuellt

Ovriga Faktorer

Konsfordelning

Man/kvinnor Acceptans motsatta konet

KRIS Under intervju en man och en kvinna
COMESTA Tva kvinnor fem méan
COMINTEGRA | Jamn

Aldersstruktur

KRIS Bred alderstruktur historiskt
COMESTA 35-55ar

COMINTEGRA | Bred

L6n/l6nesystem

Accord, léneutveckling, dvriga loneférmaner

KRIS Manadslon enligt avtal
COMESTA Manadslon enligt avtal
COMINTEGRA | Ménadslén enligt avtal

Anstéllda med arbetsmarknadsprogram

KRIS September 2009 fanns en person anstélld med lénebidrag av tva.
COMESTA Tva anstallda med l6nebidrag
COMINTEGRA | November 2009 fanns 25 personer med olika anstallningsstod se

organisations skiss. av totalt 79 anstallda.
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Totalt antal anstallda november 2009

Kamrat féreningen Comigen @

850 medl Projekt

esf Utmanarna
Kooperativet Comintegra
Anst 1

Projekt

Ansi G SDF pafart
Comintegra AB :lAnst :

Projekt

) ) koder till PO
Anst 19 CQOMt.e_grji Menﬂ:ha Anst 13
2 nr 3367194971
Comintegra Boende AB Comintegra Service AB Anst 15
Org.nr 336601-9652 : : : Org. Nr 5567563134 Personligt ombud
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