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Slutrapport till FINSAM gällande utbildningar kring 
Våld i nära relationer 

 

Fler personer som är utsatta för våld i nära relationer ska få rätt stöd och på så sätt 

kunna stanna kvar i arbete/komma i arbete. För att kunna uppnå detta behöver 

Försäkringskassan, Arbetsförmedlingen, Malmö Stad och Region Skåne samverka i 

ökad utsträckning. De berörda handläggarna behöver få ökad kunskap i hur de ska 

identifiera situationer där våld i nära relationer kan förekomma och hur de ska 

stötta dessa personer.  

 

Med anledning av detta har vi sedan hösten 2011 genomfört grundutbildningar 

kring våld i nära relationer för personal som arbetar på Arbetsförmedlingen, 

Försäkringskassan, Malmö stad samt Region Skåne i FINSAM:s regi. De tre 

utbildningar vi genomförde under hösten 2011 har redovisats separat. 2012 fick vi 

medel för att fortsätta med grundutbildningar under hösten 2012 och hösten 2013 

samt för en fördjupningsutbildning våren 2013. Nedan redovisas antal deltagare 

samt innehåll i utbildningarna.  

 

Grundutbildningar 

Under hösten 2012 höll vi två grundutbildningar (26/10 och 9/11) med totalt 114 

deltagare med följande fördelning:  

 

 
 

Dagarna innehåll följande föreläsningar:  

 Våldsutsatta kvinnor – stödbehov och myndighetssamverka 

Annika Rejmer – Rättssociologiska institutionen Lunds Universitet 

 

 Kvinnofridsprogrammet i Malmö – Stödbehov och myndighetssamverkan 

Margot Olsson Samordnare kvinnofridsprogrammet Malmö stad och Anna 

Gustavsson kommissarie Polisområde Malmö 

 

 Kortfilm producerad av Amphi Produktion med diskussionsfrågor 

 

 Hur uppmärksamma och bemöta personer som lever med våld  
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Personal från Kriscentrum i Malmö 

 

 

Under hösten 2013 hade vi grundutbildning vid ett tillfälle (28/11) då deltog 73 

personer enligt nedan:  

 

 
 

 

Innehåll vid grundutbildning 2013: 

 

 Kvinnofridsprogrammet i Malmö – Stödbehov och myndighetssamverkan  

Margot Olsson Samordnare kvinnofridsprogrammet Malmö stad och Anna 

Gustavsson kommissarie Polisområde Malmö 

 

 Hur uppmärksamma och bemöta personer som lever med våld  

Personal från Kriscentrum i Malmö 

 

 Kortfilm producerad av Amphi Produktion med diskussionsfrågor 

 

 Våga fråga 

Kerstin Jigmo distriktsläkare vid Skurups Vårdcentral 

 

 Skyddade personuppgifter 

Eva Särwe och Kristina Hansson Skatteverket 

 

Några synpunkter från deltagarna på grundutbildningen:  

”Bra med information från olika myndigheter samma dag. Helstäckande. Även bra 

med placering i grupper från olika myndigheter.” 

”Breda och djupa kunskaper och erfarenheter.” 

”Handfasta & konkreta råd & tips om hur o var gå vidare.” 
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Fördjupningsutbildning  

Under våren hölls fördjupningsutbildningar (11-12/4 och 25-26/4) för ett mindre 

antal handläggare som tidigare genomgått grundutbildningen. Totalt deltog 48 

personer på dessa fördjupningsutbildningar med nedanstående fördelning: 

 

 
 

Innehåll i fördjupningsutbildningen:   

 Våldsutsatta kvinnor - samhällets ansvar att ställa frågor om våld  
Åsa Witkovski, chef för Kvinnofridslinjen vid Nationellt center för 
kvinnofrid 

 

 Vittnesstöd  
Karin Lindberg, Brottsoffermyndigheten 
 

 Skyddad identitet  
Eva Särwe och Kristina Hansson, Skatteverket 

 

 Att leva med skyddad identitet 
Lena Persson, verksamhetschef Ängelholms kvinnojour 

 

 
 

Bilder ifrån fördjupningsutbildningen 
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Chefskonferens 

För att få större genomslag för utbildningarna för handläggarna så genomfördes 

den 17 april 2013 en konferens för chefer. 19 chefer deltog vara 8 från Af, 4 från 

Fk och 7 från Malmö Stad.  

 
Innehåll på chefskonferensen:  

 Vilket stöd finns att få i Malmö  

Margot Olsson – Malmö Stads kvinnofridsprogram 

 

 Information kring skyddad identitet  

Eva Särwe – Skatteverket  

 

 Vittnesstöd 

Eva Särwe – Skatteverket 

 

Ekonomi 

Vi har förbrukat 52 328 kr (20 058 för 2012 och 32 270 för 2013). Vi har gjort av 

med betydligt mindre pengar än vi hade fått beviljat (109 900 för 2013). 

Anledningen är främst att vi har använt egna lokaler och på så sätt fått ner 

kostnaderna.  

 

Vad har satsningen lett till 

Utbildningssatsningen har nått olika personalgrupper i Malmö stad, och därmed 

även olika kontaktytor för Malmöborna, då JobbMalmö inledningsvis deltagit och 

därefter medarbetare från verksamheterna för ekonomiskt bistånd vid 

socialtjänsten.  

 

Flera initiativ har kommit till efter utbildningsinsatserna. Tex så kommer 

Aktivitetsarenan (Malmö Stad) att rutinmässigt ställa frågor om våld till klienterna 

som en del av utredningen. Af planerar att ha ytterligare föreläsningar för 

medarbetare kring våld i nära relationer och genushanden. Försäkringskassan 

kommer ha föreläsningar för alla medarbetare med information från Skatteverket 

och från Kerstin Jigmo kring genushanden och att våga fråga om Våld. Region 

Skåne arbetar vidare med frågan. Material från Nationellt center för kvinnofrid 

(NCK) har spridits till Fk, Af, Malmö Stad och Region Skåne.  

 

 

Vi upplever att det finns större beredskap för att hantera frågor kring Våld i nära 

relationer nu än innan utbildningstillfällena. Givetvis finns det mycket att arbeta 

vidare med och under 2014 startar ett resurs- och kompetenscenter mot Våld i 

nära relationer. Verksamheten kommer att arbeta med utbildning, 

metodutveckling och samarbete med högskola och universitet inom området våld i 

nära relation.  

 

  

Malmö 2013-12-20 

Av Åsa Gärrenstad, Carina Wettterling, Rikke Schau, Agneta Mattsson, Birgitta 

Sjöstedt, Helena Hansson och Margot Olsson 


