AktSam - Vagen vidare for dig mellan 19 och 29 ar

AktSam vander sig till dig som har Aktivitetsersattning och vill komma
vidare till arbete eller studier.

AktSams uppdrag ar att underlatta for dig att finna vagen

till arbete eller utbildning pa minst 10 timmar per vecka.

* Du anmaler ditt intresse till din handlaggare pa Forsakringskassan
eller Arbetsformedlingen

« Vi traffas for diskussion om ditt eventuella deltagande

* Vi gor tillsammans en éverenskommelse om din individuella
framtidsplan/handlingsplan

* Vi arbetar tillsammans med dig for att finna en lamplig
utbildning eller praktik/arbete

« Vi introducerar dig pa praktikplatsen och har tata kontakter
* Borjar du pa en utbildning, traffas vi ofta for att folja

upp hur det gar

* Du kan fa hjalp och stdéd under langst 18 manader

Vill du veta mer? Kontakta oss garna: Vi som jobbar med AktSam ar:
Monika Forster, tel.nr. 010-118 66 40 monica.forster@forsakringskassan.se
Marie Mansson, tel.nr. 010-487 22 27 marie.mansson@arbetsformedlingen.se
Ann Stenberg, tel.nr. 010-486 97 73 ann.stenberg@arbetsformedlingen.se

AktSam ar ett projekt som bedrivs av Férsakringskassan, Arbetsférmedlingen, Malmé stad samt
Region Skane och finansieras av Finsam under perioden 1/2 2009 - 31/12 2011.
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Inledning

Arbetsformedlingen och Forsakringskassan fick redan 1986 regeringens
uppdrag att gora sarskilda insatser for att skapa mojligheter for unga
fortidspensionarer att prova arbetsmarknaden — Arbete 4t Unga Handikappade.
Under de forsta 5 arens projekttid hade man ocksa ett nara samarbete kring
malgruppen. Darefter kom myndigheterna att striva pa var for sig med
skiftande resultat.

I samband med aktivitetsersattningens inférande 2003 togs nya initiativ till ett
narmare samarbete myndigheterna emellan genom Handlingsplanesamverkan
och i Skane genom ESF-projektet Funaktiva.

AktSam-projektet i Malmo ar en del av denna storre process mot narmare
samarbete mellan Af och FK for att mgjliggora for unga att lamna
socialforsakringen till forman for egenforsorjning.

Sammanfattning

AktSam har varit ett Finsam-finansierat projekt som pagatt under néstan 3 ar.
Uppdraget har varit att visa pa att konkret och niara samarbete mellan
Arbetsformedlingen (Af) och Forsidkringskassan (FK) ger resultat i att fler unga
lamnar den passiva aktivitetsersiattningen for att aktivt forsorja sig genom
arbete och/eller studier. AktSam bemannades av 1 processledare (20%), 1 Af-
coach och 1 FK-coach (100% vardera). Af var processigare och tillsitte tjansten
som processledare.

Uppdraget har ocksa varit att med metoden Supported Employment (SE) skapa
ett nira samarbete med den forsiakrade/arbetssokande och arbetplatsen eller
utbildningen.

Nybeviljade av aktivitetsersattning fick av sin handlaggare pa FK skriftig
information om AktSam i ett utskick. Intresseanmalningsblankett bifogades.
Ocksa vid samtal med sin ordinarie FK-handlaggare erbjods den forsakrade
deltagande i AktSam. Inget krav fanns pa konstaterad arbetsformaga.

Ibland har det tagit atskilliga ombokade besok for att etablera en kontakt med
deltagaren. Det har med somliga deltagare gjorts manga studiebesok innan
denna accepterat en praktikplats. Men nir deltagaren vial kommit igdng har
resultaten varit goda. Av AktSam-coacherna har kravts tdlamod och uthallighet.
Supported Employment-metodiken har anvéants vid bade praktik och studier.

AktSam- coacherna har arbetat med 39 personer. 27 av dem har gatt vidare till
ett aktivt livi arbete, studier eller som arbetssokande vid Af.
Vi ar mycket stolta 6ver vara resultat!



Bakgrund
Om aktivitetsersiattningen

Nar fortidspensionssystemet reformerades och de nya reglerna om sjuk- och
aktivitetsersiattning infordes ar 2003 var det huvudsakliga syftet att
ersiattningen inte skulle ses som en slutstation och permanent ersiattning for den
enskilde. Den andrade terminologin hade en tydlig avsikt — den gamla
fortidspensionen uppfattades vara en ersiattning som kunde betalas ut fram till
alderspensionen.

Aktivitetsersattningen kan beviljas tidigast f o m juli manad det ar personen
fyller 19 ar. D4 beraknas den grundlaggande skolutbildningen vara avslutat och
forvarvsarbete eller studier tar vid. Aktivitetsersattningen beviljas langst t o m
maéanaden fore personen fyller 30 ar.

Aktivitetsersattning for forlangd skolgéng kan beviljas den elevsom p g a
funktionsnedsattning inte avslutat sin grundlaggande skolutbildning det ar
han/hon fyller 19 ar.

Tanken med att infora en sarskild ersattning for dem under 30 ar var att de
skulle kunna ta del av olika aktiviteter for att hoja sin prestationsformaga. Man
hoppades att arbetsforméagan darmed skulle utvecklas och att en del unga pa
sikt skulle kunna lamna ersiattningen for egenforsorjning genom arbete eller
studier.

Deltagande i aktiviteter inom ramen for aktivitetsersattningen bygger pa
frivillighet fran den forsakrades sida. Det finns inga sanktionsbestimmelser
eller krav pa att den forsakrade ska medverka till att kartlagga behovet av eller
delta i aktiviteter for att fa eller behélla ratten till aktivitetsersattning.

En ny yrkesroll, aktivitetssamordnaren, infordes pa Forsakringskassan.

Projektet FUNAKTIVA

Under perioden 2004 — 2006 drev Forsakringskassan tillsammans med bl a
HAREC vid Lunds universitet och Arbetslivsinstitutet ett utvecklingsprojekt
med ESF-medel. Projektet riktade sig till unga med aktivitetsersattning i
Helsingborg och Kristianstad med omnejd. Tva coacher anstélldes som
tillsammans med en projektledare skulle
* utveckla rollen som aktivitetssamordnare pa Forsakringskassan
e forbattra samverkan mellan olika aktorer inom utbildnings-,
sysselsattnings- och rehabiliteringsomradet for unga med
funktionshinder
* oka kunskapen om unga med funktionshinders behov och 6nskemal samt
kartlagga och belysa brister i befintliga stodsystem och sprida denna
kunskap
* hjalpa en grupp unga med aktivitetsersattning att fa utbildning och/eller
arbete.
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» Kartlagga i vilken utstrackning reformen om aktivitetsersiattning innebar
en fornyelse for myndigheternas sitt att framja unga funktionshindrades
arbetslivsdeltagande.

Coacherna valde att ta forsta kontakten med ungdomarna via telefon och mottes
av positiv respons. Ofta kravdes en del forarbete for att ungdomarna skulle se
vinsten av att komma igang.

Coacherna drev aktivt arbetslinjen, vilket innebar att aktiviteten var det forsta
steget pad en lang vandring mot arbete och/eller studier. En stor del av cochernas
arbete var att ringa till foretag och ordna praktikplatser.

Malsattningen med projektet var att 25% av deltagarna (totalt 94 st) skulle fa
ett arbete eller borja en utbildning. Resultaten visade att 6ver 30% hade
kommit i arbete eller studier vid projekttidens slut. Cocherna hade arbetet med
béde deltagare och arbetsgivare. De hade stottat och motiverat.

Ett hinder cocherna stotte pa var att de forsakrade, efter det att FK forstatligats,
inte lange var forsakrade vid praktik. En del foretag vagade darfor inte ta emot
projektdeltagarna som praktikanter.

Nasta problem for coacherna var, nar en forsakrad efter en tids praktik anségs
aktuell for anstillning med lonebidrag. Det var inte alltid sjalvklart att Af gjorde
samma bedomning. FK:s begrepp om arbetsformdga var inte liktydigt med
AF:s begrepp om anstdllningsbarhet. 1 vissa fall upplevde coacherna att
arbetsformedlaren 6verprovade deras bedomning.

Projektets erfarenheter

De unga behover ett l1opande personligt stod under hela processen och som
omfattar saval motivering/coaching av den enskilde som att halla aktuella
kringaktorer informerade och eventuellt aktivera dven dessa. Man myntade ett
talande uttryck: Iller-metodiken, vilket innebar att inte slappa taget, standigt
vara pa hugget for att agera om gjord planering foll, agera snabbt.

Cocherna, som fick genomga Af:s SIUS-utbildning (en svensk variant av
Supported Employment) upplevde att en modifierad variant av denna metodik,
dar man tillats borja mycket tidigt i personens resa mot arbete, var att fororda.

Erfarenheterna fran FUNAKTIVA var genomgaende att malgruppen for
projektet inte prioriterades av Af och att man darfor i alltfor liten utrackning
lyckats aktualisera de unga med funktionshinder hos Af eller i
Handlingsplanesamverkan.

Socialforsikringsrapport 2008:2

Inflodet till sjuk- och aktivitetsersattningen blev efter 2003 snart omfattande.
Andelen yngre som beviljats ersiattning okade successivt och medeldldern bland
de nybeviljade sjonk. Detta hade lagstiftarna inte forutsett.



Resultaten fran "Funaktiva” kom snart att bekraftas i en rapport fran
Socialstyrelsen. Denna byggde pa en enkat fran 2005 till ett urval av nybeviljade
av sjuk- och aktivitetsersattning.

De forsakrade fick ta stillning till sitt behov av en stodperson, arbetstraning,
utbildning till annat yrke samt olika medicinska behandlingari. Halften ville ha
nagon av dessa stodinsatser. Behovet var storst hos dem i aldern 20 till 44 ar.

Hur méanga av de nybeviljade trodde da att de kunde utoka sin arbetsformaga och
komma tillbaka till arbetslivet alternativt arbeta i hogre grad, givet att de fick olika
stodjande insatser? Fler dn var fjarde nybeviljad person i aldern 20 till 44 ar trodde
pé utokad arbetsformaga.

Arbetsformedlingens och Forsikringskassans
handlingsplansamverkan for stod till atergang i arbete

Mellan 2002 och 2011 har Arbetsformedlingen och Forsakringskassa pa riksniva
formaliserat sin samverkan genom att varje ar uppratta en handlingsplan for
arbetslivsinriktad rehabilitering i samverkan.

Handlingsplanen beskrev samverkan kring olika malgrupper fran sjukforsak-
ringen som kan beredas plats och skrivas in i rehabiliteringssamverkan.

- Arbetslosa unga med aktivitetsersiattning

- Arbetslosa med sjukersattning

- Arbetslosa sjukskrivna

- Anstillda sjukskrivna eller anstallda med sjuk- eller aktivitetsersattning
som inte kan aterga till sin anstillning.

Kravet for att kunna delta i rehabiliteringssamverkan var att den forsakrade
bedomdes kunna delta i aktiviteter om minst 10 t/vecka. Ersattningen till
individerna var rehabiliteringspenning eller sjuk- eller aktivitetsersattning. En
individ kunde befinna sig i verksamheten under langst ett ar.

Arbetsformedlare och personliga handlaggare fran FK arbetade i team och hade
ett gemensamt ansvar for att malen uppfylldes pa bade individniva och
samverkansomradesniva.

Uppdraget i Rehabiliteringssamverkan var att personer som behovde
arbetslivsinriktad rehabilitering skulle fa ett arbete eller forutsattningar att
kunna arbeta igen. I ett tilligg angavs att pa nationell niva var drsmélet narmast
minst 1000 personer med sjuk- och aktivitetsersattning skulle beredas
mojlighet att delta.

Det har dock visat sig att det varit svart att na méalet ffa vad géiller de unga med
aktivitetsersiattning. Under 2008 fran januari till oktober skrevs 13 personer
med aktivitetsersattning i Malmo in i denna samverkan nir arsmalet var snarast
det tredubbla.



Lagindring den 1 juli 2008

Ett annat satt att forsoka hejda instromningen till aktivitetsersattningen blev att
se over kraven f f a vid bedomning av arbetsformagans nedsattning.

F o m juli 2008 skulle dven anpassade och subventionerade anstillningar tas
med vid provningen. Huvudkriterierna for aktivitetsersattning ar:

- Nedsatt arbetsformaga under minst ett ar

- Nedsatt arbetsformaga med minst en fjardedel pa grund av sjukdom eller
annan nedsittning av den fysiska eller psykiska prestationsforméagan

- Mojliga rehabiliteringsatgarder — medicinska och arbetslivsinriktade — har
genomforts

- Provning skall vara gjord mot forvarvsarbeten pa hela arbetsmarknaden, det
vill sdga inklusive anstillning med l6nebidrag eller vid Samhall

- Aktivitetsersiattning kan beviljas om den forsiakrade behover medicinsk
rehabilitering under minst ett ar

Till viss del upphorde darefter den niastan automatiska 6vergangen fran
aktivitetsersiattning for forlangd skolgang for gymnasiesarskolans elever till
aktivitetsersiattning p g a nedsatt arbetsforméaga vid arbetsprovning infor
anstallning med lonebidrag o dyl.

Brist pa bradska — en oOversyn av aktivitetsersittningen (SOU
2008:102)

Under november 2008 fick fragan kring de funktionshindrade ungas situation
ytterligare uppmarksamhet genom utredningen ”Brist pa bradska”:

“Tanken med att infora en sarskild ersattning for yngre personer var att dessa,
under tiden med ersittning, skulle fa ta del av olika typer av aktiviteter som
kunde ha en gynnsam effekt pa deras prestationsformaga. Darmed skulle ocksa
arbetsformagan kunna utvecklas och en del ungdomar skulle péd sikt lamna
ersiattningen for att borja arbeta. Det finns inget som tyder pa att detta har
fungerat i praktiken. ”

Utredningen foreslog att aktivitetsersiattningen skulle avskaffas. Istillet skulle
en ny ersattning inforas, sjukersittning till unga (SU). Kriterierna for ratt till
denna ersattning tog sin utgangspunkt i de nuvarande kriterierna for ratt till
sjukersattning. Det innebar att endast den som for all overskéddlig framtid helt
saknar arbets-formédga och som inte kan erhélla en sddan via insatser, kan
beviljas SU.

I dag kan ungdomar som med anledning av en funktionsnedsattning har
forlangd skolgdng beviljas aktivitetsersattning for att avsluta sina studier.
Aktivitetsersattning fungerar med andra ord som ett studiestod i dessa fall.
Utredningen ansag att detta ar en olycklig sarlosning. Oavsett om en person har
en funktionsnedsattning eller inte bor det ordinarie studiestodssystemet
tillgodose behovet av studiestod. Utredningen foreslog darfor att CSN tar over
ansvaret for studiestodet till ungdomar som med anledning av en funktions-
nedsattning har forlingd skolgdng. Ungdomar med funktionsnedsittning
kommer liksom andra att uppbidra studiehjialp fram till och med forsta
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kalenderhalvaret det ar de fyller tjugo ar. Ungdomar som med anledning av en
funktionsnedsattning inte har avslutat sina grundlaggande studier vid denna
tidpunkt far en garanterad ratt till det hogre bidraget inom studiemedlet.

Utredningens huvudforslag innebar att arbetslinjen skulle vara utgdngspunkten
for samhallets insatser till personer med funktionsnedsittning. Utredningen
foreslog att Arbetsformedlingen skulle fa ett tydligare ansvar for unga personer
med funktionsnedsidttning som behover hjalp att komma wut pa
arbetsmarknaden. Merparten av dem som i dag uppbar aktivitetsersiattning
kommer saledes att fa insatser via Arbetsformedlingen istillet for ersattning
fran sjukforsakringen.

Finansiell Samordning — Finsam

Ar 2003 infordes en lag om finansiell samordning mellan Forsikringskassa,
arbetsformedling, landsting/region och kommun i syfte att aterstilla eller 6ka
den enskilder funktions och arbetsformaga.

Den finansiella samordningen mellan olika huvudmaéan inom
rehabiliteringsomradet ska underlitta en effektiv resursanvandning.

Den finansiella samordningen ska bedrivas genom ett fristiende
samordningsforbund dar parterna ar representerade.

Regeringen forvantar sig att Finsam skall ge effekt pa tre plan:
- for individen

— for samverkan

— for samhallet

Malgruppen bestar av personer som ar i behov av samordnande
rehabiliteringsinsatser frén flera av de samverkande parterna med det primira
syftet att uppna eller forbattra sin formaga till forvarvsarbete. Ett annat viktigt
syfte med finansiell samordning ar att forhindra att manniskor hamnari en
grazon mellan och forhindra rundgéng mellan olika aktorer.

Ett samordningsforbund ska besluta om mal och riktlinjer for den finansiella
samordningen samt stodja samverkan mellan samverkansparterna.
Forbundet skall, inom ramen for den finansiella samordningen, finansiera
samordnade rehabiliteringsinsatser och andra aktiva dtgarder inom de
samverkande parternas ansvarsomrade.

De samverkande parterna behéller sitt nuvarande ansvar for rehabilitering av
och annat stod till enskilda personer. Rehabiliteringsinsatser och andra aktiva
atgarder beviljas i de enskilda fallen av respektive samverkande part.



AktSam - fordjupade insatser fran FK och Af for personer med
aktivitetsersattning — projektansokan till Finsam Malmo
(forkortad version)

En prioriterade malgrupp i Finsam ar unga med funktionshinder.
I Malmo fanns 578 personer mellan 19 och 29 ar som uppbar
aktivitetsersiattning augusti 2008 .

I 6verenskommelsen mellan Af och FK inom ramen for Handlingsplane-
samverkan beskrivs ett arbetssatt for att stodja unga med aktivitetsersattning
fore inskrivning i denna samverkan. Utgadngspunkten ar att Af formedlar
praktikplatser medan FK svarar for kontakt och uppfoljning under
praktikperioden.

Det ar dock ett stort problem att det saknas forsakringsskydd vid
tredjemanskada i samband med praktik. Sddant skydd finns dock om
aktiviteten/praktiken efter att beslut fattats pa Af om att ratt till aktivitetstod
foreligger. Den praktiska konsekvensen av detta ar att FK inte pa egen hand kan
initiera praktik for att f& en bedomning/traning till stand.

For att eliminera forsakringsproblemet maste de personer som coacherna véljer
ut for deltagande i AktSam kunna fa ett beslut om aktivitetstod fran Afi
samband med att en aktivitet eller praktik blir aktuell.

Malgrupper for insatsen

Personer med aktivitetsersiattning ar huvudsaklig malgrupp.

AktSam kan dven ta emot unga personer med behov av coachingresurser p g a
medicinsk problematik fran saval Af som fran kommunen.

Resultat och effektmal

Syftet med AktSam ar att prova coaching som ett arbetssatt att tillgodose
behovet av riktat stod till malgruppen mot arbete eller studier samt att
vidareutveckla arbetsmetodiken och samarbetet mellan samtliga de i Finsam
ingdende parterna for malgruppen.

Ytterligare ett syfte ar att prova ett helhetsgrepp for gruppen unga med
medicinsk problematik, oavsett forsorjningsform, som bedoms behova
coachingstod for att narma sig arbetsmarknaden. Darfor gors AktSam
tillgangligt aven for malgrupper fran Af och Malmo kommun.

Granssnittet mellan AktSam och Handlingsplanesamverkan ska sarskilt belysas.

I genomsnitt ska 20 personer vara “inskrivna” i projektet. Maxtiden for
inskrivning ar 18 manader. Detta ger en total genomstromning av 40 personer. I
Funaktiva gick mer an 30 procent vidare till ndgon omfattning av arbete eller
studier. Detta kan vara ett riktmarke aven for detta projekt.

Aktiviteter

Metodiken baseras pa erfarenheterna fran projektet Funaktiva vad avser
coaching. Skillnaden mellan Funaktiva och aktuellt projekt ar att Af tar en
aktivare roll. Detta innebar en vidareutveckling av tidigare arbetssatt.
Metodologiskt arbetar Af-coachen enligt Supported Employment-metodiken.
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Processorganisation
AktSam bemannas av 1 processledare (20%), 1 Af-coach och 1 FK-coach (100%
vardera). Af ar processigare och tillsitter tjansten som processledare.

FK-coachens uppdrag:

-ansvara for urvalsprocessen till AktSam

- ansvara for lopande motivering/coaching av den unge, saval i processen fram
till praktik som under praktiken

- hélla kontakt med arbetsgivaren.

Af-coachens uppdrag:

- delta i urvalsprocessen till AktSam

- ansvara for praktikanskaffning

- delta i lopande motivering/coaching av den unge, saval u processen fram till
praktik som under praktiken

- ansvara for kontakterna med arbetsgivaren.

Processledaren svarar for AktSams genomfoérande och 16pande rapportering till
Finsam. Uppdraget innebar ocksa deltagande i Finsams utvecklingsverksamhet
riktat mot malgruppen unga samt att ansvara for att frigan om implementering
drivs aktivt.

I styrgruppen ingar verksamhetsutvecklare/samverkansansvarig fran Af och FK
i Malmo, lokal och regional representant fran Handlingsplanesamverkan samt
processledaren. Representant fran Malmé kommun och psykiatrin i Malmo ar
onskvard.

Den arbetsgrupp inom Finsam som ska fokusera pa samverkan kring
ungdomar, och som f n ar under bildande, kan utgora referensgrupp for
AktSam. Processledaren ansvarar for att fora AktSams talan i gruppen.

Tidplan for samverkansinsatsen

AktSam startar 1 februari 2009 och pagar till 31 december 2011 med mgjlighet
till forlangning. Skalet till den utstrackta tiden ar att malgruppen har betydande
svarigheter och att resultat kan forvantas forst pa lang sikt.
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AktSam-processen

Arbetet med processen inleddes med att FK och Af utsig var sin coach.
Monica Forster fran FK hade arbetat i ménga ar med rehabiliteringsfragor och
som aktivitetssamordnare alltsedan ersattningen infordes 2003.

Marie Ménsson rekryterades av Af Service daremot dirket till projektet. Hon
hade utbildning till studievagledare och erfarenhet som coach.

Projektledare fram till sommaren 2009 var Birgitta Sjostedt, sektionschef vid Af
Service, och darefter Ann Stenberg, samordnare Unga med funktionshinder,
ocksa pa Af Service. Bdde Marie och Ann kom under 2010-2011 att tillhora Af
Malmo Ung.

Ingen av coacherna hade utbildning i metodiken kring Supported Employment.
Under 2009 forsokte projekledaren fa plats for bagge pa Arbetsformedlingens
SIUS-utbildning men endast Af-anstillda kunde beredas plats.

Marie genomgick utbildningen varen 2010 och for Monica koptes liknande
utbildning vid MISA. Utbildningarna hade lite olika inriktning, vilket har varit
fruktsamt for den gemensamma kompetensen. Marie fick daremot delta i
Forsakringskassans interna utbildning kring SASSAM-kartlaggning.

Metoder
Information

Nybeviljade av aktivitetsersattning fick av sin handlaggare pa FK skriftig
information om AktSam i ett utskick samtidigt med informationen om
ekonomisk ersattning for aktiviteter. Intresseanmalningsblankett bifogades.
Ocksa vid samtal med sin ordinarie FK-handlaggare erbjods den forsakrade
deltagande i AktSam. Intresseanmalan gjordes.

Informationssamtal: FK-coachen traffar den forsakrade pa FK for samtal kring
ev. deltagande i projektet: vad det kan leda till och vad den forsakrade har for
onskemal.

Fortroendeskapande steg

Motiverande samtal: Bade FK- och Af-coachen deltar. Projektdeltagarna ar ofta
i stort behov att sitta ord pa sin situation. De far hjalp att strukturera upp olika
tankar och onskemal och att gora vagen till arbete/studier lite synligare.
Processen mot arbete ar ldng och ibland svér att se och forsta eftersom det ofta
ar privata forhallanden som behover komma pa plats for att det andra skall
fungera.

Kartliggningssamtal:

Kartlaggningsfasen innehaller ett flertal samtal med bada coacherna.

Man gar igenom fragorna i intresseanmalan och klargor nuvarande situation kontra
onskad situation.

Erfarenheter - vad har individen i sitt bagage?

Vad tror individen forandras den dag den far ett arbete — framtidsmal

Vigledningssamtal (ffa genomforda av Af-coachen):
Synliggora resurser, egenskaper, drommar.
Inventera intresse for arbetsuppgifter
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Klargora varderingar och underlatta perspektivvidgning.

Malformulering:

Utifran deltagarens onskemal och vilja (skrivs ner av den unge sjalv) gors en
planering kring stodbehov och arbetsfordelning Vi samlar ihop detta och gor
en handlingsplan utifran individens egna ord.

Overenskommelse om ansvarfordelning mellan individen och coacherna
skrivs ned tillsammans vid behov nar nigot behovde tydliggoras.

Forberedelser infor Arbetsprovning

Arbetsprovning handlar dels om att lara sig hur arbetslivet fungerar i allmanhet,

dels om vad som kravs for att man skall kunna finna, fa och behalla ett arbete.

I nasta steg handlar arbetsprovningen om att pa en utvald arbetsplats forbereda sig

for att klara en anstallning just dar.

Det ar i arbetsprovningsfasen som Supported Employment-metodiken adr mest verksam.

Arbetsuppgifter/arbetsmiljo:

Leta intressanta jobbannonser

Jamfora olika yrken

Hur vill jag ha det nar jag arbetar (6vning)

Vad mar jag bra av nir jag arbetar/mindre bra av (6vning)

Fdltstudier/forberedelser:
Besoka spontant olika arbetsmiljoer/skolor (tillsammans)
Hur ser dina forvantningar ut infor praktiken/studier (reflektion skriftlig)

Studiebesok: Utifran onskemal som den sokande skriver ned tar coachen kontakt
med de aktuella foretagen. Som ett forsta steg gor coacherna ett eget studiebesok
dar de presenterar sitt arbetssatt for blivande arbetsledare m fl.

Darefter gors studiebesok med deltagaren for att ge en inblick hur en arbetsdag kan
se ut, vilka arbetsuppgifter som fanns, arbetsmiljon, vad ar viktigt att tinka pa m m.

Arbetsprovning péa arbetsplats/ stod under studier enl. Supported Employment-metodik

Metoden Supported Employment dr inom Arbetsformedlingen en
kvalitetssakrad arbetsmetod med foljande steg:
1. Sokandeanalys
2. Ackvirering av praktikplats
3. Arbetsanalys av praktikplatsen
4. Introduktion av deltagaren pa arbetsplatsen
5. Uppfoljningar
Metoden anvands av SIUS-konsulenterna for att ge
- stod vid introduktionen i samband med en praktik infor anstillning
- stod till den arbetssokande men ocksa arbetsplatsen runtomkring
- uppfoljningsstod den efter det att anstiallningen paborjats for at
sakerstilla att den nyanstallde kan behalla sitt arbete.
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AktSams variant av SE-metodiken:
Introduktion: Genomgéang av arbetsuppgifter tillsammans med handledare .

Uppfoliningar: Individuell/gemensam genomgang med handledare av hur det
fungerar, delar upp arbetsuppgifter och bjuder stegvis in nya uppgifter.
Arbetstider okas utifran vilja och formaga. Gor tydliga planeringar pa vad
deltagaren arbetar med till nista gang vi traffas. Under praktikens géng,
synliggors formagor/begransningar. Vi gor uppfoljningar utifran individens
behov.

Utvdrdering av praktik/arbetsuppgifter: Hur har det fungerat. Vad har
fungerat bra/mindre bra. Hur vill deltagaren ha det fortsatta stodet? Vilka
behov finns?

Stod till deltagaren/arbetsgivaren: Foljer upp det som hander. Vi later
deltagaren sjalv ta for sig, skapa kontakter och 16sa de problem som kommer
upp med coachning pa vagen. Var uppgift ar att finnas till hands men inte alltid
synas.

Anstiillning och reguljiira studier: Aven i samband med 6vergéng till
anstallning eller studier anvands SE-metodiken for att garantera deltagarens
formaga att fullfolja sin planering. Vi har gor uppfoljningar under studietiden,
gor sammanfattningar, haller kontakt via telefon och mail.

Kritiska punkter i rehabprocessen av unga personer

Ganska snart fick coacherna klart for sig att det finns en del problem i de ungas
overgang till ett aktivare liv. Problemen kan inte sdgas ha direkt kopplig till
deras sjukdom/funktionsnedsattning utan snarare till deras bristande
livserfarenhet. Det mesta av detta kianner vi igen fran unga arbetssokande i
allmanhet.

1. Att komma pa kallelse/till 6verenskommet mote. Det ar vanligt att de
unga uteblir utan meddela forhinder. For den som ar ovan att behova
passa tider, kan det plotsligt bli en for stor sak att komma ivag hemifran.
Sedan skdms man for att man inte dok upp och végar inte hora av sig.
Det verkar inte som om man forstar att man upptar nidgon annans tid i
onodan genom att inte hora av sig.

Coacherna loste detta genom att ringa upp deltagaren och fraga vad som
hant och erbjuda ny tid omgaende. En stor hjalp ar att Af och FK numera
har SMS-paminnelser om avtalad tid. Att samtala via e-post ar for
somliga mindre socialt kravande.

M

Liten egenaktivitet och befasta uppfattningar. Det ar latt att uppge att
man vill arbeta men svart att ange med vad. Ibland har man orealistiska
utbildnings-/yrkesdrommar och svart att kompromissa med den krassa
verkligheten. Man kan ha svart att formulera sina intressen och formégor
men forvantar sig att bli serverade losningar.

Losningen har blivit att ge utrymme for information och kartlaggning
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samt olika viagledningsovningar. Det kan ocksa vara viktigt att ge den
unge mojlighet att prova olika inriktningar fore stallningsstagande till att
satsa pa en utbildning/anstallning.

3. Vad innebar det att ha ett arbete? Vad forvantas av den som arbetar?
Vilka arbetsuppgifter kan man erbjudas? Vilka rattigheter har man?
Hur klarar man av att bade arbeta och ha en fritid?
Genom att praktisera pa en riktig arbetsplats, fast med stod av coach och
handledare, ges deltagaren majlighet att testa pd hur man kommer ivag
till jobbet p& avtalad tid, skéter sitt hem och sitt sociala liv. Ar det aktuellt
med heltidsarbete eller fungerar livet battre vid deltid?

4. Uthallighet — att st ut med att vinta pa beloningen. Manga unga ar inte
beredda pa att nar man kommer till en arbetsplats far man i regel borja
med de enklaste, och kanske darfor trakigaste, arbetsuppgifterna. Att
behova bevisa sin anvandbarhet genom att praktisera med bibehéllen
ersattning fran Af/FK under en langre tid, kan ocksa vara svart att
acceptera.

For att inte tappa malet ar vardefullt med den tiata kontakten mellan
coach och deltagare.

Utmiirkande drag for AktSam-processen - Sammanfattning:

Deltagaren uppger intresse for att prova praktik/studier till sin FK-handlaggare
och fyller i Intresseanmailan. Inget krav finns pé att arbetsforméga skall vara
bedomd av FK.

Deltagaren ar ibland redan igang i begransade studier och onskar stod under
tiden for att kunna utoka studierna.

AktSam léter deltagaren ta tid pa sig i valprocessen och erbjuder hjalp i form av
olika vagledningsovningar.

AktSam slapper inte kontakten om deltagaren uteblir fran avtalat mote —
erbjuder nytt mote — upprepade ganger.

Deltagaren kan forsitta i AktSam-processen aven om aktivitetsersattningen
upphor — far i sa fall aktivitetsstod vid praktik.

Deltagaren foljs upp av AktSam aven vid kortare deltagande i andra
rehabiliteringsprojekt, t ex Borrgatan, Aktivitetsporten.

AktSam ger deltagaren mojlighet att gora uppehall i processen och att
aterkomma senare.

AktSam soker praktikplats utifrdn deltagarens 6nskemal.
AktSam och deltagaren gor gemensamt studiebesok pa tilltankt praktikplats.

AktSam ger stod vid introduktion pa praktikplats pa olika sitt. Vissa deltagare
onskar inte AktSams fysiska niarvaro pa praktikplatsen.

Deltagaren skrivs in i Af:s register vid praktik for att fa full forsakring vid
praktik.
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AktSam anviander egen niarvaroblankett — for att visa pa betydelsen av det
regelbundna deltagandet

AktSam ger deltagaren mojlighet till att prova flera praktikplatser om sa
onskas/behovs.

Deltagaren overfors formellt till Handlingsplanesamverkan nar uthallig (minst
10 t/v) arbetsformadga framkommit.

AktSam fortsatter att ge stod at deltagaren aven efter overforing till
Handlingsplanesamverkan.

Deltagaren avslutas fran Aktsam vid

a. beslut om Daglig verksamhet
b. recidiv i sjukdom efter 6verenskommelse med FK och behandlande instans
c. flytt till annan ort

&\ Arbetsformedlingen

1. Deltagare inriktad pa praktik/anstallning
Intresseanmalan Info-Mote Kartlaggning Viégledning
Deltagare E Deltagare Deltagare " Deltagare
FK-Handlaggare Fk-coach Fk-coach + Af-coach Af-coach
Studiebesok Praktikbesok Introduktion Uppfoljning (x)
—> Arbetsgivare > Deltag > Deltagare > Deltagare
Handledare Handledare Handledare Handledare
/Af-coach / Fk-coach /Af-coach / Fk-coach /Af-coach / Fk-coach /Af-coach / Fk-coach
Handlingsplansamverkan Anstéllning Uppfdljning (x)
L Delt: Delt: e > Delt:
Af-handlaggare Arbetsgive Arbetsgivare
Af-coach / Fk-coach IAf-handléaggare / Af-coach| /Af-coach / Fk-coach
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@\ Arbetsformedlingen

Deltagare inriktad pa studier / yrkesutbildning
Intresseanmalan Info-Mote Kartlaggning Viégledning
Deltagare Deltagare Deltagare Deltagare
FK-Handlaggare Fk-coach Fk-coach + Af-coach Af-coach
Studiebesdk Utbildningsbesok Forberedelsebesok Studiestart
S > Deltagare > Deltagare
] e
Af-coach / Fk-coach| Af-coach / Fk-coach|

Handlingsplansamverkan Forberedelse hogskola

L Uppféljning (x) Hogskolestudier
Deltagare

Studievégledare
Af-coach / Fk-coach|

Deltagare >
Af-handliaggare
Af-handlaggare / Af-coach

Deltagare
Studievégledare
Af-coach / Fk-coach

Deltagare
studievagledare

Samverkan

Styrgruppens arbete

Styrgruppen har sammantrétt i snitt 4 ggr/ar och bestod fran borjan av
representanter for Forsakringskassan, Malmo Stad och Arbetsformedlingen.
Representationen fran Malmo Stad upphorde pa ett ganska tidigt stadium.

D4 Finsam avtalat med Malmo Hogskola om processutvardering deltog oftast en
utvarderare, som dock byttes ut ett par ganger. Coacherna i projektet deltog
ocksa i styrgruppens moten.

Lena Ingvarsson, chef for Af Teknik, var ordférande. Ovriga
styrgruppsrepresentanter: Andreas Kronvall, enhetschef FK, Anders Heide,
samverkanssamordnare FK, Birgitta Sjostedt, sektionschef Af Vard &
Administration, Agneta Mattsson, sektionschef Af Integration, Thomas Persson,
utvarderare MAH, AktSams projektpersonal.

Styrgruppen kom att behandla en rad for projektet aktuella, ibland akuta fragor.
DA sjilva projektansokan var ganska kortfattad och inte sd detaljerad, uppstod
ffa i borjan av projekttiden, en rad fragor som projektpersonalen behovde lyfta
upp och forslag att fa sanktionerade. Har foljer ett axplock:

1. Budget for utbildningskostnader och handledning. Coachernas
utbildning i Supported Employment-metodiken m m behovde
sakerstillas. Lena Ingvarsson traffade avtal med Finsams kansli om
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detta. Handledningbehovet lostes utan kostnad genom att Lena Roslund
pé Finsams kansli kund erbjuda detta.

. Styrgruppens mandat. Diskussionen initierades av utvarderaren fran
MAH, Calle Rosengren. Styrgruppen enades om att man har ansvar for
att stodja projektet och sarkerstilla att projektbeskrivningen foljs.
Styrgruppens medlemmar representerar framst sina respektive
myndigheter och har ansvar for att dterfora information m m till denna.

. Prioritering av diagnoser. I borjan aktualiserades manga unga med
psykisk utvecklingsstorning till AktSam samtidigt som Malmo Stad
startade ett ESF-projekt ”JobbNu” for just denna malgrupp. Styrgruppen
gav da coacherna mandat att uppmarksamma FK-handliaggarna pa detta
och att sjalva fokusera pa andra diagnoser/funktionsnedsattningar.

. Inskrivning i och utskrivning frdn AktSam. Fragan diskuterades i
styrgruppen vid flera tillfillen och sedan kom man fram till att flexibilitet
var att fororda. Det viktiga var att kunna redovisa forberedelsetiden samt
att dokumentera avbrott och skilen till dessa, t ex medicinska, bristande
motivation, foraldraledighet.

Nar det géllde frigan om att kunna vara inskriven i flera projekt
samtidigt 16stes genom att styrgruppen kom fram till avv man borde
kunna se AktSam som en "palett av mojligheter”. Tanken med Finsam ar
ju att fraimja samverkan. Ger det mervarde for en deltagares utveckling
mot arbete att delta i en annan verksamhet ett tag, bor man i projektet ge
mojlighet till detta.

. Redovisning till/overforing till Handlingsplanesamverkan. Styrgruppen
agnade stor energi at att f AktSams resultat inrdknade i resultaten for
Handlingsplanesamverkan. Sektionschefen Agneta Mattsson inbjods
darfor att delta i styrgruppens arbete och ganska snart 1ostes problemet.
En sarskild beredningsgrupp for unga skapades till
Handlingsplanesamverkan och handlaggarna dar tog 6ver det formella
ansvaret for aktualiserade deltagare medan coacherna i AktSam utforde
uppfoljningen.

. Implementering av AktSams arbetssatt. Finsams uppdrag till sina
projekt ar att sorja for implementering av framgangsrika arbetssatt i
ordinarie verksamheter. Redan under hosten 2010 var rubriken "Efter
AktSam” en stdende punkt pa styrgruppens dagordning. Andreas
Kronvall hivdade att vi nu fatt bekraftat att det ar viktigt att
myndigheterna arbetar delvis parallellt och inte bara successivt,d v s
“med tva hander pa stafettpinnen vid vaxling”.

Det hade ocksa blivit tydligt att den forberedande fasen i
rehabiliteringsarbetet behovde forstarkas. Darfor uppdrogs at Andreas,
Anders Heide och Ann Stenberg att ingd i den arbetsgrupp som
forberedde en ansokan till ESF om ett projekt att prova AktSam-
metodiken i full skala, d v s till alla dem som beviljats
aktivitetsersiattning men som bedoms inte vara aktuella for
sjukersattning vid 30 ars alder. I Malmo handlar detta om 200 — 300
personer under en tredrsperiod.
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AktSams personal har dnda fran borjan kant stort stod av sin styrgrupp. Det har
varit latt att ta upp bade sma och stora fragor till diskussion. Styrgruppens
medlemmar har hela tiden varit mycket engagerade i arbetet och
samverkanstanken har varit sjalvklar.

Referensgruppens triffar

Till referensgrupp inbjod AktSam representanter fran andra Finsam-projekt i
Malmo, handlaggare for aktivitetsersattning vid FK Malmo, handlaggare fran
Handlingsplanesamverkan, arbetskonsulenter frain Malmo Stads Dagliga
verksamhet, kuratorer fran Regionens Vuxenhabilitering och Vuxenpsykiatri.
Gruppen traffades vid fyra olika tillfallen.Utover AktSams arbete presenterades
andra intressanta projekt/uppdrag kring mélgruppen sasom:

”Unga Kvinnor” — ett samarbete mellan SDF Hyllie och psykiatrin

”SIA — Stegen in i Arbetslivet — ett arvfondsprojekt som drivs av Furuboda
Arbetsmarknad

Handlingsplanesamverkan.

Intresset fran representanterna var stort och diskussionerna givande.

Samarbetskontakter

Coacherna har haft kontakt med ett 30-tal olika arbetsstillen for deltagarnas
praktik. De flesta praktikplatserna har varit inom privata naringslivet. Vi har
valt att inte nagmnge dessa platser av sekretesskal.

Eftersom studier har blivit en oftare forekommande vag vidare for deltagarna
har kontakterna med olika utbildningsanordnare varit intensiv:

Malmo Stads Vagledningsscentrum, Komvux Pauli for teoretiska
gymnasiestudierstudier och Komvux Ronnen for yrkesutbildningar (bagare,
underskoterska)

Kontakter med olika folkhogskolor i lanet har ocksa varit manga: Malmo FHS,
Eslovs FHS, Hvilans FHS, Osterlens FHS (Tomelilla), Furuboda FHS (Malms),
Glokala FHS.

Aven Lunds kommuns Utbildningscentrum, vars barnskétarutbildning har varit
aktuell for en deltagare.

Négra deltagare har under en period tagit del av annat projekt t ex ESF-
projektet JobbNu som drivs av Utbildningsforvaltningen i Malmo Stad samt
Finsam-projekten Borrgatans Arbetsrehab och Stegen som bada drivs av Malmo
Stad.

Coacherna aven deltagit i flerpartsmoten med behandlande personal inom
Region Skane: Vuxenhabiliteringen, Psykiatrin Drottninggatan, Fosie, INM,
Rattspsyk Fosie.
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Seminarium om Supported Employment

Arbetsformedlingen har ju sedan 1993 arbetat med sin variant av Supported
Employment — Sarskilt introduktions- och uppfoljningsstod (SIUS) — men det
blev under AktSamprocessen gang klart att det fanns fler aktorer pa banan.
Darfor kande vi att det kunde vara intressant for oss sjalva, men ocksa for andra
aktorer, att fa ta del av varandras varianter.

Vi fick medel fran Finsam for att arrangera en seminariedag och bjod in
handlaggare fran Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, Malmo Stad, Region
Skéne m fl. Malmo Hogskola stille upp med forelasningssal pa Orkanen.

ALLA PRATAR OM SUPPORTED EMPLOYMENT (SE) och
jobbcoaching for funktionshindrade— men vad menar vi
egentligen?

Seminariedag 5 maj 2010 kring metoder for att stodja
arbetshindrades viig ut i arbetslivet.

Program:

Inledning Pia Gustavsson, Af-chef Malmo
AktSam — ett litet samverkansprojekt ~ Monica Forster /Marie Mdansson
SIUS — Af:s SE-metod Bengt Eklund/Robert Hansson, Af
ISA — individuellt stod i arbetslivet Britt-Marie Uppgren, MISA

Fréan Furuboda till ett arbete Samuel Lofgren, SIA, Furuboda

Via Mentor Aino Lindell, JobbNu, Malmo Stad
IPS — ett forskningsprojekt Pamela Andreassen, Vardalinstitutet
Fontdnhusmodellen Desirée Annvir m fl , Fontdnhuset
Tankar kring Supported Employment Svante Lingdrde Malmé Hogskola
Vad dr Finsam i Malmo? Eva Hallmer Lindahl, forbundschef

Moderator:  Maja Aase, frilansjournalist

Uppslutningen av ahorare blev stor och liksom uppskattningen av dagens
innehall. En sammanfattning av foredragen skickades sedan ut till samtliga.

Monica Marie
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Cases

Ung kvinna med med ldttare utvecklinggstorning, ldttare depressiva symptom
och betydande sociofobiska symptom.
Intresseanmdlan inkom och ett infométe bokades pa FK.

Kartlaggning

L skrivs in i AktSam och vigledningssamtal paborjas. L berattar om var hon star
idag och vad hon har for tankar framover. Hon har tankar om att praktisera i
sminkaffar men aven intresse for studier framkommer med maélet att bli
hudterapeut.

Efter mdnga samtal och manga forslag pa olika studiebesok under hela 2010
med standiga avbokningar p g a olika hinder, beslutar L sig for att 1asa Svenska
B pa Komvux genom att flexibla studier, som ett forsta steg till att nd
gymnasiekompetens.

Studierna paborjas varen 2011 med stod av kurator och individuella lektioner en
gang i veckan. Vi pa AktSam moter henne pa parkeringen till skolan vid varje
veckas lektion och foljer henne dit. Hosten 2011 fortsatter L att lasa Svenska B
da skolan bedomer att studierna gar framat aven om det gar ldngsamt.
Undervisningen har nu flyttats till 4 van pa skolan och L erbjuds att fa ett
hisskort som gor att hon kommer nastan direkt till letionssalen och darmed
klarar att sjalv ta sig till lektionen.

Avstaimningsméte psyk OP aug 2011

Ett avstimningsmote aktualiseras da det visar sig, efter ny utredning, att
diagnosen lattare utvecklingsstorning inte langre ar aktuell. Vid motet pratar vi
om L:s fobier och hennes behov av att bearbeta detta for att komma vidare i sin
rehabilitering. Det framkommer att hon har behov av KBT-behandling.

Viagledningssamtal

Viagledningssamtal pagar parallellt med studierna och olika studiebesok gors

bl a pd Handelsskolan och pé en privat utbildning till makeup-specialist.

L visar stort intresse for makeup-utbildningen. AktSam foljer upp intresset
genom att klargora for L hur resvagen dit kan se ut.

Vi upptacker att det finns ett parkeringshus dar uppgangen inte ligger mer an
20 meter fran utbildningsbyggnaden. L gor en ansokan och startar sin
utbildning i borjan av november 2011. Det dr en utbildning pa halvtid som pagar
i 6 veckor med lektioner tva ganger i veckan och med strukturerade
hembuppgifter. L har nu genomgatt halva utbildningen och har klarat att ta sig
dit varje gang.

Malet for att delta i Handlingsplanesamverkan har darmed uppnétts. Nasta mal
ar att inom Handlingsplanesamverkan hitta en praktikplats i en butik med
mojlighet att dar f& sminka kunder.

Reflektion

L har varit aktuell i AktSam sedan 2010-04-06. Vi har haft 37 samtal och ett 30-
tal kontakttillfallen per e-post. L har haft en ldng startstracka och vad som till
sist gjort att hon vagat ta ett steg framat tror vi beror pa att hennes diagnos om
latt utvecklingsstorning har tagits bort samt att hon hela tiden haft stod frén oss
i AktSam.
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Ung man med Aspergers syndrom. Drom om att bli bagare. Deltog i
arbetsformdgebedoémning pa Borrgatan (Finsam-projekt). Vart forsta mote
hade vi gemensamt med handledare fran Borrgatan ddr det gavs en
beskrivning av nuvarande situation.

Skapa fortroende/viagledning

Vi fortsatter med flera samtal pa arbetsformedlingen med tydliggora
arbetsmiljo, arbetsuppgifter/arbetstider, hur stod pa praktikplats kan se ut.

Vid varje besok far X en uppgift att gora till nasta gdng som vi tillsammans
forsoker reflektera kring. Vad trivs du bast med nar du arbetar? Vad ar viktigt
for dig pa en arbetsplats? Vad méar du bra av att gora? Egenskaper? Hur ser dina
forvantningar ut infor praktiken? Vad stills det for krav for att fa ett lonearbete?
Malet ar att vinda pa informationen och 1ata X sjalv fa reflektera over fragorna
med stod.

X ar faordig och har svart att forsté vad jag menar. Det blir i ett tidigt stadium
viktigt att plocka bort mina ord och stélla tydliga konkreta fragor som kan
svaras med hjalp av en siffra. Jag anvander mig av skalfragor for att fa en
tydligare bild over hur X tanker och hur detta forandras under tid.

Studiebesok

Parallellt med samtalen gors studiebesok pa ev. praktikplatser utifran en lista
dar R har skrivit upp sina 6nskemal. Efter varje studiebesok gors en utvardering
med hjalp av olika fragor, 6ver vad han tyckte om besoken.

Arbetslivsinriktad rehabilitering/uppfoljningar

X borjar snabbt sin praktik pa en arbetsplats dar vi gjort studiebesok. En av oss var
med under den forsta tiden. Vi hade sedan tata uppfoljningar med handledare och
X kom in i sina arbetsuppgifter. X provade olika arbetstider och blev mycket trott
men var punktlig och mycket noggrann. Praktiken avslutades da X trivdes ej i
miljon.

Utvardering/vidare planering

Utvirdering av praktik. Vad har fungerat? Vad fungerade mindre bra? Aterigen
skalfragor. Reflektioner runt dygnsrytm sovtider, hur ser en dag ut, mm, med
hjalp av strukturerat arbetsmaterial fran MISA.

X ar fast besluten att han vill utbilda sig till bagare och paborjar studier vid
Komvux ettariga yrkesutbildning till bagare.

Under denna tid traffas vi en gang i manaden for att tillsammans reflektera 6ver
hur det fungerar. Vi har uppfoljning pa den praktikplats som ingar i
utbildningen. Efter avslutad utbildning ar maélet att hitta en praktik infor
anstallning.

X berattar da att han sokt en vidareutbildning till chark och delikatess och
paborjar denna. Vi fortsatter att traffas och gor ater uppfoljning pa praktikplats
tillhorande utbildningen.

I skrivande stund ar studierna pagaende. Malet ar att erhalla en anstallning med
lonestod fran arbetsformedlingen dar hans utbildningar kommer till sin ratt.




22

Reflektion

Det ar intressant att folja deltagarnas utveckling under en langre tid och se hur
initiativformagan okar som i sin tur paverkar processen framat. Det ar
fascinerande att se hur planeringen plotsligt vander och tar en ny riktning.

DA vi stiller oss fragan hur kom du fram till detta? Hur tanker du nu?

Malet ar att fa deltagaren att reflektera over sin situation och hur man kan
paverka pa egen hand genom att bjuda in nya saker i sitt liv.



Resultat
AktSam resultat 2009-2011
<
L~ N
personer
2
37 Pigdende
avslutade vid
projektslut
5 5 27 ol !
Medic. skl annat positiva pl/samver
kan
5 4 1 17
tallni Hpl k
anstallning pl/samver Af utbildning
an
Konsfordelning: 24 kvinnor 15 min
Diagnoser: kvinnor mdan
Aspergers syndrom 4 4
ADHD 2 3
Utvecklingsstorning 7 2
Psykisk sjukdom 10 4
Rorelsehinder 1 2
Antal samtal infor aktivitet:
1 — 5 samtal 9 personer
6-10 19 personer
1 - 20 6 personer
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Till AMA
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Antal deltagare som haft praktik 22

Lamnat aktivitetsersittningen

pa 100% 7
pa 75% 1
pé 50% 3
lamnar under 2012 3

Resultaten fran AktSam visar att det finns all anledning att dgna tid och kraft at
att ge unga med aktivitetsersattning ett gediget stod att komma vidare. Ofta har
det varit trogt i borjan att komma igdng med praktik eller studier, ibland néstan
ett helt ar. Men sedan har framstegen varit storre an forvantat. Mer ar 2/3 av
deltagarna har gatt till aktiva resultat sisom arbete, studier eller att vara aktivt
arbetssokande. Av de fa som avbrutit har flera flyttat fran orten.

Det ar ocksa intressant att se att studier ar sa viktiga for de unga. Att skaffa sig
en gedigen kompetens ar ett bra satt att kompensera for en nedsatt
arbetsformaga. Vissa av deltagarna har behovt att aterga till avbrutna eller
misslyckade studier och fullfolja dessa — en revansch och ett steg framét i livet.

Reflektioner

FK-coachens slutreflektion:

"Mojligheten att fa arbeta med relativt fa deltagare at gdngen och kunna erbjuda
dem ett individuellt och intensivt stod gor att man far battre och snabbare
resultat. For att lyckad maste man kunna ge deltagarna den tid de behover,
framforallt i inledningsskedet.

Att man har fi deltagare ger en mojlighet att inte ge upp. Kommer inte
deltagaren pa ett inbokat mote sa bokar man ett nytt, ringer till dem, gor ett
hembesok eller kontaktar ndgon annan aktor i deras natverk.

Att samarbeta med en annan myndighet och kunna stotta deltagaren med vara
olika myndigheters kompetenser ar en stor fordel som underlattar
rehabiliteringen och gor att de kommer snabbare ut. Styrkan i ett nara
samarbete gor att det or individen som sitts i centrum och inte vara olika
yrkesroller. Vara gemensamma moten har gjoert att de far svar pé alla sina
fragor vilket bespara dem en massa tid och oro och gor att rehabiliteringen gar
snabbare fram.

Problematiken runt ungdomer beror till stor del deras vardagliga liv. Att fa
sadana saker som ekonomi, kost, fritidsaktiviteter att fungera tillsammans med
rehabiliteringen ar en stor utmaning. Vi har da haft mgjlighet och tid att
samverka meed individens hela natverk som vux hab, kurator pa skolor, lakare,
psykologer. Allt detta underlattar deltagarens mojlighet att komma vidare.”
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Af-coachens slutreflektion:

Vart arbete i AktSamprocessen har varit en spannande och larorik resa, dar vi
“ritat kartan medans vi gatt den”. De olika ungdomar vi arbetat med under
projektets gang, har lart oss mycket som vi tar med oss till vara respektive
myndigheter.

Det som genomsyrar vart arbete ar tiden vi haft till varje enskild individ, samt
det nara samarbetet med vara olika myndigheter. Det har ménga ganger varit en
resa med manga mellanlandningar dar vi packat om i bagaget. Det har stundtals
varit mycket svart att ge det ratta stodet, hur ser det ut? Vart mal har varit att
utga fran varje enskild individ och dess 6nskningar och forutsattningar.

Vart arbetssatt har utgatt utifran ett konstruktivistiskt arbetssatt dar den
enskilda individen konstruerar och bygger upp sin tillvaro. Genom reflekterande
samtal, faltstudier/studiebesok och praktik har vi tillsammans synliggjort olika
vagar, vissa snarigare an andra.

Som relativt oerfaren vagledare har detta varit en enorm larorik tid och fylld av
manga utmaningar. Styrkan i att komma som ny in i ett projekt kan vara att
man inte ar s styrd av vara myndigheters regler, manga génger for att man inte
vet battre, vilket ocksd kan vara en fara men det ar ocksa da nya vagar kan bli
synligare.

Vi har arbetat mycket 6ver “granserna” vilket jag tror har varit en stor styrka i
projektet. Detta har gett en trygghet till vara deltagare att vi inte dr s manga
fran samma myndighet i olika roller, utan representerar en hel myndighet i
olika roller i en och samma person. Detta har ocksa varit svart, vikten av att
satta granser, vilken roll ska man kliva in i och nir ska man lamna 6ver.

Med facit i hand s& har Aktsamprojektet bjudit pd ménga provningar samtidigt
som det gett lardomar for framtiden.

Processledarens reflektioner

Tack vare att Aktsam gjort rapporter till Finsam tre ganger per ar och dar en
stdende punkt varit kring processledarens erfarenheter, gar det att folja den
process som projektet genomgatt.

Forst var vi oroliga over att det inte kom in s manga anmalningar. Det fanns ett
antal deltagare som vantat pa att projektet skulle komma igdng, men sedan
hande ingenting. Vi fick da lara oss att viagen ar mycket langre och krokigare for
de unga som sjilva anmaler sig an om det ar handlaggaren som tar initiativet.
Som projektmedarbetare far man ofta lagga band pa sina egna ambitioner att na
snabba resultat. Forsakringskassans handlaggare hade dessutom ett antal olika
projekt att valja pa till sina deltagare. Vi fick ha ett mote med handlaggarna for
att klargora skillnaden mellan de olika projekten/verksamheterna bl a i
forhéllande till hur lang deltagandetiden ar.

Vi hade trott att det fanns ett behov av sarskilt stod for unga med medicinska
hinder som uppbar forsorjningsstod. Tyvarr hade vi svart att na ut till de olika
stadsdelarna i Malmo Stad. Styrgruppsrepresentanten fran Malmo Stad deltog i
motena endast ett par ganger i borjan av projektet, sa dar fick vi ingen



26

draghjalp. Kanske var det ocksa i detta sammanghang si att det finns en viss
konkurrens mellan olika verksamheter med inriktning pa malgruppen.

Ett av projektmalen var att finna vagar for de unga att komma in i Af:s och FK:s
Handlingsplanesamverkan. Fragan diskuterades vid ett antal styrgruppmoten,
men nar vi sedan fick med en representant fran Handlingsplanesamverkan i
styrgruppen, lostes problemen upp ganska enkelt. Det bildades en sarskild
beredningsgrupp kring dem med aktivitetsersiattning och coacherna och
handlaggarna kom att samarbeta kring deltagarna. Nastan halften av AktSams
deltagare har sedan kommit att slussas vidare genom
Handlingsplanesamverkan.

Lardomen har ar att information och kommunikation inte ar sé latt som det
verkar. Det kravs att man forvissar sig om att man har samma tolkning av
situationerna. Men nir man val far det, undrar man ofta varfor det var sa motigt
i borjan!

En annan sak som inte kiandes sa bra var vart utnyttjande av referensgruppen.
Gruppen bildades lite pA mafa av representanter fran andra Finsamprojekt samt
kidnda organisationer i natverket till unga med funktionshinder. Det var trevliga
traffar och nar vi intitierade diskussioner kring de ungas problematik fick vi
vara tankar bekraftade. Vi hade dock hoppats kunna utvinna mer kunskap fran
gruppen. Men kanske ar det inte sa daligt att ha ett natverk att lamna kunskap
vidare till. Larande har vi ju gjort i det dagliga arbete med deltagarna!

Slutligen var vi osidkra pa om vi verkligen natt vara mal for deltagarna. Manga
har ju kommit ut i reguljara studier, praktik och t o m anstallning. Men det var
inte s manga som helt lamnat sin aktivitetsersattning. Styrgruppen gav oss
erkdnnande genom att havda att aven ett deltidsresultat ar ett gott resultat. Om
en deltagare uppnar 100% av sin arbetsformaga, kan man inte begira mer dven
om det inte motsvarar arbete eller studier pa heltid!

Reflektion fran styrgruppen

Birgitta Sjostedt, sektionschef Af Vard och Administration:

Jag var fran borjan med i projektet som projektledare och har efter att jag slutat
som projektledare suttit i styrgruppen. I styrgruppen har jag sedan under hela
tiden kunnat folja utvecklingen av projektet. Jag tyckte fran borjan att det var
ett mycket viktigt och angelaget projekt och tilltalades av att FK och Af skulle
jobba tillsammans som coacher och ha lika stort ansvar for saval utforandet som
resultatet. Nar det giller arbetet med ungdomarna har metodiken fatt "viaxa
fram" efterhand och utifran de behov som framkommit, vilket jag tror har varit
en framgangsfaktor. En annan framgangsfaktor har varit att coacherna haft
mojlighet till individanpassat stod till deltagarna, bade nar det galler tidsatgang
och arbetssatt. Styrgruppen har hela tiden varit informerade om hur projektet
utvecklats och har varit ett forum for diskussioner kring metoder och resultat.
Alla har varit engagerade och kunnat bistd med forslag och ideér. Framforallt
tycker jag att motena i styrgruppen varit prestigelosa och praglats av ett stort
intresse av att kunna bidra till utvecklingen av projektet.
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Framtiden

I februari 2012 startar ESF-projektet ”Aktivitetsersittning mot arbete”
(AMA), ocksa det med stod fran Finsam i Malmo.

Malet ar att att skapa ett hallbart och nara samarbete kring unga med
aktivitetsersiattning mellan de bagge myndigheternas reguljara verkssamheter
inom en mycket snar framtid.

Under genomforandefasen kommer man att utveckla och prova nya arbetssitt,
forhallningssatt och samverkansformer. Det kommer att skapas en tydligt
individualiserad process genom att anpassa arbetssitt och insater till den
enskilde individens behov och erbjuda ett 6ver tid kontinuerligt och uthalligt
stod tills malet for den enskilde uppnas.

Utgangspunkten for utvecklingsarbetet ar de erfarenheter som gjordes i AktSa.
Coacherna i projektet kommer att utbildas i metoden Supported Employment
som blir en viktig inspirationskalla.

Stafettpinnen gar vidare .........

Over hela landet sker ocksi en forindring i Af:s och FK:s samarbete .

Fran och med den 1 februari kommer det forstarkta samarbetet mellan
myndigheterna ske genom en ny arbetsform som benidmns gemensam
kartliggning.

Malgruppen for gemensam kartlaggning ar de individer som har nedsatt
arbetsformaga pa grund av medicinska skal eller riskerar en sidan nedsattning
och darfor kan ha behov av samordnade insatser for att komma i arbete.
Gemensam kartlaggning bestéar av ett eller flera moten dar Forsakringskassan
och Arbetsformedlingen tillsammans traffar individen. Andra viktiga aktorer, sa
som arbetsgivare, vardgivare eller kommun, ska kallas vid behov.

Syftet med gemensam kartlaggning ar att anvinda bdda myndigheternas
kompetens i ett tidigt skede och darmed 6ka forutsattningarna att individer som
4r i behov av insatser far tillging till ritt insats fran ritt aktor i ritt tid. Aven
forutsattningarna for att upptacka behov av parallella insatser for individen
okar.

Arbetsforberedande insatser. Nytt efter 1 februari ar att Af kan erbjuda
arbetsforberedande insatser till individen efter en gemensam kartlaggning med
ersattning fran sjukforsakringen. De arbetsforberedande insatserna syftar till att
forbereda och starka individen infor olika insatser, studier eller arbete.

Vi lamnar nu projekt AktSam i fortrostan om att de kunskaper vi inhamtat och
erfarenheter vi gjort kommer att leva vidare i vara respektive myndigheters
fortsatta arbete. Nu pratar man inte langre om samverkan — utan om samarbete
- langs hela linjen.

Malmé i januari 2012

Monica Forster Marie Mdansson Ann Stenberg
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Bilagor

INTRESSEANMALAN AktSam
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Blanketten skickas till: Forsikringskassan, Monica Forster, Box 8044, 200 41 MALMO
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AktSam Narvarorapport
Arbetsprovning

Lamnas till
Monica Forster
Forsakringskassan

1. Personuppgifter

=6rnamn och efternamn Personnummer

2. Uppgifter om din arbetsprévning

=ran och med ar, manad, dag Till och med ar, manad, dag

3. Uppgifter om din narvaro/franvaro

-ar du varit narvarande hela uppgiftsperioden?

D Ja D Nej, ange franvarodag nedan med X i ruta fér datum

4. Franvarodagar

1 2 (3 4 (5|6 |7 8 9 10 1 12 13 14 | 15 | 16 | 17 | 18 | 19 | 20 | 21 22 | 23 (24 | 25 | 26 | 27 | 28

29

30

31

5. Underskrift

Jag forsakrar att uppgifterna som jag lamnat i punkt 1 — 4 ar riktiga

Datum Underskrift
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Till deltagare i projekt AktSam

Varfor du far beslut om aktivitetsstod trots att du redan har aktivitetsersittning

Beslutet om aktivitetsstod fattas inte for att du ska fa dubbla erséttningar. Det kan man inte fa. Du fér
behalla din aktiviteterséttning under arbetsprovningen dérfor att den dr hdgre ar aktivitetsstodet.
Anledning till beslut om aktivitetsstod &dr for att ge dig fullgott forsdkringsskydd vid din
arbetsprovning. Detta far du bara om Forsikringskassans och Arbetsformedlingens forsékringar
kombineras.

Personskadeforsiikring

Den som har sjuk- eller aktivitetsersidttning och skadar sig under en arbetsprévning som har godkénts av
Forsdkringskassan kan fa erséttning genom Kammarkollegiet. Férordning (1977:284) om
arbetsskadeforsikring och statligt personskadeskydd. Det &r Forsdkringskassan som ansvarar for
forsakringen och gor anmilan till Kammarkollegiet.

Skada som tillfogats anordnare av ett arbetsmarknadspolitiskt program

Ersittning av allmdnna medel 1dmnas enligt bestimmelserna i forordning (1980:631) till arbetsgivare och
annan anordnare av rehabilitering eller ett arbetsmarknadspolitiskt program, fér skador som orsakats av
den som deltar i arbetslivsinriktad rehabilitering och far rehabiliteringserséttning, sjukersittning eller
aktivitetsersittning enligt lagen (1962:381) om allmén forsékring eller erséttning enligt lagen
(1976:380) om arbetsskadeforsdkring,

Erséttning 1dmnas for person- eller sakskada som har tillfogats arbetsgivaren, oavsett om den som har
orsakat skadan dr vallande till skadan eller ej. Detsamma géller i fraga om ren formdgenhetsskada som
har tillfogats arbetsgivaren genom brott.

Ansokan om ersittning ldmnas till Arbetsférmedlingen. Juridiska enheten beslutar om
ersiattningen

Anordnarens ansvar for arbetsmiljon

Enligt lagen (2000:625) om arbetsmarknadspolitiska program ska en deltagare i ett program
likstéllas med en arbetstagare nar han/hon deltar i verksamhet pa en arbetsplats. Den som tar
emot deltagare likstélls med arbetsgivare och ska dé tillimpa regler i arbetsmiljolagen.
Arbetsgivaren har skyldighet att se till att arbetslokaler, arbetsredskap, maskiner,
arbetsmetoder och hantering av farliga &mnen uppfyller vissa grundkrav ur
arbetsmiljosynpunkt. Det ar viktigt att den anvisade far kunskaper och kinnedom om hur
arbetsuppgifterna ska utforas pa ett sidkert sitt. Anordnaren ar ocksa skyldig att anmala skada
till Forsakringskassan och Yrkesinspektionen.

Viktig information

Deltagaren ar inte forsidkrad for egna sakskador och fritid (undantag livforsakring, som dven
géller pa fritid). Det ar darfor viktigt att deltagaren kontrollerar de egna forsdkringarna. Vid
olycksfall, ddr ett motorfordon ar inblandat, giller i forsta hand trafikférsdkringen.

Monica Forster Marie Mansson Ann Stenberg
coach coach projektledare
010-118 66 40 010-487 72 27 010-486 97 73



