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Tack!

Jag vill rikta ett riktigt stort tack till alla som har hjélp till vid tillblivelsen av den har
rapporten! Jag ar oerhort tacksam for alla som har gett av sin tid, sina kunskaper, erfaren-
heter, insikter, asikter och forslag! Utan all denna hjélp hade det knappast blivit nagon
rapport.

Jag vill tacka Nasrin Allouch och Hassan Ahmed Dayib Mohmed som har ringt till
hundratals fore detta elever — och som har pratat med ater hundratals elever som studerar
just nu. Ni har varit fantastiska med era sprakkunskaper och ert engagemang! Tack!

Ett stort tack till Filip Rehnstrom som har tagit fram vardefull bakgrundsstatistik och
kontaktuppgifter till elever som har avbrutit sina studier. Tack ocksa for hjalpen med att
tolka siffror och for ingjutandet av modet att vélja bort statistik med diskutabla samband!

Tack till Annika Adolfsson, Eva Bergman, Anna Blagojevic, Karin Borg, Aida Eminovic,
Alona Fradkina, Britt-Marie Goddard, Katarina Hall, Annika Hansen, Mujahida Hidayat,
Ingrid Iversen, Vlora Kolgjini Lindemann, Niklas Olausson, Patrik Sandberg, Celia Stahl
och Tony Wong som alla har hjélpt mig med faktaunderlag om Komvux Malmo sfi.

Ett innerligt tack till Maia Lovén som har lusl&st rapporten och kommit med nyttig kritik
och feedback! Tack till Hanna Mé&chs och Yerk Liverdd, som har kommit med givande
synpunkter!

Tack inte minst till all personal som har medverkat i gruppintervjuer! Ni ska fa forbli
anonyma, men det gor er inte mindre viktiga!

Mitt allra storsta tack vill jag rikta till alla innevarande och fore detta elever som har stallt
upp pa intervjuer och medverkat i enkater! Utan era erfarenheter, asikter och forslag skulle
det hér vara en helt annan typ av rapport. Det & med hjalp av er som forandring blir mojlig,
och det ar med hjélp av er som det blir meningsfullt att planera framat. Tusen tack!

Paulina Lundkvist
2022-06-07



b

Malmo stad
Gymnasie- och vuxenutbildningsférvaltningen

Komvux Malmo Sfi

Sammanfattning

Rapporten Avbrott inom Komvux Malmé sfi skrivs inom ramen for FINSAM-projektet
Utebliven etablering, och syftar till att 6ka kunskapen om varfor sfi-elever avbryter sina
studier.

Statistiken som togs fram infor skrivandet av rapporten besvarar relativt fa fragor om
avbrott; dver halften av avbrotten hamnar i kategorierna Kom inte till start respektive
Uteblivit fran undervisningen, vilket inte besvarar fragan varfor. Intressant i statistiken ar
dock att flest avbrott sker fran nybdrjarkurserna 2B respektive 3C samt att det verkar som
att sannolikheten for att en elev ska slutféra sina studier 6kar i takt med hur lange denne
har studerat.

For att grava djupare i fragan varfor ringdes183 fore detta elever upp. Morkertalen i
Uteblivit fran undervisningen och i Kom inte till start reds ut da eleverna sjalva far ange
ett skdl. Den registrerade orsaken jobb ligger enligt statistiken pa 19%, men samma
personer anger i 49% av fallen jobb som huvudsaklig avbrottsorsak nar de tillfragas.
Ocksa skillnaden mellan registrerad orsak sjukdom (3%) och uppgiven orsak sjukdom
(11%) ar iogonfallande. Vad géller den storsta svarskategorin jobb avbryter man pa grund
av detta i hogre utstrackning an kvinnor, men den storsta skillnaden ar den mellan
sammanboende och ensamstaende; 67% av de ensamstaende och 44% av de samman-
boende anger jobb som huvudsaklig avbrottsorsak.

45 av de 183 uppringda eleverna ringdes upp pa nytt for att utveckla sina svar kring varfor
de avbrutit sina studier. F& av dessa personer verkar se sitt avbrott som nagot definitivt;
det &r bara svart att kombinera sfi-studier med 6vriga livsomstandigheter just nu, men sen
—nar livet ar annorlunda — da ska studierna aterupptas.

De fore detta eleverna har en del forslag pa organisatoriska forandringar pa skolan. Mest
aterkommande ar onskemalet om att fa vélja antingen formiddags- eller eftermiddags-
studier, men det finns ocksa dnskemal om onlineundervisning, undervisning i lang-
sammare studietakt och undervisning runt lunch. Asikter om undervisningen pekar t olika
hall (mer grammatik, mindre grammatik, mer grupparbete, mindre grupparbete och sa
vidare). Manga kommenterar nivaplaceringen; antingen menar de att studierna har varit
for latta eller for svara — och de hade velat borja i en grupp pa antingen hogre eller lagre
niva. Det finns ocksa exempel pa nér andra aktorer satter kappar i hjulet for studierna; har
ndmner de tidigare eleverna till exempel att forskolor bara vill erbjuda barnomsorg under
vissa tider och att Arbetsformedlingen, i vissa av sina program, bara tillater studier under
ett ars tid.
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Som komplement till intervjuerna med de elever som har avbrutit sina studier genom-
fordes 211 intervjuer med elever som studerar pa sfi, och som inte har avbrutit sina studier.
Dessa elever fick svara pa fragan Varfor avbryter du inte dina studier?. Har var det mojligt
att ange flera skal. Endast i fem fall uppges svaret att trivsel i skolan spelar roll for att ett
avbrott inte gors. I stéllet har eleverna egna livsmal som drivkraft till att fortsatta studera:
framtida studier, framtida jobb eller att klara sig sjalv uppges som skal av manga svarande.

Utover elevintervjuerna genomfordes 25 gruppintervjuer med personal: med larare, med
annan elevnara personal &n larare, med skolbibliotekarier, med rektorer samt med personal
som jobbar med anmalan, kder, omplaceringar och avbrott.

Lararna Onskar sig tydligare rutiner och forvantningar i arbetet kring avbrott. Till de
rutiner som finns forhaller sig lararna olika och gor olika. For elevernas rakning vill de ha
en kallelse som ar lattare att forsta, en systematiserad introduktion och en storre differen-
tiering pa gruppniva. Forslag finns pa elevvardskonferensliknande méten och pa en
introduktionsgrupp. I lararnas eget forebyggande arbete lyfter de att ta kontakt med elever
nar de inte dyker upp, att arbeta med elever med sarskilda behov och att arbeta med
elevernas motivation. | samarbetet med andra yrkesgrupper pa skolan upplever lararna att
de far dra ett tungt lass. De beskriver frustrerande langa beslutsvagar, och 6nskar sig
instanser dit de kan “skicka” elever vid behov. Aven samarbetet utat — med till exempel
Arbetsformedlingen — upplevs som frustrerande. Néagra larare tror att eleverna kanske
avbryter for att de helt enkelt inte hinner studera for att det ar mycket annat som hénder i
deras liv. Lararna menar ocksa att det ibland kan vara rétt att rekommendera elever att
gora avbrott.

| gruppintervjuerna med kuratorer, specialpedagoger, studiehandledare och studie- och
yrkesvégledare framfors tankar om att elever kanske avbryter sina studier for att verksam-
heten inte ar tillrackligt flexibel eller for att den inte kan mota elevernas behov. Forslag
pa introduktionsgrupper ges och flera tycker att ansokningsprocessen behover bli
smidigare. Den egna yrkesgruppen menar de kan forebygga avbrott genom att arbeta
motiverande, som stod for eleverna eller som stod for lararna — eller for att hanvisa till
varandra. Samtliga yrkesgrupper tycker att lararna behover bli battre pa att initiera
kontakt, och att rektor bor bli battre pa att tillhandahalla struktur och rutiner. Utat behdvs
I6sningar for samarbete med andra verksamheter.

Skolbibliotekarierna sager att deras roll i att forebygga avbrott & som representanter for
skolan — den bild som formedlas maste vara positiv, och eleverna maste kanna sig
valkomna 6verallt i skolan och av alla. For att de ska kunna spela denna roll behdver de
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dock ofta ga via lararna och, liksom andra yrkesgrupper, énskar de sig darfor att lararna
oftare initierar en kontakt. Att rektor bor skapa en struktur for detta namns ocksa.

Rektorerna menar att deras roll i att forebygga avbrott framst ar att stotta larare och andra
yrkeskategorier i att sjalva forebygga avbrott. Mangden utbildningsformer som finns pa
skolan lyfts fram som forebyggande. Svarigheten med det avbrottsforebyggande arbetet
ar for dem nar detta arbete krockar med andra styrande principer, sasom hég fyllnadsgrad.
De sager att lararna bor ta stérre ansvar i att kontakta andra yrkeskategorier for att genom
detta behalla elever. De bor ocksa ta storre ansvar i att gora kartlaggningar for alla elever.

Personer som jobbar med anmélan, koéer, omplaceringar och avbrott (administration,
larare som utfor pedagogiska beddmningar vid anmalan med flera) tror att blivande elever
kan tappas bort for att de inte forstar information om anmalan, om den pedagogiska
bedémningen eller om kallelsen. Forslag framfors om att infora information pa flera sprak
och pa latt svenska. Kon ses som ett hinder — framfor allt nar den ar lang — och flera tycker
att det vore bra om den sékande da och da fick fortsatt tacka ja till sin plats i kon.
Problemet med att inte kunna fa ett startdatum lyfts ocksa; det &r inte alls sékert att man
som sokande kan inrétta sitt liv efter sfi-studier med valdigt kort varsel. En del vill se
utokad service pa sfi-anmalan, medan andra vill att mer av verksamheten laggs pa skolan.
Introduktionsgrupper for information och nivaplacering namns i sammanhanget.

Sammantaget visar rapporten att insatser maste sattas in tidigt och att introduktionen till
sfi-studier behdver forbattras. Skolan kan behdva forbattra sin flexibilitet och uttka sitt
utbud av utbildningsformer samt bli béttre pa att informera om de alternativ som redan
finns. Rutiner och beslutsvagar behdver bli tydligare. Man behdver ocksa en struktur for
att kunna ta vara pa elevers forslag om forbattringar. Vad géller skolans relationer till
andra aktorer arbetar projektet vidare med detta pa andra satt. En viktig fraga att fundera
vidare kring ar huruvida det som av eleverna ses som pauser i studierna verkligen ska
byggas bort. Kanske handlar det i stéllet om att lara sig att hantera avbrott.
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Inledning

Vid ett seminarium for nagot ar sedan 6ppnade representanten fran Statistiska centralbyran
sin presentation med att sdga: “Sfi dr Sveriges mest missforstadda skolform”. Han fortsatte
med att visa hur inte ens landets statistikexperter kunde ge en korrekt bild av viktiga
aspekter av den forsta svenska utbildning de flesta av vara invandrare méter. Det ar inte
att forvanas over att allmanheten, politiker, media, andra myndigheter och skolformer
hyser missuppfattningar kring hur bra — eller daligt — sfi fungerar.

Kanske gor ocksa vi som jobbar med sfi felaktiga antaganden om vara elevers beteenden,
prestationer och motivation.

Forfattaren till den har rapporten och de som bistatt henne gor nagot som fa andra forsokt
gora i samma skala; de fragar sfi-eleverna sjalva om varfor de studerar och varfor de gor
avbrott i sina studier.

Studieavbrotten har lange setts som sfi:s svaga punkt. Det ar hogst rimligt att fraga sig
varfor halften av eleverna inte fullfoljer sina paborjade kurser. Ingen annan skolform
skulle tillatas ett sddant franfall. Fragor om avbrott har hittills riktat sig till skolorna: Vad
kan ni gora for att forhindra avbrott?

Vi som jobbar pa sfi-skolor har ofta besvarat fragan med att papeka att inte alla avbrott
ska ses som misslyckanden. Att vuxna elever avbryter sina studier for att de far jobb eller
barn borde inte vara ett problem. Vad vi sfi-anordnare daremot inte lyckats med &r att
besvara fragor om eller paverka de andra avbrotten, som inte kan ses som positiva. Vi har
haft vara antal och andelar elever som férsvunnit fran sina kurser och vi har inte fatt fatt i
dem.

Avbrotten, har vi antagit, forsenar migranters etablering i samhéllet. Det medfor en sam-
hallsekonomisk belastning och det riskerar att permanenta utanforskap for den enskilda.

Men vare sig vi sfi-anordnare, Statistiska centralbyran, Skolinspektionen eller, savitt vi
kanner till, nagon annan har systematiskt fragat sfi-elever varfor de avbryter sina studier
eller stallt den minst lika intressanta fragan till de elever som inte avbrutit sin kurs: Varfor
fortsatter du studera?

Det har forfattaren till den hér rapporten gjort. Svaren ger oss anledning att omprova bade
vad vi gor och hur vi pratar om sfi-studier och kursavbrott.

De tillfragade eleverna gar eller har gatt pa en storre sfi-skola i Malmo och deras svar,
deras historier &r deras egna. | skrivande stund har just den skolan 3141 elever inskrivna,
drygt 7000 paborjar en kurs per ar och tusentals elever avbryter sina studier. Var och en
av dem har sin beréttelse och i den hér rapporten méter vi ett femtiotal av dem.
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| de individuella beréattelserna och svaren trader en ny bild av studieavbrott pa sfi fram.
Det ar var forhoppning att den kan fa oss — kanske ocksa andra skolor och myndigheter —
att battre rikta energi, tid och resurser till det som gor skillnad. Minst lika viktigt &r att
rapportens slutsatser kan fa oss att sluta jobba med nagot som vi varken kan eller bor

paverka.

Yerk Liverdd
Rektor, Komvux Malmd
Malm@ i juni 2022
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Bakgrund

I denna inledande del sker en bakgrundsbeskrivning till de undersékningar som sedan
presenteras. Syftet &r att sétta in lasaren i den information som till stor del &r en forut-
sattning for att forsta de empiriska undersokningarna i del 1 och 2.

Forst kommer en presentation av det sammanhang som rapporten skrivs inom — det vill
séga inom ramen for FINSAM-projektet Utebliven etablering. | presentationen sker en
redogorelse for vad FINSAM ar samt for vad projektet Utebliven etablering gar ut pa.
Utifran denna redogorelse kan lasaren sedan avgdra om rapporten i sin helhelhet uppfyller
ett av delmalen (ett delmal som presenteras i samband med presentationen) med projektet,
vilket den avser att gora.

Lasaren satts darefter in i vad utbildning i svenska for invandrare (forkortat sfi) innebér
enligt Skollagen (2010:800) samt hur denna utbildning preciseras av Skolverket. Denna
bakgrund ar avgdrande for att forstd manga av de resonemang som kommer till uttryck
genom framst personalintervjuerna i rapportens andra del.

Foljer gor en beskrivning av verksamheten pa Komvux Malmo sfi. Denna beskrivning
syftar till att ge en viss bekantskap med hur verksamheten som helhet ser ut, detta for att
ge en bakgrund till vad som s&gs om avbrott, i relation till verksamheten, i elev- och
personalintervjuer senare i rapporten. En redogérelse for nagra av skolans rutiner sker
darpa for att ocksa dessa kommer upp till diskussion i flertalet intervjuer. For att forsta
dessa diskussioner krévs att lasaren har med sig hur rutinerna ser ut (och varfér de anses
vara en hjélp eller ett hinder av informanterna).

I bakgrundens sista del sker en redogorelse for befintlig bakgrundsstatistik som har tagits
fram for att spegla rapportens évriga undersokningar och intervjuer.

Redovisningen av bakgrunden sker i sex kapitel:

FINSAM

Projektet Utebliven etablering
Utbildning i svenska for invandrare
Komvux Malmg sfi

Rutiner pa Komvux Malmo sfi
Bakgrundsstatistik

ok wbhE

Kapitlen motsvarar de presentationer som det redogors for ovan.
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1. FINSAM

Lagen om finansiell samordning (2003:1210) gor det mojligt for Arbetsférmedlingen,
Forsakringskassan, kommuner och regioner att arbeta tillsammans i samordningsforbund.
Genom dessa forbund kan de olika aktdrerna samordna sina rehabiliteringsinsatser sa att
individer far det stod och den rehabilitering de behdver for att de ska kunna forsorja sig
sjalva. Samordningsférbunden kan ocksa arbeta med att samarbetet mellan parterna ska
fungera mer effektivt (FINSAM, 2022).

Samordningsforbundet i Malmé har funnits sedan 2007. FINSAM i Malmg dgs av Malmé
stad, Forsakringskassan Malmo, Region Skane och Arbetsformedlingen Malmo
(FINSAM i Malmé, 2022).

2. Projektet Utebliven etablering

Foreliggande rapport skrivs inom ramen for ett tredrigt FINSAM-projekt, som gar under
namnet Utebliven etablering. | korthet handlar projektet om att fa fler personer som ér i
behov av grundldggande kunskaper i svenska att paborja sfi-studier, om att forbattra
mojligheterna for dessa personer att slutféra studierna samt om att forbéttra samverkan
runt dessa personer. Komvux Malmo sfi ar den formella projektagaren och samverkans-
parter &r Arbetsmarknads- och socialforvaltningen (ASF), Gymnasie- och vuxen-
utbildningsforvaltningen (GVF), Arbetsformedlingen (AF) och Region Skane. Projektets
styrgrupp bestar av en representant vardera fran ASF, GVF, AF och FINSAM.

De overgripande malen med projektet ar:

Att fler Malmobor ska studera pa sfi

Att fler deltagare pa sfi ska slutfora studier

Att kunskapen om varfor elever avbryter sina studier ska 6ka

Att komma med forslag pa atgarder for att forebygga och forhindra avbrott

Att forbattra samverkan och samplanering mellan verksamheter och myndigheter
Att komma med forslag pa atgarder for att forbattra samverkan och samplanering
Att rusta Malmdébor for nasta steg i samhallsetableringen, genom att eliminera
kunskapsluckor gallande arbetsmarknads- och halsofragor

No ok owbdE

Rapporten svarar mot det tredje av projektets 6vergripande mal: att kunskapen om varfor
elever avbryter sina studier ska oka.

10



2
\ M)f/a

Malmo stad
Gymnasie- och vuxenutbildningsférvaltningen

Komvux Malmo sfi

3. Utbildning i svenska foér invandrare
Enligt Skollagen (2010:800) syftar utbildningen i svenska for invandrare till

att ge vuxna invandrare grundlaggande kunskaper i svenska spraket. Utbildningen syftar
ocksa till att ge vuxna invandrare som saknar grundlaggande las- och skrivfardigheter
mojlighet att forvarva sadana fardigheter.

(2010:800, 20 kap, 48)

Huvudmannen ar skyldig att verka for att undervisningen erbjuds pa tider som é&r
anpassade efter elevens behov (2010:800, 20 kap, 248§, 2 st). Utbildningens omfattning
regleras i lagen; 15 timmars undervisning i veckan sett over en fyraveckorsperiod ska
erbjudas. Omfattningen far dock minskas om eleven begar det och huvudmannen finner
att det ar forenligt med utbildningens syfte (2010:800, 20 kap, 248, 1 st).

Utbildningen ska ocksa

finnas tillganglig sa snart som majligt efter det att en ratt till utbildning i svenska for
invandrare intratt. Om det inte finns sarskilda skal ska utbildningen kunna pabdrjas inom
tre manader.

(2010:800, 20 kap, 298, 2 st)

Vidare ska huvudmannen samverka med arbetslivet. Huvudmannen och Arbetsférmed-
lingen ska samarbeta i att verka for att eleven ges mojligheter att 6va det svenska spraket
i arbetslivet och att utbildning i svenska for invandrare kan kombineras med andra
aktiviteter (2010:800, 20 kap, 258, 1 st). Utbildningen ska dessutom kunna kombineras
med forvarvsarbete (2010:800, 20 kap, 268). Ocksa sjukdom, skada och foraldraledighet
ska kunna kombineras med studier: Huvudmannen ska verka for att [...] utbildningen kan
kombineras med aktiviteter som erbjuds inom halso- och sjukvarden (2010:800, 20 kap,
258, 2 st).

I kursplanen for kommunal vuxenutbildning i svenska for invandrare beskrivs utbild-
ningens uppbyggnad:

Den kommunala vuxenutbildningen i svenska for invandrare bestar av tre olika
studievégar, 1, 2 och 3 samt fyra olika kurser, A, B, C och D. Studievdg 1 utgérs av
kurserna A, B, C och D, studievég 2 av kurserna B, C och D och studievdg 3 av kurserna
C och D. De olika studievagarna riktar sig till personer med olika bakgrund, forut-
sattningar och mal. Studievéagarna visar pa vilken ingangskurs och progressionstakt som
ar lamplig. En elev paborjar sina studier inom den studievdag och pa den kurs inom

11
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studievdgen som badst passar hans eller hennes individuella forutsattningar. Kunskaps-
kraven for en kurs ar desamma oavsett studievég. Studievag 1 vander sig i forsta hand till
personer med mycket kort studiebakgrund och studievdg 3 till de som &r vana att studera.
[...] En elev kan avsluta den kommunala vuxenutbildningen i svenska for invandrare efter
respektive kurs. Alla elever ska dock ges mojlighet att studera till och med kurs D inom
sin studievag, med den anpassning som kravs for att eleverna ska na kunskapskraven.

(Skolverket, 2022 a)

Det ovanstaende textutdraget kan askadliggéras med hjélp av tabellen nedan dar det
tydligare framgar vilka kurser som ingar i respektive studievag. Av tabellen framgar ocksa
de kurskoder som anvands for sfi (Skolverket, 2022 b).

Kurs A Kurs B Kurs C Kurs D
Studievég 1 SFIKUA91 SFIKUB91 SFIKUC91 SFIKUD91
Studievég 2 SFIKUB92 SFIKUC92 SFIKUD92
Studievég 3 SFIKUC93 SFIKUD93

Tabell 1: Vilka kurser som ingar i respektive studievag

En nyborjare pa studievag 1 borjar alltsa med kurs A, en nybdrjare pa studievag 2 borjar
pa kurs B och en nyborjare pa studievéag 3 borjar med kurs C.

4. Komvux Malmo sfi

Redogorelsen i detta kapitel inleds med ett avsnitt om de platser pa vilka sfi ar lokaliserad
(4.1). Darefter presenteras sfi-anmélan (4.2), expeditionen (4.3) och administra-
tionen (4.4), sa att lasaren i den vidare lasningen har en bild av hur en elev kan soka till
eller byta mellan kurser och utbildningsformer. Darpa presenteras det som skulle kunna
kallas for lararledd verksamhet: undervisning i olika kurser och studieformer och hur
dessa ar uppbyggda (4.5-4.13). Efter det presenteras hur arbetet runt eleverna ar
organiserat: pedagogisk stédorganisations (4.14), studie- och yrkesvagledares (4.15) och
studiehandledares (4.16) arbete. Redogdrelsen avslutas med det arbete som framst riktar
sig mot léarare: forstelarares (4.17) och rektorers (4.18) arbete. Allra sist kommer en
presentation av utbildningen pa IR1S-skolan (4.19).

12



2
\ M)f/a

Malmo stad
Gymnasie- och vuxenutbildningsférvaltningen

Komvux Malmo sfi

4.1 Olika adresser

Nar jag borjade skriva pa denna rapport var utbildningen pa Komvux Malmé sfi uppdelad
pa flera adresser. Det ar darfor som informanterna i rapporten kan referera till Kungsgatan
eller Sodervarn i de olika intervjuerna. All sfi ligger nu, i skrivande stund (2022-06-02),
dock pa samma adress (S6dervarn) med nagra fa undantag: IR1S-skolan, yrkes-sfi och sfi-
anmalan (se nedan) ligger pa andra adresser.

4.2 Sfi-anmalan

Sfi-anmalan arbetar med att ta emot anmaélningar till sfi fran Malmobor. Anmalan kan
antingen ske via en digital tjanst eller genom att den sokande kommer till kontoret pa
Foreningsgatan och gor en anmalan dér. Nar den sdkande har gjort en anmélan ska denna
delta i en pedagogisk bedémning for placering pa kurs och studievag samt for uppréattande
av en individuell studieplan. Den pedagogiska beddmningen gors av en legitimerad sfi-
larare, och ndr bedomningen ar gjord hamnar den sékande i ko till sfi.

4.3 Expeditionen/sfi-koordinatorer

Pa sfi-expeditionen arbetar sfi-larare som benamns sfi-koordinatorer. Dessa samarbetar
med rektorerna i att planera verksamheten kring hur grupper ska startas, avslutas och
andras. Expeditionen hjalper ocksa till i individarenden med att byta grupp, kurs eller
studievag for en enskild elev. Sfi-koordinatorerna jobbar mot savél elever och larare som
rektorer — men ocksa mot utomstaende aktorer.

4.4 Administrationen

Administrationen ar uppdelade pa tva team: Administrativ service respektive Elev-
administration. Det forstndmnda teamet ansvarar for reception, prévningsanmaélan,
inkommande telefonsamtal, e-post, post, postregistrering, HR-rapportering, vikariehan-
tering, franvarorapportering, fakturahantering, inkop, upphandlingar, arkivering med
mera. Det sistndmnda teamet arbetar med prévningsadministration, nationella prov, slut-
betyg och examensbevis, rapportering, schemaldggning och samordning av testverksam-
het med mera.
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4.5 Arbetslagen

Léarare, studiehandledare® och studie-och yrkesvégledare pd Komvux Malmé sfi ar organi-
serade i arbetslag. Ett arbetslag bestar av 2-10 personer, och de &r indelade enligt nedan:

e Basen? e Studiehandledare

e Avanti e Studievég 2, formiddag 1
e Expeditionen e Studievég 2, férmiddag 2
o SYV? e Studievag 2, eftermiddag 1
e Distans e Studievég 2, eftermiddag 2
e Yrkes-sfi e Studievég 3, formiddag

e Studievag 1, formiddag 1 e Studievég 3, eftermiddag
e Studievag 1, formiddag 2 e Flex1

e Studievég 1, eftermiddag 1 e Flex2

e Studievég 1, eftermiddag 2 e Flex3

Arbetslagen har en rektor och en specialpedagog knutna till sig, men dessa ingdr inte i
arbetslagen; en skolledare eller specialpedagog ar knuten till flera arbetslag. Arbetslagen
samverkar kring pedagogiska fragor, sambeddémning, elevarenden, gemensamma
aktiviteter samt kommer med fragor till studie- och yrkesvégledare, pedagogisk
stddorganisation, rektor och andra professioner.

4.6 Olika studievéagar och kurser

I enlighet med det som beskrivs under 3. Utbildning i svenska for invandrare ovan, organi-
seras grupper pa Komvux Malmo sfi i mojligaste man efter kurs och studievag. Pa sa satt
organiseras elever i till exempel LA-grupper (studievég 1, kurs A), 2B-grupper (studievag
2, kurs B) eller 3C-grupper (studievag 3, kurs C). Det finns ocksa sarskilda alfagrupper
pa spar 1, i vilka behov av grundlaggande alfabetisering” finns. Uppdelningen askadlig-
gors i tabellen nedan.

! Se avsnitt 4.16 Studiehandledare i bakgrund.

2 Behovsanpassad sfi

3 Studie- och yrkesvagledare

4 Las- och skrivtraning som ofta sker for forsta gangen i livet.
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Kurs A Kurs B Kurs C Kurs D
Studievag 1 1A-alfagrupp 1B-alfagrupp

1A-grupp 1B-grupp 1C-grupp 1D-grupp
Studievég 2 2B-grupp 2C-grupp 2D-grupp
Studievéag 3 3C-grupp 3D-grupp

Tabell 2: Organisering av elever efter kurs och studievag

4.7 Formiddag, eftermiddag och kvall

Eleverna pa Komvux Malmo sfi kan ga i formiddags-, eftermiddags- eller kvallsgrupper.
For- och eftermiddagsgrupperna studerar 15 timmar i veckan, och kvéllsgrupperna
studerar 6 timmar i veckan. Alla elever som vill studera pa kvallen far det. Om en elev vill
byta fran en formiddag till en eftermiddag eller vice versa maste vederbérande daremot
kunna visa upp ett intyg pa att hen har arbete, andra studier, praktik eller hélsorelaterade
skal som krockar med tiden.

4.8 Flex

Flex ar till for elever som inte kan folja ordinarie kurstider pa grund av arbete, arbets-
marknadsatgarder, praktik eller ohalsa. Det &r mojligt att anmala sig till Flex redan vid sfi-
anmalan, om man kan visa att man uppfyller kraven. Eleverna kommer till skolan minst
fyra timmar i veckan, nar de inte ar upptagna av andra aktiviteter. Eleverna arbetar framst
individuellt. Eleverna forvantas studera hemma sa att den sammanlagda studietiden blir
minst tolv timmar 1 veckan. Det finns olika “flexar” for de olika studievdgarna, och de
kallas for Flex 1, Flex 2 och Flex 3. Flexarna har Oppet stora delar av dagen samt 2-3
kvéllar i veckan.

4.9 Behovsanpassad sfi

Behovsanpassad sfi, eller Basen, dr en studieform som kan sattas in vid en langre
sjukdomsperiod, behandling eller medicinering som paverkar elevens formaga att studera
pa heltid eller under langre pass. Elever fran alla studievagar ar valkomna till Basen, och
tiden dar kan antingen vara under en begransad period eller under hela elevens sfi-studietid
beroende pa svarigheternas karaktar. Undervisningen sker i mindre studiegrupp, lugnare
miljo och med ett farre antal timmar per vecka. Eleverna har mojlighet att paverka sina
studietider utifran sina personliga behov. Anpassningar i den fysiska miljon finns i form
av exempelvis ljudforstarkning, ljuddampning av stérande ljud och arbetsplatser som &r
anpassade efter vark i kroppen.
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Det gar inte att soka till Basen vid sfi-anmélan, utan en elev flyttas dit fran reguljar under-
visning efter kartldggning, anpassningar i den ordinarie klassrumsmiljon och utredning.
Darefter kan eleven fa en provotid pa Basen, men hen flyttas tillbaka till den tidigare
lararen om studieformen inte skulle passa. En elev som tidigare har studerat pa Basen men
behovt gora studieavbrott kan gora en anmalan direkt via rektor. Basen har ett tatt sam-
arbete med pedagogisk stédorganisation (se nedan).

4.10 Avanti

Avanti &r ett FINSAM-finansierat arbetsmarknadsprojekt dar Malmo stad, Arbetsformed-
lingen, Region Skane, Komvux Malmo sfi och Roda Korset samverkar. Projektet vander
sig till individer med sjélvupplevd psykisk ohélsa som &r i behov av anpassad sfi-
undervisning och annat stod for att komma in pa arbetsmarknaden, reguljar sfi eller vidare
studier. | sfi-delen av projektet arbetar man med anpassade tider, anpassat lektionsupplagg
och -innehall samt med ett bemdtande anpassat till deltagarnas behov och férmagor.
Malmo stad och Arbetsférmedlingen arbetar med att stétta och uppmuntra deltagarna att
vaga prova en praktik eller en anstallning. Region Skane erbjuder hjélp och stod i att hitta
ratt vardinsatser och halsoskola for alla deltagare. Réda Korset erbjuder hjélp av psykolog,
lakare, fysioterapeut eller kurator vid exempelvis PTSD. Deltagarna remitteras till
projektet via arbetsformedlare, sjukvarden, socialsekreterare, Malmo stad eller fran
ordinarie sfi.

4.11 Intensiven

Intensiven ar till for elever pa studievag 3 som kan studera i ett hogt tempo. Eleverna ska
kunna studera 20 timmar pa plats i skolan och 10 timmar sjélvstudier varje vecka, och de
ska klara en kurs pa fyra manader. Intensiven ska inte kombineras med andra studier eller
jobb, utan riktar sig till personer som har sfi som sitt huvudfokus. Eftersom kursen &r
snabb finns det inte utrymme for stéttning i samma grad som i en vanlig klass. Elever kan
sjalva anmala sig till intensivkursen nér de ansoker om sfi.

4.12 Distans

Under tiden som informationsinsamlingen till féreliggande rapport har skett, har en ny
utbildningsform startat upp pa Komvux Malmé sfi: distans. Distansstudierna riktar sig till
elever pa kurserna 2C, 2D, 3C och 3D som har god datorvana, kan studera sjéalvstandigt,
har egen dator hemma, har tillgang till internet och kan studera minst 20 timmar i veckan.
Utbildningen bedrivs helt pa distans och det enda moment som kraver fysisk narvaro ar
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det nationella slutprovet for sfi. Varje kurs bestar av moduler som eleverna genomfor
sjalvstandigt via dator. De flesta modulerna har ett riktvarde pa tre veckor och i slutet av
varje modul finns examinationer pa alla sprakliga fardigheter. Kommunikationen med
lararen sker huvudsakligen per e-post. Effektiva elever kan klara av kursen pa mindre &n
20 veckor. Varje kurs har en tidsgrans pa atta manader.

4.13 Yrkes-sfi

Yrkes-sfi ar ett samarbete mellan skanska kommuner och andra aktorer. Utbildningarna
ar till fér den som laser sfi och som vill kombinera sina studier med en yrkesutbildning.
Syftet ar att ge eleven mojlighet att lara sig svenska och ett yrkessprak samtidigt, men
ocksa att ge hen praktiska och teoretiska yrkeskunskaper som kan ge meriter som kan leda
till en anstallning. Utbildningarna har teoretiska och praktiska moment samt praktik pa
olika foretag. Pagaende utbildningar i Malmo stad &r, i skrivande stund (2022-03-29),
anlaggningsarbetare, grafisk operator och kock. De olika yrkesutbildningarna ar utlokal-
iserade pa flera adresser.

4.14 Pedagogisk stédorganisation

Inom pedagogisk stddorganisation, PS, arbetar specialpedagoger, kuratorer, special-
larare, bibliotekspersonal och IT-pedagog. Dessa har alla samma rektor, och har darfér
ocksa till exempel gemensamma arbetsplatstraffar. Biblioteket, teknoteket och studie-
verkstaden faller under den pedagogiska stodorganisationen.

4.14.1 Kuratorerna

Kuratorns roll &r att ha kdinnedom om stodfunktioner i samhéllet, vid behov hanvisa elever
dit och bidra till att denna information finns tillganglig for all personal. Kuratorn kan halla
I utbildningar riktade mot personal eller elever kring temat levnadsvanor och psykisk
hélsa. Denne kan ocksa handleda larare i grupp eller enskilt for att hantera situationer som
uppstar i det dagliga arbetet med elever. Det finns dven mojlighet for elever att ha enskilda
studiesociala samtal med kurator — med eller utan tolk. Samarbete sker med o6vriga
professioner i PS, larare och rektorer i elevarenden.
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4.14.2 Specialpedagogerna

| forsta hand finns specialpedagogen till for att stotta lararna, sa att de i sin tur kan stétta
eleverna. Specialpedagogen ska hjalpa larare att utveckla kunskap om tillgangliga
larmiljoer och med att gdra extra anpassningar inom ramen for den ordinarie under-
visningen. Specialpedagogen gor ocksa pedagogiska kartlaggningar pa organisations- och
gruppniva och stodjer lararna med att géra pedagogiska kartlaggningar pa individniva. De
har &ven, tillsammans med specialldraren, ett sarskilt ansvar for studieverkstaden (se
nedan).

4.14.3 Speciallararen

Speciallararen arbetar med att hjalpa elever utifran behov inom sprak-, las-, och skriv-
utveckling. Vid behov kan denne ocksa ta rollen som mentor for elever i en utmanande
larsituation. Specialléraren arbetar framst inom ramen for studieverkstaden (se nedan).

4.14.4 Studieverkstaden

Studieverkstaden ar bade en fysisk plats och en digital plats. | studieverkstaden har elever
mojlighet att komma i direktkontakt med de kompetenser som finns inom PS. Den drivs
av speciallarare men bemannas darutver av specialpedagog, 1T-pedagog och kurator.
Eleverna kan bestka studieverkstaden under sérskilda drop in-tider, da de kan fa hjalp
med allménna fragor, uppgifter som de har fatt av sin larare eller med specifik fardighets-
traning. Lérare kan ocksa boka tider for sina elever i studieverkstaden, om de 6nskar att
en elev ska fa hjalp att 6va pa nagon sarskild formaga — till exempel avkodning eller
hantering av digitala verktyg. Ibland anordnas ocksa sarskilda grupper, till exempel uttals-
eller samtalsgrupper, som larare kan anmala sina elever till. Studieverkstaden &r 6ppen for
eleverna dven da den inte ar bemannad. Da har eleverna tillgang till studieplatser med
datorer.

Studieverkstaden ska dessutom fungera som en arena for kollegialt larande kring till-
gangliga larmiljéer. PS-personal erbjuder workshops och teachmeets efter behov och
onskemal. 1 studieverkstaden har teknoteket en utstallning med fysiska verktyg och
assisterande teknik som lararna kan lana fran.
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4.14.5 Biblioteket

Skolbiblioteket &r en pedagogisk resurs och ska vara en integrerad del av undervisningen.
Larare och bibliotekarier ska gemensamt arbeta for att starka elevernas l&sintresse.
Bibliotekarierna kan vara behjalpliga i arbetet med att starka elevers digitala kompetens,
och de kan dven hjalpa till med samhallsinformation. Bibliotekarierna ska stétta och
samarbeta med skolans pedagogiska personal for att starka elevernas lasférmaga och
medie- och informationskunnighet.

4.14.6 Teknoteket

Syftet med teknoteket ar att elever och larare ska kunna prova och lana tekniska, fysiska
och digitala hjalpmedel, som gynnar en tillganglig larmiljo. Teknoteket utbildar och hand-
leder ldrare i assisterande teknik.

4.15 Studie- och yrkesvagledarna

Studie- och yrkesvégledare (SYV) ska tillsammans med rektorer och larare arbeta for
studie- och yrkesvégledning blir en del av skolans undervisning. All verksamhet som
bidrar till att ge elever kunskaper och féardigheter som underlag for att fatta beslut om
framtida studie- och yrkesval ses som végledning. SYV ska ocksad utmana och vidga en
persons syn pa sina egna formagor och pa det sattet 6ka motivationen till studier eller
arbete. SYV har ett sarskilt ansvar for att uppratta, revidera och félja upp individuella
studieplaner under utbildningen samt for att elevers tidigare studier valideras och kan
anvandas for behorighet i vidare studier.

4.16 Studiehandledarna

Studiehandledarna talar arabiska, somaliska, dari, persiska, pashto och kurdiska (sorani
och badini). De jobbar med att hjalpa eleverna att forsta schema, studieplan, studieteknik,
likabehandling, larandemal samt instruktioner och feedback fran sfi-lararen. De hjalper
ocksa lararen att fa en utvardering pa sin undervisning fran eleverna. Elevgruppen bestar
framst av nybdrjare, men dven av elever som av olika anledningar har svarigheter att lara
sig det svenska spraket, mestadels A- och B-elever som studerar pa spar 1. Studie-
handledare kan ocksa hjalpa lararna att identifiera elever som har behov av andra resurser
som finns pa skolan, till exempel specialpedagog eller kurator.
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4.17 Forstelararna

Forsteldrarnas uppdrag ar att forstarka det pedagogiska utvecklingsarbetet pa skolan i syfte
att oka den totala maluppfyllelsen. De arbetar gemensamt med att till exempel planera
forthildningsdagar, men de kan ocksa fa i uppdrag av ledningen att arbeta i par eller enskilt
med sarskilda omraden, till exempel flexgrupper eller distansundervisning. De natverkar
med andra skolor och tar lardom av goda exempel och har kontakt med Skolverket. De
ska &ven ha inblick i vad som hander i forskningen genom att l&sa litteratur. Handledning
av larare kan férekomma. De har regelbundna méten med rektorerna.

4.18 Rektorerna

Komvux Malmo sfi har sex rektorer (exklusive IRIS-skolans och PS-organisationens
chefer). Varje rektor, dennes larare och deras elever ar att betrakta som en skolenhet i
Skollagens mening (2010:800, 2 kap, 98), men i praktiken arbetar rektorerna tatt
tillsammans. Exempelvis kan ett arbetslag ha en rektor knuten till sig, men arbetslagets
medarbetare ha olika chefer. Rektors arbete &r till stora delar lagstyrt, men ocksa
kommunala direktiv paverkar arbetet; de tva viktigaste ar budgeten och bestallningen av
forvantade heldrsplatser®. Rektor ar ocksd skolans ansikte utdt i till exempel mediala
sammanhang.

4.19 IRIS-skolan

IRIS star for internationella romer i samverkan och skolan befinner sig pa en annan adress
an ovrig sfi. Skolan erbjuder sfi och grundldggande vuxenutbildning fér personer med
romsk bakgrund som inte har avslutat sina grundskolestudier. Forutom larare finns det
resurspersonal pa skolan som kan prata romani chib. Elever pd IRIS-skolan far aven
kunskaper om romsk historia, romers vardag i Sverige, minoritetslagstiftning samt
demokratifragor. Undervisningen sker under dagtid och pa heltid. Elever ansoker och blir
antagna till sfi via sfi-anmalan eller far hjalp med anmalan direkt pa skolan.

>“Se heldrsplatser som stolar som vi méste fylla. Varje stol méste ha en elev. Under ett &r kan en stol ha
fler elever. Nar en elev blir fardig med sfi blir stolen ledig och d& maste stolen snabbt fyllas med en ny
elev.” (mejlkonversation med Niklas Olausson, rektor pd Komvux Malmé sfi, 2022-03-25).
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5. Rutiner pa Komvux Malmg sfi

| foreliggande rapport kommer ibland skolans rutiner upp. De mest frekvent ndmnda
rutinerna i rapporten ar avbrottskoder, riktvarden och brist pa progression. For att teckna
en bakgrund till intervjuer och siffror i rapporten presenteras i detta avsnitt darfor en kort
redogorelse for vad dessa rutiner innebér: forst avbrottskoder (5.1), darefter riktvéarden
(5.2) och sist brist pa progression (5.3).

5.1 Avbrottskoder

Né&r en elev gor ett studieavbrott, meddelar l&raren en avbrottskod till administrationen,
som i sin tur registrerar denna i ett datasystem. Avbrotten redovisas sedan i skolans
kvalitetsrapport till huvudmannen en gang om aret. De méjliga avbrottskoder som lararen
har att vélja mellan &r de som redovisas nedan.

A Jobb

B Foraldraledighet

Bl Graviditet under Corona

C Sjukdom

E A-kassa

F Flytt till annan kommun

F20/F21 Elever som inte kan tillgodogdra sig distansundervisningen

G Saknar for tillfallet mojlighet att tillgodogdra sig undervisningen eller slutar pa

egen begéran

Kom inte till start

Semester som 6verskrider tillaten tid
Studievagsbyte

Praktik eller annan kurs (t.ex. yrkes-sfi)
Byte till annan utbildning eller skola
Uteblivit fran undervisningen

Ovrigt

Dessa anvands ocksa, men registreras direkt av administrationen
| | — F-betyg

@] O — Godkant betyg

Tabell 3: Avbrottskoder

olclw|lolzl=z| R

Skolan klassificerar avbrotten i positiva respektive negativa avbrott, déar jobb, andra
studier, flytt, praktik och foraldraledighet faller i den forsta kategorin och évriga avbrotts-
koder faller i den senare. | foreliggande rapport gors daremot ingen sadan distinktion, da
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det vore att predestinera utfallet att pa forhand avgoéra vad som skulle vara positiva
respektive negativa skél till att avbryta sina studier.

5.2 Riktvarden

Av Kvalitetsrapport for Komvux Malmo Sfi 2021 framgar att skolan har sa kallade
riktvarden. Dessa riktvarden presenteras i rapporten i form av féljande tabell:

Studievag/Kurs Riktvarde i manader

1A Alfa 18 man
1A 12 man

1B 10 man

1C 10 man

1D 10 man

2B 9 man

2C 9 man

2D 9 man

3C 6 man

3D 6 man

3C intensiv 4 man
3D intensiv 4 man

Tabell 4: Riktvarden

Det sker, i anslutning till tabellen, en hanvisning till Skollagen (2010:800, 20 kap 98), och
foljande lydelse:

Huvudmannen far dock besluta att utbildningen pa kursen ska upphora, om eleven saknar
forutsattningar att tillgodogora sig utbildningen eller annars inte gor tillfredsstallande
framsteg.

Déaremot saknas en kommentar kring hur den enskilde l&raren ska tolka riktvardena — vad
de betyder och hur de ska anvéandas.

5.3 Brist pa progression

Utskrivning av en elev som inte gor tillfredsstallande framsteg (2010:800, 20 kap., §89)
kan goras pa tva satt: med betyget F (icke godkant efter arsskiftet 2021/2022) eller med
motiveringen att eleven inte har forutsattningar att tillgodogéra sig utbildningen
(2010:800, 20 kap., 89); det senare kallas ofta for brist pa progression av larare och
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skolledare.

I Malmo stad skiljer sig konsekvenserna mellan att bli utskriven med F-betyg och att bli
utskriven pa grund av bristande progression at: en elev som har brist pa progression kan
direkt stalla sig i ko for att borja studera pa sfi pa nytt, medan ett F-betyg innebér en
“karantén” pa ett ar innan en kdplats aterigen kan bli aktuell.

6. Bakgrundsstatistik

Siffrorna i detta avsnitt kommer fran gymnasie- och vuxenutbildningsférvaltningens
kvalitets- och utvecklingsavdelning, och de bygger pa den statistik som larare och
administratOrer rapporterar in nér en elev gor ett studieavbrott.

En stor del av foreliggande rapport utgar fran avbrott under oktober 2021. For att fa en
bakgrund till dessa avbrott presenteras nedan forst antalet inskrivna under perioden (6.1).
Avbrott under samma period aterkommer i andra delar av rapporten.

Efter avsnittet om inskrivna 2021, kommer ett avsnitt om antalet avbrutna under hela 2021
(6.2): detta for att ge en dgonblicksbild 6ver hur utskrivningarna kan se ut och hur de
fordelar sig pa olika parametrar. Avsnittet avrundas med en liknande 6gonblicksbild ver
hur avbrottsstatistiken har sett ut éver tid (6.3). Sist kommer en kort sammanfattning av
statistiken (6.4).

6.1 Inskrivna, oktober 2021

Totalt antal inskrivna under oktober 2021 var 3449. Siffrorna avser ett snittvarde for hur
manga som var inskrivna under manaden. De 3449 fordelade sig enligt nedan.

Inskrivna efter studievag®, oktober 2021
1 2 3
980 1412 1057
28% 41% 31%

Tabell 5: Inskrivna efter studievag, 2021

6 Se kapitel 3. Uthildning i svenska for invandrare i bakgrund for att f4 begreppet studievag forklarat.
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Inskrivna efter kurs, oktober 2021’

A B C D
263 969 1540 677
8% 28% 45% 20%

Tabell 6: Inskrivna efter kurs, oktober 2021

Inskrivna efter kon®, oktober 2021

Kvinna Man
2109 1340
61% 39%

Tabell 7: Inskrivna efter kon, oktober 2021

Inskrivna efter alder, oktober 2021
16-19 ar 11 0,3%
20-24 ar 321 9,3%
25-29 ar 563 16,3%
30-39 ar 1247 36,2%
4049 ar 825 23,9%
50-59 ar 389 11,3%
60—69 ar 87 2,5%
70-79 ar 6 0,2%

Tabell 8: Inskrivna efter alder, oktober 2021

6.2 Avbrutna, 2021

Under 2021 avbrot totalt 3601 elever sina studier (fram till 2021-12-14). Nedan pres-
enteras, hur dessa fordelade sig (6.2.1-6.2.6).

6.2.1 Avbrutna efter avbrottskod

Léagg i tabell 9 nedan marke till att koden U (uteblivit fran undervisningen) dominerar
totalt. Siffrorna sager dock ingenting om varfor elever uteblir. K (kom ej till kurs-start)
doljer, pa samma satt, den egentliga avbrottsorsaken, och G sager ingenting om varfor
elever inte kan tillgodogdra sig undervisning. Kort sagt ar morkertalet stort; bakgrunds-
statistiken ger egentligen inte svar pa varfor elever avbryter sina studier — men svar pa
varfor-fragan belyses i andra delar av rapporten.

7 Se kapitel 3. Uthildning i svenska for invandrare i bakgrund for att fa begreppet kurs forklarat.
8 Avser juridiskt kon.
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Avbrott efter avbrottskod®, 2021
A —Jobb 393 10,9%
B — Foréldraledighet 143 4,0%
B1 — Graviditet under Corona 21 0,6%
C — Sjukdom 113 3,1%
E — A-kassa 49 1,4%
F — Flytt till annan kommun 88 2,4%
G — Saknar for tillfallet mojlighet att tillgodogora sig 559 15,5%
undervisningen eller slutar pa egen begaran
K — Kom inte till start 503 14,0%
N — Studievégsbyte 13 0,4%
M — Semester som 6verskrider tillaten tid 23 0,6%
P — Praktik eller annan kurs (t.ex. yrkes-sfi) 78 2,2%
S — Byte till annan utbildning eller skola 206 5,7%
U — Uteblivit fran undervisningen 1412 39,2%
Totalsumma 3601 100,0%

Tabell 9: Avbrott efter avbrottskod, 2021

6.2.2 Avbrott efter kon

Avbrottsstatistiken per kon ser pa ytan jamn ut, men betydligt fler kvinnor an méan ar
inskrivna pa Komvux Malmo sfi (se tabell 7, ovan). En forsiktig tolkning av detta ar att
fler man an kvinnor avbryter sina studier.

Avbrott per kén®?, 2021
Kvinna Man
1810 1768
51% 49%

Tabell 10: Avbrott efter kdn, 2021

6.2.3 Avbrott efter studievag

Flest elever avbryter fran studievag 2, men denna studievag har ocksa flest inskrivna (se
tabell 5, ovan), sa skillnaden &r i sig inte sarskilt anmarkningsvard.

% Se avsnitt 5.1 Avbrottskoder i bakgrund for att fa begreppet avbrottskod forklarat.
10 Avser juridiskt kon.
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Avbrott efter studievag't, 2021
1 2 3
713 1592 1245
20% 45% 35%

Tabell 11: Avbrott efter studievag, 2021

6.2.4 Avbrott efter tid pa dagen

Manga av avbrotten sker fran kvallskurserna. Avbrotten mellan fér- och eftermiddag
skiljer sig daremot inte at, vilket ar vart att papeka, da det senare i rapporten framgar att
sokande som har fatt tid pa eftermiddagen ibland véljer att inte paborja sina studier.

Avbrott efter tid pa dagen??, 2021

Formiddag Eftermiddag Kvall Flex Intensiv
870 869 1107 522 84
25% 25% 32% 15% 2%

Tabell 12: Avbrott efter tid pa dagen, 2021

6.2.5 Avbrott efter kurs och studievag

Det finns tva hoga staplar i avbrotten per kurs och studievéag nedan (diagram 1); staplarna
for 2B respektive 3C star ut ur mangden. Bade 2B och 3C ar nybdrjarkurser. Det verkar
alltsa som att fortsattningskurser har farre antal avbrott an nybdorjarkurser.

Avbrott efter kurs och studievag™®
1A 1B 2B 1C 2C 3C 1D 2D 3D Ovrigt
248 203 916 189 436 1007 81 263 241 17
6,9% 56% | 254% | 52% | 12,1% | 28,0% | 2,2% 7,3% 6,7% 0,5%
Tabell 13: Avbrott efter kurs och studievag

11 Se kapitel 3. Uthildning i svenska for invandrare i bakgrund for att fa begreppet studievag forklarat.
12 Se respektive avsnitt under kapitel 4. Komvux Malmé sfi i bakgrund for att fa de olika studieformerna
forklarade.

13 Se kapitel 3. Uthildning i svenska for invandrare i bakgrund for att f begreppen kurs respektive
studievag forklarade.
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Avbrott fran kurs
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Diagram 1: Avbrott fran kurs

6.2.6 Avbrott efter hur lange en elev har studerat

Tabell 14 visar hur manga manader de elever hade studerat som avbrot sina studier under
2021. | diagram 2 visas samma information i form av ett diagram. Diagrammet ser ut som
en perfekt skidbacke och ger darmed en fingervisning om att det verkar vara sa att ju
langre en elev har studerat, desto mindre &r sannolikheten for att hen ska avbryta sina
studier.

Avbrott i manader efter kursstart, 2021
Antal manader Antal avbrott
0 1166
457
391
329
267
196
180
109
106
83
53
46

Ol NP WIN| -
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12 49
13 23
14 18
15 18
16 14
17 11
18 9
19 5
20 7
21 6
22 8
23 4
24 4

Tabell 14: Avbrott i manader efter kursstart, 2021

Manader efter kursstart
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Diagram 2: Manader efter kursstart

6.3 Avbrott over tid

| tabell 15 nedan presenteras en 6gonblicksbild dver hur antalet avbrott har sett ut Gver
tid. Vart att ha med sig ar att antalet som ansoker om sfi 6ver tid inte ar konstant.
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Avbrott dver tid
2019 2020 2021
4436 3688 3458

Tabell 15: Avbrott over tid

6.4 Sammanfattning

Den tillgangliga statistiken besvarar ganska fa fragor; dver hélften av avbrotten hamnar i
kategorierna Kom inte till start respektive Uteblivit fran undervisningen, och det séger
egentligen ingenting. Trots att larare och administration alltsa rapporterar in varfor elever
avbryter sina studier, sager siffrorna véldigt lite om just fragan varfor. Vart att lagga marke
till i siffrorna ar dock att flest avbrott verkar ske fran kurserna 2B respektive 3C — vilka
bada &r nyborjarkurser — och att det verkar som att sannolikheten for att en elev ska slutfora
sina studier okar i takt med hur lange denne har studerat.
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Del 1 — Elevenkater och -intervjuer

I denna forsta huvuddel sker en redogérelse for de tre undersékningar med elever som har
gjorts inom ramen for rapporten: intervjuer i enk&tform med tidigare elever, fordjupade
intervjuer med tidigare elever samt intervjuer i enk&tform med innevarande elever.

Den forsta undersokningen genomfordes i november och december manad, 2021, och
innebar intervjuer med tidigare elever i enkatform over telefon. Intervjuerna genomférdes
pa arabiska, somaliska, svenska eller engelska. De tidigare eleverna avbrot alla sina sfi-
studier under oktober manad, 2021. Syftet med intervjuerna var att ta reda pa de skal som
elever sjalva uppger till att ha avbrutit sina studier. Alla avbrutna elever som av larare och
administration hade fatt en avbrottskod'* under oktober ménad, 2021 ringdes upp (382
personer), och de som svarade pa telefonsamtalet var 183 personer. Dessa personer fick
ocksa fragan om de kunde tanka sig att stalla upp pa en fordjupad intervju, vilket 127
personer tackade ja till.

Under december manad, 2021 och februari manad, 2022, genomfordes de fordjupade
intervjuerna. Via sms kontaktades alla de 127 personer som hade uppgett att de kunde
tanka sig att bli uppringda pa nytt. I sms:et framgick information om undersékningen och
dess syfte. Med samtliga fore detta elever som svarade pa sms:et eller som ringde upp
sjalva bokades en tid for genomforande av en fordjupad telefonintervju (51 personer).
Informanterna fick sjalva vélja om de ville prata svenska eller engelska eller om de ville
fa en telefontolk bokad pa valfritt sprak. Informanterna ringdes upp pa avtalad tid, och
intervjun genomfordes med eller utan tolk. Alla informanter svarade inte i telefon pa den
avtalade tiden, men det blev slutligen 45 genomférda djupintervjuer.

Som komplement till enkéten per telefon och de férdjupade telefonintervjuerna genom-
fordes, i januari och februari 2022, intervjuer i enkatform med 211 innevarande elever.
Syftet med dessa intervjuer var att ta reda pa varfor en del elever viljer att inte avbryta
sina studier. Eleverna valdes ut genom att larare deltog pa frivillig basis samt genom att
frivilliga elever i dessa larares grupper anmalde sitt intresse. Intervjuerna genomférdes pa
arabiska, somaliska, svenska eller engelska. Det finns en 6vervikt pa studievag 1 bland de
svarande. Kvillselevernas perspektiv saknas i denna del.

Redovisningen av resultatet fran de tre undersokningarna sker i tre kapitel: 1. Telefon-
enkat: avbrutna elever. 2. Elevintervjuer och 3. Enkat: innevarande elever. Kapitlen mot-
svarar de undersokningar och tillvagagangssatt som det redogors for ovan. Varje kapitel
avslutas med en sammanfattning.

14 Se avsnitt 5.1 Avbrottskoder i bakgrund for att f begreppet avbrottskod forklarat.
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1. Telefonenkét: avbrutna elever

Nedan sker en redogorelse for utfallet av enkdtundersokningen over telefon med elever
som har gjort avbrott. Fragor som anges under rubriken 1.1 Om svarsgruppen har haft
stangda svarsalternativ, medan fragan Varfor avbrét du dina studier? (1.2) har stallts med
ett Oppet svarsalternativ. De svar som har antecknats om varfor elever avbryter sina studier
har sedan kategoriserats i 21 svarskategorier efter vad de tillfragade eleverna har svarat.
Ett svar per individ har raknats: det som kan ses som huvudskalet till att avbrottet har
gjorts.

Forst presenteras hur de svarande fordelar sig med avseende pa studievag, kurs, tid pa
dagen for studier, kon, civil status, alder, antal barn, férsorjning och postadress. Darefter
kommer ett avsnitt som presenterar de avbrottskoder som larare och administration har
angett vid elevernas avbrott. Pa det foljer de avbrottsorsaker som de svarande sjélva har
uppgivit. Texten avslutas med en kort ssmmanfattning (1.3).

1.1 Om svarsgruppen

Totalt 183 fore detta elever besvarade telefonenkaten. Dessa kommer fran 53 lander och
har 42 modersmal. | 6vrigt fordelar sig de svarande enligt nedan.

Uppringda efter studievag®®
1 2 3
31 94 58
17% 51% 32%

Tabell 16: Uppringda efter studievag

Uppringda efter kurst®
A B C D
9 67 84 23
5% 37% 46% 13%

Tabell 17: Uppringda efter kurs

15 Se kapitel 3. Uthildning i svenska for invandrare i bakgrund for att fi begreppet studievag forklarat.
16 Se kapitel 3. Uthildning i svenska for invandrare i bakgrund for att fa kurs forklarat.
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Uppringda efter tid pa dagen?’
Dag Flex Kvall Annat
69 36 79 8
33% 20% 43% 4%

Tabell 18: Uppringda efter tid pa dagen

Uppringda efter kon'®

Kvinna Man
38 95
48% 52%

Tabell 19: Uppringda efter kén

Uppringda efter civil status

Gift/sambo Ensamstaende
139 44
76% 24%

Tabell 20: Uppringda efter civil status

Uppringda efter alder

16-25 17 9%
26-35 71 39%
36-45 57 31%
46-55 21 11%
56-65 14 8%
66-75 3 2%

Tabell 21: Uppringda efter alder

Uppringda efter antal barn

Inga barn 60 33%

1 barn 36 20%

2 barn 40 22%

3 barn 24 13%

4 barn 10 5%

5 barn 8 4%

6 barn 3 2%

7 barn 2 1%

8 barn eller fler 0 0%

Tabell 22: Uppringda efter antal barn

17 Se kapitel 4. Komvux Malmo sfi i bakgrund for att f& information om olika studieformer.
18 Avser juridiskt kon.
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Uppringda efter férsérjning

A-kassa 13 7%
Forsorjningsstod 21 11%
Foraldrapenning 1 1%
Lon 106 58%
Partners inkomst 31 17%
Sjukpenning 3 2%
Ovrigt 8 4%
Tabell 23: Uppringda efter forsérjning
Uppringda efter avbrottskod*®
A- Jobb 34 19%
B - Foraldraledighet 1 1%
B1 - Graviditet under corona 1 1%
C - Sjukdom 8 4%
F - Flytt till annan kommun 4 2%
G - Saknar for tillfallet mojlighet att tillgodogora sig 29 16%
undervisningen eller slutar pa egen begéran
K - Kom inte till start 33 18%
P - Praktik eller annan kurs (t.ex. yrkes-sfi) 4 2%
S - Byte till annan utbildning eller skola 12 7%
U - Uteblivit fran undervisningen 57 31%

Tabell 24: Uppringda efter avbrottskod

Uppringda efter postadress®

1> bing -

© 2021 TomTom,

Karta 1: Uppringda efter postadress

19 Se avsnitt 5.1 Avbrottskoder i bakgrund for att fa begreppet avbrottskod forklarat.

20 Enstaka boenden finns ocksa pa adresser utanfor Malmo, men dessa visas ej av anonymitetsskal.
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1.2 De avbrottsorsaker som uppringda elever sjalva anger

Nedan anges skal som de svarande sjalva uppger for sitt avbrott. Det ar alltsa fraga om ett
Oppet svarsalternativ, sa kategorierna har skapats i efterhand.

Uppringda, uppgiven avbrottsorsak
A-kassa 1 1%
Barnpassning/Hemma med barn 5 3%
Bytt studieform 5 3%
Bytt studievag 2 1%
Dalig information om kursstart 8 4%
Ej n6jd med tid 6 3%
Ej slutat 1 1%
Flytt 4 2%
Foraldraledig 6 3%
Jobb 90 49%
Klar med sfi 1 1%
Missndjd med studier eller larare 6 3%
Praktik 4 2%
Resa 8 4%
Sjukdom 20 11%
Sjukdom i familjen 4 2%
Familj, dvrigt 1 1%
Utbildning 5 3%
Vill byta studieform 1 1%
Vill ej studera 3 2%
Okéant* 2 1%

Tabell 25: Uppringda, uppgiven avbrottsorsak

Siffrorna i tabellen ovan (tabell 25) ar i manga fall 1aga, och darfor svara att differentiera,
men kring den storsta svarskategorin jobb (90 svar) gar det 4nda att saga nagot:

e 58% av mannen och 40% av kvinnorna anger jobb som huvudsaklig avbrotts-
orsak.

o 55% av studievag 1-eleverna, 59% av studievag 2-eleverna och 31% av studievég
3-eleverna anger jobb som huvudsaklig avbrottsorsak.

o 38% av dageleverna, 56% av flexeleverna och 57% av kvéllseleverna anger jobb
som huvudsaklig avbrottsorsak.

21 Antecknat svar i enkéaten har ej varit mojligt att tolka.
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o 56% av kurs A-kurseleverna, 63% av kurs B-kurseleverna, 43% av C-kurseleverna
och 30% av kurs D-kurseleverna anger jobb som huvudsaklig avbrottsorsak.

e« 67% av de ensamstdende och 44% av de sammanboende anger jobb som
huvudsaklig avbrottsorsak.

e 39% av 26-35-aringarna, 56% av 36-45-aringarna och 71% av 46-55-aringarna
anger jobb som huvudsaklig avbrottsorsak.

1.3 Sammanfattning

Det mest i6gonfallande med de svar som de svarande uppger som skal for sina avbrott
ovan, ar att dessa skal till sa stor del skiljer sig fran de orsaker som har angetts av larare
och administration. Morkertalen i Uteblivit fran undervisningen och i Kom inte till start
reds forstas ut da eleverna sjalva far ange ett skal, men det ar &anda sldende att den
registrerade orsaken jobb ligger pa 19%, medan samma personer i 49% av fallen anger
jobb som huvudsaklig avbrottsorsak. Ocksa skillnaden mellan registrerad orsak sjukdom
(3%) och uppgiven orsak sjukdom (11%) &r anméarkningsvérd.

Manga av de orsaker som anges av fore detta elever representeras enbart av ett fatal
svarande. Det lite torftiga konstaterandet blir darfor att elever kan avbryta sina studier av
en stor mangd olika skal — och att dessa varierar mycket fran person till person.

Vad galler den storsta svarskategorin jobb avbryter man pa grund av detta i hogre
utstrackning an kvinnor, men den storsta skillnaden ar faktiskt den mellan sammanboende
och ensamstaende; 67% av de ensamstaende och 44% av de sammanboende anger jobb
som huvudsaklig avbrottsorsak.

2. Elevintervjuer

Nedan sker en redogdrelse for de fordjupade elevintervjuer som har genomforts.
Informanterna har fatt fingerade namn i form av bokstaver (A-O samt Aa—Pp) for att inte
avsloja deras kon eller nationalitet. Det pronomen som har valts for samtliga informanter
ar hen av samma anledning. Det finns dock tva undantag fran detta; i bagge fallen handlar
avbrotten da om graviditet, och informanten omnamns i dessa fall som hon. Inte heller
stader namns, utom i undantagsfall och da om de har betydelse for berattelsen (till exempel
att det finns manga huvudkontor i Képenhamn). Texten avslutas med en kort samman-
fattning (2.46).
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2.1A

A studerade pa D-kursen fram till slutet av oktober 2021. Hen studerade i vanlig, larar-
ledd grupp pa dagtid och trivdes bra med undervisningen. Hen hade lite svart med lararens
dialekt, men i 6vrigt var hen néjd.

| oktober fick A jobb. Hen meddelade lararen, och lararen sa att A skulle anséka om en
plats pa Flex. Sen horde A inte mer, och var tvungen att sluta pa grund av jobbet. Efter
detta har hen inte haft ndgon kontakt med lararen, och hen fick heller aldrig nagon kallelse
till Flex. Hen sager dock att hen inte vill studera pa Flex. Hen tror inte att studieformen
passar hen, utan hen onskar sig vanlig, lararledd klassrumsundervisning. A &r skeptisk
infor att Flex skulle innebara mycket sjalvstandigt arbete, och tror att hen skulle ha svart
att klara av detta.

Arbete gar fore studier, sager A, men vill garna fa ett slutbetyg pa sfi. Egentligen kraver
inte hens arbetsgivare detta, utan hen vill ha det for sin egen skull och for att fa respekt
fran svensktalande méanniskor. A vill kunna prata grammatiskt riktigt, fa ett storre ord-
forrad och forsta manniskor med olika dialekter. Jag tipsar om kvallsundervisning, och A
sager att hen ska anmala sig till detta efter vart samtal.

22B

B kom inte till kursstart. Hen har aldrig studerat pa sfi i Malmo, men har tidigare studerat
3-4 manader pa annan ort. Jag fragar B om varfor hen inte kom till kursstarten, och da
sager hen att hen hade fatt en plats pa eftermiddagen, men hade onskat sig en formiddags-
tid. Hen har barn pa forskolan, och forskolan sager att hen maste hamta sina barn senast
klockan 14. B forsokte fa forskolan att andra pa tiderna, men dar ville de inte hjalpa hen
med det.

B vill garna studera pa sfi, for att sedan kunna studera vidare, men hen vet i dagslaget inte
vad. Hen gar ocksa pa ett program pa Arbetsformedlingen, och fran AF:s hall vill de garna
att hen ska studera svenska.

Nu star B i ko till sfi igen. Jag fragar hen vad som hander om hen far en tid pa efter-

middagen igen. Da kommer jag inte, far jag till svar — men hen betonar att det inte skulle
vara nagra problem om hen fick en plats pa férmiddagen.
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23C

C borjade studera nar all sfi-undervisning var pa distans under covid-tiden. Aven C:s
arbete var pa distans under denna tid, vilket gjorde att hen fick ihop tiderna. Efter en tid
var C emellertid tvungen att komma tillbaka till saval skolan som jobbet, och da gick det
inte ihop langre. Hen pratade inte med sina tva larare om att hen ville sluta, utan slutade
bara komma.

Det finns saker som behdver bli battre pa sfi, menar C. Hen borjar med antagnings-
beskedet; det ar oklart vem som &r kontaktperson och hur man far kontakt med denna
person. Né&r hen borjade var det sedan en del vikarier och sjukdomar bland lararna, vilket
hen upplevde som rorigt. Efter ett tag blev det dock tva fasta larare. C hade dock 6nskat
sig en enda larare, eftersom hen menar att strukturen blir béttre da. Som det nu var hade
hen svart att se the learning steps — det verkade inte finnas nagon klar plan — och laxor
kontrollerades inte. Studierna tyckte hen annars var lagom svara.

C har jobb pa ett huvudkontor pa ett stort foretag, dar alla pratar engelska. Hen skulle dock
vilja lara sig svenska for att kunna fa jobb i Sverige och for att slippa pendla. Hen pendlar
nu till Képenhamn varje dag, och hinner inte komma tillbaka i tid till kvallskurserna. Hen
kan tanka sig distansstudier, men oroar sig for att internetuppkopplingen pa tagen inte
skulle halla for det. C sager dock att hen nog dnda ska soka till distanskursen.

24D

D laser en kombinationsutbildning pa annan ort (yrkes-sfi). Hen slutade pa Malmo sfi nar
hen fick plats pa denna utbildning. D bor i Malmo stad, men trivs mycket bra med sina
nuvarande studier, och skulle inte ha bytt tillbaka till sfi i Malmé &ven om en liknande
utbildning skulle ha startats dér.

Nar D studerade pa sfi i Malmo, trivdes hen bra. Studiekamraterna var trevliga, och lararen
var ocksa trevlig och duktig. Hen tyckte dock att det var svart med hérforstaelsen, och
hade onskat sig fler aktiviteter ute i samhéllet dar man hade fatt trana pa att tala och lyssna.
Det var for mycket fokus pa grammatik, tycker hen. D framhaller dock att det inte var att
nagonting var fel pa skolan som gjorde att hen slutade, utan det var den alternativa utbild-
ningen som hen nu gar som drog.
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25E

Det som gjorde att E slutade pa sfi, var att hen fick jobb. Lararen gav tips om kvéllsstudier
i samband med att E slutade, men hen tackade nej till detta. Hen tycker att kvalls-
undervisning ar ett bra koncept, men detta skulle E sjalv inte orka. Jag berattar om distans-
studier, men E séger att det ar for manga timmar i veckan och att hen foredrar att ha
direktkontakt med en larare. Hen tror inte heller att skolan hade kunnat gora nagonting
annat for att anpassa studierna till E:s situation, utan hen vill komma tillbaka forst om hen
inte langre har nagot arbete.

Néar E studerade pa sfi, tyckte hen att studierna var bra. Vissa saker var latta, och andra
var svara, men lararna larde ut pa ett bra satt, och hen fick den hjélp hen behovde. E trivdes
ocksa bra i gruppen. Hen 6nskar sig inget ytterligare av sfi. Hen vill fortfarande lara sig
svenska for att, som hen séger, “bli en del av samhéllet”. Det far dock bli nér livssitua-
tionen ser annorlunda ut. Hen studerar lite pa egen hand for att halla igang spraket — till
exempel med hjalp YouTube och Hej svenska.

26 F

F slutade pa sfi da hen fick arbete pa en ort langt ifran Malmo. Hen veckopendlar nu dit.
Né&r F forst kom till sin arbetsort, sokte hen upp Folkuniversitetet dar, for att se om hen
kunde fortsatta sina studier pa detta satt. Detta visade sig dock inte vara majligt, eftersom
F &r skriven i Malmo och Malmé stad inte ville finansiera studierna pa den andra orten. F
vill gdrna komma tillbaka till sfi-studier, och kénner sig frustrerad éver situationen. Hen
maste dock arbeta, eftersom hen ar i Sverige pa arbetstillstdnd. Jag tipsar om distans-
kursen, och F tackar sd mycket och sager att hen ska kolla upp detta och sen anméla sig
till sfi igen.

Nar F studerade pa sfi (pa kvallen), trivdes hen bra. Hen upplevde att hen larde sig mycket,
och att hen kom till en niva varifran hen kunde gora sig forstadd. Hen var nojd med allt
fran ansokningsprocessen till klassrumssituationen, och har inga forslag pa hur skolan
skulle kunna bli béattre. Studierna fungerade sa lange de, av covid19-skal, var pa distans,
men nar kravet stélldes att eleverna var tvungna att komma tillbaka till skolan, fanns inte
mojlighet for F att delta.
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217G

G slutade pa sfi pa grund av sjukdom. Hen har problem med benet och ryggen, och slutade
nar hen fick akuta besvar och lades in pa sjukhus i en vecka. Efter det forsokte hen komma
tillbaka till skolan i rullstol, men av en lakare fick hen efter en tid radet att vila och inte
Overanstranga sig.

Efter sjukhusvistelsen ville G alltsd komma tillbaka till sfi. Skolan var tillmétesgaende
och gav hen hisskort, men hen slutade &nda efter radet fran lakaren. Hen visade lakar-
intyget for sin larare, och G menar att hen pa sa satt berattade att hen ville sluta. Léraren
gav hen inte information om behovsanpassad sfi vid detta tillfalle, men G vet inte heller
om lararen forstod att hen skulle sluta. Nér jag fragar hur skolan skulle kunna anpassa
studierna till G:s situation namner hen inte véarken, utan tar istallet upp tiden pa dagen.
Hens barn gar i skolan, och hen vill vara hemma i samband med att barnen kommer hem.

Studierna pa sfi var svara mest pa grund av att hen hade vérk, men hen tyckte om skolan
och gillade att studera. Inlarningen tyckte hen gick lattare och lattare med tiden, trots att
hen inte har gatt i skolan i sitt hemland.

G vill anmala sig till sfi igen, men hen forstar inte ansokningsproceduren. Hen sager dock
att hens son kan hjalpa till. G drommer om att bli sjalvstdndig och om att kunna prata med
vem som helst. Nu ar G beroende av andra, och det tycker hen inte om.

28H

H slutade pa sfi i samband med att hens son skulle opereras. Hen tankte inte pa att kontakta
lararen gallande detta, eftersom hen hade annat i huvudet. Efter fyra veckor kontaktade H
skolan igen, men fick da besked om att hen hade skrivits ut.

H studerade pa Komvux i 2-3 veckor (pa Flex) innan hen skrevs ut. Hen upplevde
studierna som konstiga. Didaktiken var marklig och hen upplevde att det var konstiga
regler — H forbjods exempelvis att anvénda lexikon, och hen anvéander garna lexikon nér
hen lar sig sprak. H var dessutom besviken pa att hen inte fick nagon lararfeedback pa
digitala 6vningar fran utbildningsplattformarna Lunis och Hej svenska. H hade tyckt att
flexstudier lat bra i teorin — att fa komma och ga som man ville — men hen gillade det inte
i praktiken; hen foredrar vanliga lektioner.

Motivationen till att lara sig svenska har H kvar. Hen har en svensk partner och tva barn
som bada ar fodda i Sverige — men nasta gang blir det inte Komvux; hen har anmaélt sig
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till en kurs i svenska pa Folkuniversitetet som hen inte vet om den ar sfi eller nagot annat.
H séger att kursen ligger pa niva Al pa den europeiska referensskalan, och att det ar pa
distans med Zoom-moten. Detta, menar H, passar bra for smabarnsforaldrar. Hen sager att
det &r denna utbildningsform som gjorde att hen valde Folkuniversitetet istallet for att
komma tillbaka till Komvux.

Sonen mar idag battre efter operationen.

291

| anmalde sig till sfi, men borjade aldrig nar hen hade fatt en plats. Hen kom till Sverige
for fem ar sedan, och har gatt pa sprakintroduktion i Malmo stad. | sager dock att hen
sallan var pa sprakintroduktionen utan mest skolkade. Hen drémmer om att bli tandlakare,
men har aldrig pratat med en studie- och yrkesvagledare om detta.

| har ett 7-4-jobb, men vill inte studera pa kvéllen. Hen tycker att det ar lattare att fokusera
pa dagtid. | har pratat med sin arbetsgivare, och denne tycker att det ar okej om I gar ifran
jobbet vissa tider for att studera pa sfi. | Gvervager att gora detta.

Jag och | pratar obehindrat svenska med varandra, sa jag fragar varfor hen anmalde sig till
att studera pa sfi. | sager att hen inte kan skriva pa svenska, och skulle vilja fa hjalp med
detta. Nar jag da fragar om varfor hen inte borjade sager hen att hen inte var redo — men |
menar att hen ar det nu. Svenska har | lart sig pa jobbet och av sina kompisar.

2.10J

J kom in pa sfi ungefar samtidigt som hen fick ett nytt jobb. Da prioriterade hen jobbet. J
sdger att hen “alltid” far problem nér hen kommer in pa sfi. Det har hént flera ganger att
hen nyss har fatt nagot nytt jobb precis nar hen ska borja studera. J vill slutfora sin sfi,
men prioriterar att arbeta. Hen séager att hen vill kunna sta pa egna ben och férsorja sin
familj. Da gar sfi bort nar valet star mellan sfi och arbete.

Nyligen gick J ner i arbetstid, sa nu vill J ta upp sina studier igen. Hen har fatt en plats pa
Flex, vilket J tror passar hen, eftersom hen har oregelbundna arbetstider. J kan inte komma
till det forsta tillfallet, sa jag sager att hen maste kontakta lararen sa att hen inte forlorar
sin plats igen. J tackar for informationen, da hen inte hade tankt pa detta.
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211K

K kom till skolan vid tre tillfallen innan hen avbrot sfi-studierna. Vid tiden for avbrottet
hade K problem med att hitta ett permanent boende samtidigt som hen reste mycket i
jobbet. Lararen tog kontakt med K nar hen inte hade varit i skolan pa ett tag, men just da
var hen utomlands, och skulle vara det i tva manader. Da avslutade lararen K:s studier.

K vill gdrna lara sig svenska, da hen planerar att stanna i Sverige, men det ar svart att
kombinera studierna med alla jobbresor; hen kan inte alltid kan vara i klassrummet. Jag
tipsar om distansundervisningen, men K sager att det skulle vara svart for hen att studera
pa detta satt. Istallet hade hen 6nskat sig onlineundervisning med videométen. Erfaren-
heterna av sfi tycker K annars till storsta delen ar positiva, dven om hen tyckte att det var
jobbigt att det var blandade nivaer pa Flex (dar hen studerade).

En svarighet for K ar att hen inte kan fa ett startdatum for nar hen ska borja studera. Hen
skulle vilja hitta den perfekta tiden, garna i host eftersom hen ska resa mindre da. K har
planer pa att komma tillbaka till Komvux, men vet inte hur det ska ga till. Just ett
startdatum, att planera livet kring, skulle hjalpa mycket, sager K.

212 L

L kom till skolan den dagen hen var kallad, men hittade inte lararen eller klassrummet.
Hen kom ett par timmar sent, men ville garna prata med lararen for att diskutera skol-
tiderna. Hen har tva barn med sarskilda behov, och kan bara vara pa sfi mellan klockan 10
och 14. Andra tider behdver hen kunna ta hand om barnen.

Da L inte hittade lararen, gick hen till receptionen och bad om hjélp. Dér hjalpte de L att
skicka ett mejl till lararen, men L tror inte att mejlet kom fram; det kom aldrig nagot svar
fran lararen.

L understryker att hen inte hoppade av sfi frivilligt; hen forsokte kontakta lararen och hen
forsokte fa anpassade tider efter sina behov, men hen hade ingen framgéng. Efter ett tag
fick L ett brev om att hen blivit avstangd, vilket fick hen att kdnna sig uppgiven. Hen vill
garna studera, men det maste vara pa tider som passar, sager L.
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213 M

M slutade framst studera pa sfi eftersom hen inte var n6jd med studierna (men delvis ocksa
for att det var langt till skolan).

Studierna upplevde M som forvirrande och roriga. | borjan var hen néjd, men sedan blev
det for svart for snabbt. Hen bytte da fran Sodervarn till Kungsgatan, men var inte néjd
dér heller. Klassrumssituationen var inte bra, sdger M; det var fér mycket som “péagick”
samtidigt. L&rarna var inte bra, tycker M; hen kunde inte folja med i vad lararna sa, och
de hade inget talamod med eleverna. De gav ocksa fér mycket information pa samma
gang. M tycker dessutom att momenten kom i fel ordning; hen vill till exempel inte skriva
texter innan hen har koll pad grammatiken. Lararna vet inte vad de gor, tycker hen.

Efter att M slutade pa sfi har hen gatt en del pa sprakkaféer for att halla igang spraket.
Dessa har ocksa vackt tanken pa att, trots allt, borja pa sfi igen. Hen star nu i ko pa nytt,
och vantar pa att bli kallad. Hen har énskemal om att studera pa eftermiddagen.

2.14 N

N menar att hen alskar sfi; det &r gratis, lararna ar bra och uppléagget &r bra. What's not to
like?, sager hen. Hen slutade for att hen hade missat en del lektioner pa grund av att hen
reser mycket i jobbet. D4 missade N “flytet” i gruppen, och da ville hen inte vara kvar pa
grund av det. N vill dock fortfarande lara sig svenska. Hen kom till Sverige for att hen
hade fatt ett arbete. Hen behdver inte svenska for jobbet, men tycker att det ar artigt att
kunna svenska nar man bor i Sverige.

N har dnda nagra invandningar mot sfi. Hen studerade pa kvéllen efter jobbet, men
upplevde att studierna tog foér mycket tid. Hen sdger att tre timmar efter jobbet &r for
mycket; det ar inte utvecklande — bara drénerande. Skolan ska vara kul, och det &r inte kul
nar man bara kanner sig helt slut, menar hen. N har ocksa en invandning mot kallelsen till
sfi; den ar bara pa svenska, och det kanns inte valkomnande.

Vi pratar lite om distanskursen pa sfi, men N menar att det inte ar for hen; det ar for
isolerat. Hen vill ha interaktion och utbyte med andra studerande. N Onskar sig ett
sammanhang med en klass, men online. Hens van studerar i Stockholm pa SIFA, och hen
hade Onskat att ett liknande koncept fanns i Malmé — men om hen fick 6nska helt fritt
skulle en timmes morgonlektion klockan 8-9 varje dag, innan det hade varit dags att
arbeta, vara det allra basta.
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2150

O visste fran borjan att hen bara kunde studera pa sfi i ett ar, eftersom hen hade sfi som
en ettarig insats fran Arbetsformedlingen. Néar aret hade gatt var hen tvungen att sluta.
Fran Arbetsformedlingen fick hen beskedet att hen skulle vénda sig till CSN?? om hen
ville fortsatta sina sfi-studier. O pratade med sin larare och fick ett intyg pa att hen
studerade pa kurs D pa sfi. O skickade intyget till Arbetsférmedlingen, men dar var det
stopp; hen fick inte fortsatta.

O trivdes pa sfi nar hen studerade, men tyckte att det var svart att skriva. Hen fick extra
stod fran en person med skrivandet, men hen minns inte titeln pa denna person.

Jag fragar O om hen inte &r intresserad av att studera pa kvallen, men hen sager att dven
detta rdknas som en aktivitet pa Arbetsférmedlingen; de stoppar sfi-studier oavsett vilken
tid det ar, menar hen. Hen menar att det inte finns nagonting vi kan gor pa sfi for att mota
hen i hens situation. O behdver den ekonomiska ersattningen — men hen dnskar att hen
kunde fa ett jobb sa att hen kunde gora som hen vill.

216 P

P flyttade till Malmo fran en annan ort i Sverige dar hen hade studerat sfi. P anmalde sig
till sfi i Malmo, och visade upp ett intyg om att hen hade studerat upp till kurs D. Darefter
hande ingenting.

Efter en tid ringde P till sfi for att fraga hur det gick med hens ansékan. Da fick hen besked
om att hen skulle ha fatt en kallelse, men att hen inte hade dykt upp pa den dag da hen var
kallad. Darfor hade hen skrivits ut. P begav sig da ater till sfi-anmélan, och det visade sig
att kallelsen hade skickats till en gammal e-postadress. Hen sag da till att fa denna andrad.
Nu star P i ko till sfi igen. P pendlar langt till jobbet varje dag, och har darfor inte mojlighet
att komma till skolan, men hen har ansokt om att fa lasa distanskursen.

Jag och P pratar obehindrat svenska med varandra, sa jag fragar varfor hen vill studera pa
sfi. Hen sager da att hen har fast anstallning som vardbitrade, men skulle vilja hoja sin
“niva”; hen vill utbilda sig till underskoterska, och hen tror att hen d4 behdver betyg frén
sfi. P vet inte hur hen ska na sitt mal sa jag rader hen att ta kontakt med en studie- och
yrkesvagledare sa fort hen har fatt en plats pa sfi.

22 Sfi ar inte studiemedelsberattigande.
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P har en universitetsutbildning fran sitt tidigare hemland, och har jobbat med detta yrke i
15 ar, men séger att hen anda vill satsa pa varden i Sverige. Hen har lart sig mycket svenska
genom att l&sa bocker och genom jobbet.

2.17Q

Q blev sjukskriven pa fyra manader, och pratade i samband med detta med sin larare om
att hen behdvde sluta pa sfi. Hen &r inte intresserad av att studera just nu, men vill garna
borja pa sfi igen nar hen har blivit béttre. Q ska traffa en lakare nasta vecka, och efter detta
fundera pa hur hen vill gora. Hen vill gérna bli klar med sin sfi.

Ekonomin &r ett annat problem for Q. Hen séger att hen inte har rad med bussbiljetter till
skolan. Hen maste losa ocksa detta innan hen kan barja igen. Q ska ha ett mote med
Arbetsformedlingen for att se om hen kan bli inskriven pa nagot program och pa sa satt fa
ersattning. Just nu ar det kompisar som hjalper hen med ekonomin.

Nar Q studerade pa sfi upplevde hen studierna som nagot roriga; det var manga lararbyten
och manga vikarier. Hen hade dnskat sig mer férutsagbarhet och stabilitet. | Q:s nuvarande
situation menar hen dock att sfi inte kan gora nagonting for att mota hen i hens behov.

218 R

R slutade pa sfi for att hen fick ett arbete pa annan ort. Da blev det inte langre majligt for
R att kommai tid till skolan pa kvallen efter jobbet. Nar hen slutade informerade R lararen
om att hen tankte hoppa av, men lararen gav inte R nagra forslag pa hur hen skulle kunna
fortsatta sina studier pa annat satt. Jag tipsar R om distanskursen, men hen tycker inte att
detta later som ett bra alternativ. Hen vill garna ha ett ssmmanhang dér hen kan ha inter-
aktion med lararen och med klasskamraterna. For jobbet behdver R inte svenskan —
foretagsspraket ar engelska — men R skulle anda vilja fortsatta med att lara sig svenska.
Jag fragar R vad hen skulle 6nska sig om hen fick énska vad som helst fran sfi. Da sager
R att hen skulle vilja ha en kontaktperson som hen kunde prata svenska med till vardags.

Nar R studerade pa sfi (pa kvéllen) hade hen tva larare. Den ena hade mest fokus pa
grammatik, och den andre hade mest fokus pd att “trdna spraket”, som R uttrycker det.
Hen gillade den senare lararen mer, da hen menar att denna larare gav eleverna tillfalle att
ova. Anda skulle R ha dnskat sig annu mer muntlig interaktion i klassrummet. Hen skulle
vilja 6va det hen kallar for “reella situationer” — till exempel hur man pratar ndr man
befinner sig i en affar. Bada lararna anvéande sig av larplattsformen Lunis. Denna tyckte R
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forvisso om, men hen upplevde ocksa att plattformen ibland fick ersétta den hjalp som en
larare kan ge. R studerade dven online under Corona, vilket hen tyckte var okej, men hen
foredrar studier pa plats. Aterigen ar det interaktionen som R framhéller som viktig.

R tycker att det &r bra att information som kommer fran sfi — till exempel kallelser — &r pa
svenska. Det ger mallar for hur man kan uttrycka sig, menar hen.

2.19S

S studerar pa ett masterprogram och har ett deltidsarbete. Nar hen lade till ocksa sfi till
detta, blev det for mycket, och da var hen tvungen att sluta med nagot. S kommer att bli
klar med sin master till sommaren 2022, och da har hen for avsikt att ta upp sina sfi-studier
igen. Erfarenheten fran sfi ar inte sa stor, och S menar darfor att hen inte kan bidra med
speciellt manga synpunkter. Den tid hen studerade var hen nojd med larare, studie-
kamrater, information och flexibilitet — bristen pa tid var den enda faktorn som gjorde att
hen valde att avsluta. Hen har dock ett 6nskemal: att sfi ocksa kunde erbjuda kurser med
langsammare studietakt.

220T

T koade till sfi i dver sex manader. Under denna tid hade hen ingenting att gora, sa hen
borjade leta efter jobb. T fick sa smaningom en plats pa skolan, men en tid efter detta fick
hen ocksa ett deltidsarbete pa formiddagar. T ville darfor byta till en eftermiddagsgrupp i
skolan, och lararen lovade att undersoka saken, men aterkom sedan aldrig. Efter det blev
T utskriven fran Komvux. Nu varken jobbar eller studerar hen.

T hade langt till skolan, vilket for hen innebar ett visst motstand i att ta sig dit. Dessutom
tyckte T att studierna var alldeles for svara. Hen borjade pa kurs C, men hade velat borja
pa en B-kurs. Hen &r ocksa kritisk till undervisningen éver lag; hen sager att den mest
handlade om massor av information, massor av papper och massor av uppgifter — som
ingen kunde hjélpa hen med nar hen kom hem.

T skulle ha foredragit en kombinationsutbildning, dar hen kunde léra sig svenska bade i
skolan och genom praktik. Hen menar att det &r svart att hitta nagon att prata svenska med
annars. T fragar mig om hur utbudet av yrkesutbildningar ser ut; hen skulle ha foredragit
en sadan, trots att hen ar hogutbildad och har skickat sina betyg fran hemlandet till
Universitets- och hogskoleradet for bedomning. T vill helt enkelt trana spraket praktiskt.
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221U

U var tvungen att avbryta sina sfi-studier i samband med att hen flyttade in pa ett skyddat
boende. Vid denna tid hade hen bade jobb och pagaende sfi-studier, men hen var tvungen
att avbryta bada. ldag bor U i en egen lagenhet, och ser ljust pa framtiden. Hen sager att
det ar tufft att vara ensamstaende foralder med tre barn, men att hen kommer att klara sig.
Hen vill garna fortsatta sina sfi-studier, studera pa grund och kanske bli frisor eller sjuk-
skoterska.

Nar U studerade pa sfi, tyckte hen om studierna och trivdes bra. Hen kan inte komma pa
nagonting som hen tycker borde forbattras. U ville forséka studera pa distans fran boendet
och undersokte mojligheterna for detta, men just da var det ingenting som skolan erbjod.
Jag berattar att detta har forandrats, och att Komvux nu erbjuder distansstudier. Detta
tycker U later intressant, och sager att hen ska anmaéla sig efter vart samtal.

222V

V blev utskriven i samband med att hen fick Covid. Hen var da hemma liange, och blev
utskriven. Det var mitt fel att jag inte informerade om Corona, sager hen.

V anmalde sig till sfi pa plats, och blev placerad pa en B-kurs. Detta tyckte hen var konstigt
med tanke pa att hen pratar svenska pa jobbet varje dag — men V tankte anda att hen skulle
ge det en chans. Hen borjade pa kursen online under coronatidens distansstudier, men var
bara med vid ett tillfalle. Hen tyckte att det var alldeles for latt, och kande sig valdigt
omotiverad pa grund av detta. V fragade aldrig lararen om hen kunde byta kurs, eftersom
hen blev sjuk strax darpa, och da blev det inte av. Hen sager att lararen var bra och
engagerad, men att studierna helt enkelt inte riktade sig till hen.

Tiden ar knapp for V. Hen har ett heltidsjobb och &r ensamstaende foralder och hittar helt
enkelt valdigt lite tid for att studera. Hen har dock funderingar pa att anda anmala sig till
en kvallskurs. V dnskar sig mojlighet att studera online.

2.23W

Nar W blev kallad till att paborja sina sfi-studier i oktober 2021 héll hen pa att skola in

sitt yngsta barn pa forskolan. Det gick inte bra. Barnet blev ledset och kraktes vid lamning,
och da kandes det inte bra att lamna det. W fick ocksa sjélv covid i samma veva, och
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darefter blev hens tva barn sjuka i flera omgangar. Hen kunde darfor inte heller paborja
sfi-studierna i januari 2022, da hen blev kallad pa nytt.

For W:s aldsta barn tog det tva och ett halvt ar innan det borjade trivas pa forskolan. W
vill inte géra om samma misstag med det yngre barnet. Personalen pa forskolan sager att
det racker med tva timmar om dagen pa férskolan for tillfallet, och W vill inte lamna
barnet mer innan det kanner sig helt tryggt. W har dock siktet installt pa att paborja sina
sfi-studier efter sommaren 2022, men hen menar att det inte ar helt 1att att planera med
tanke pa att forskolepersonalen vill att hen hamtar barnen sa fort de hostar”. Jag fragar
W om distansundervisning kanske skulle kunna vara ett alternativ, men hen tror att det
skulle vara svart att fa det att fungera med tva smabarn hemma.

W studerade pa sfi innan barnen foddes — forst pa Hermods och sedan pa Komvux. Hen
var n6jd med bada, och har inga speciella asikter om hur studierna fungerade. Hen har
heller inga 6nskemal att skicka med om hur utbildningen pa Komvux skulle kunna bli
battre.

2.24 X

X hade fatt en plats pa forskolan for sitt barn och héll pa med inskolning nar hen blev
kallad till sfi. Hen dok inte upp till kursstart, men kontaktade skolan och fick klartecken
pa att hen kunde paborija sina studier tva veckor senare. X studerar sedan dess. Hen trivs
bra och har inga speciella dnskemal om hur utbildningen skulle kunna bli battre. Hen ar
mycket néjd med lararen och den information som hen far om sina studier. X har ocksa
kontakt med studiehandledaren pa hens modersmal, och hen ar mycket néjd med den hjalp
hen far av denne. X har inga planer pa att avsluta sina studier forran hen har klarat av de
kurser som &r kvar.

2.25Y

Y gjorde nationellt prov foér kurs D i oktober, och klarade inte den skriftliga delen. Lararen
sa da att hen kunde stanna i tva manader for att komplettera, men Y hade svara smartor i
sin hand, och kunde inte vara kvar pa sfi pa grund av detta. Efter en tid uppmanade dock
socialsekreteraren Y att ansoka om sfi pa nytt, och nu studerar hen igen. Y har fortfarande
svullna leder och svar smarta. Hen gar hos en sjukgymnast och har fatt en remiss for vidare
vard. Hen séger att hen tar mycket tabletter och grater av smartan pa natterna.
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Skolan har gett Y nagra fa veckor for att bli klar med sin sfi, men Y vet inte hur manga
dessa veckor ar. Att studera hemma ar svart eftersom Y bor trangt tillsammans med fyra
andra personer. Enligt Y har lararen sagt att prognosen for att klara sfi inte &r sa bra, men
hen far extra skrivuppgifter av lararen varje dag. Y skulle bli mycket glad om hen klarade
sfi. Hen har dock inga planer pa att fortsatta studera — Y tycker att hen ar fér gammal —
men hen skulle gérna vilja ha ett jobb. Hen kan ténka sig att arbeta som personlig assistent,
stadare eller att ha ett jobb utomhus. Y vill inte bara sitta och hemma och ténka att hen har
ont. Hen vill arbeta och bli sjalvstandig. Y har fatt en tid pa arbetsmarknadsavdelningen,
och hoppas att de kan hjalpa hen med jobbdrommarna dér.

Jag och Y pratar svenska med varandra. Hen forstar inte fragan om hur sfi kan bli battre,
och jag lyckas inte forklara vad jag menar.

2.26 Z

Z reste utomlands i en manad. Hen pratade med lararen infor resan, men lararen sa att det
var for lang tid for att Z skulle fa ha kvar sin plats, sa hen blev tvungen att sluta. Hen
studerade fore resan pa kurs B, men tyckte att det var for svart. Hen skulle ha velat trana
pa bokstaver innan hen ombads att forsoka prata pa svenska. Hen har planer pa att borja
pa sfi snart igen, men skulle da vilja borja pa kurs A. Z vet hur hen ska géra for att anméla
sig till sfi pa nytt.

227 A

A avbrét sina studier nar hen fick ett jobb pé& dagtid. Hen studerade d& pa férmiddagen. A
agnade sig helhjartat at det nya arbetet under tva manaders tid, men sen vécktes intresset
for att studera pa sfi igen. Hen star nu i ko for att borja studera pa kvallen.

Efter sfi har A planer pd att studera vidare. Nar hen var inskriven pd Komvux pratade hen
med en studie- och yrkesvagledare om vilka véagar hen skulle kunna ta for att bli barn-
skdtare. Hen ar nojd med denna vagledning och tycker att hen har véagen Kklar for sig.

A trivdes bra pé sfi. Hen sager att hen hade en glad och positiv ldrare som hen tyckte
mycket om. Hen har inga forslag p& hur sfi skulle kunna bli battre. A bodde tidigare i
Grekland, och hen jamfor sin situation nu med sin situation da; i Sverige far man ett helt
annat stod som invandrare, menar A, och hen séger att hen ar tacksam for det.
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2.28 A

Det visar sig ej vara mojligt att boka en tolk pa A:s sprak, da spraket ar ovanligt i Sverige.
Jag testar att ringa anda. Vi provar att prata engelska med varandra, men vi forstar inte
varandra sa bra. Det jag forstar ar att A arbetar pa en restaurang och att hen garna vill
prova att studera pa kvéllen igen. Hur hens sfi-studier har sett ut tidigare lyckas jag inte
fa nagon information om. Jag lovar att skicka ett sms om hur hen ansoker till sfi pa nytt
efter att vi har lagt pa.

2290

O tyckte att studierna (pa B-niva) var kampiga redan i klassrummet, men nér covid kom,
och det blev undervisning pa distans, tyckte hen att det blev &nnu svarare. Da slutade hen.
Hen arbetar som personlig assistent, och behéver inte svenskan for jobbets skull — O
jobbar at en person som har samma modersmal — men skulle vilja lara sig svenska for att

klara sig battre i samhallet, och kanske ocksa for att kunna fa ett battre jobb i framtiden.

Att ha en larare pa sitt modersmal i borjan skulle ha underlattat studierna, sager O. Jag
upplyser hen om att skolan har studiehandledning pa hens modersmal, vilket O sager att
hen inte visste. Hen skulle ha velat ha hjalp av denna person, och hen skulle ha velat borja
pa en A-kurs — inte pa en B-kurs.

O jobbar pa eftermiddagarna sd hen skulle kunna studera fore lunch. Hen ber mig att
skicka en lank om hur man anmaler sig till sfi efter vart samtal. Darefter ska O be en
kompis att hjalpa hen med anmélan.

2.30 Aa

Aa séger att hen aldrig har slutat pa sfi. Hen borjade studera pa kvallen, och hen studerar
fortfarande pa kvéllen. Den enda asikt hen har om sfi ar att det ar for lite med tva ganger

i veckan. Hen arbetar inte, sa hen skulle vilja studera mer. Jag sager att hen far prata med
sin l&rare om att hen vill byta tid till en daggrupp.

2.31Bb

Bb avbrot sfi-studierna med anledning av en graviditet. Nu ar barnet 13 manader, och hon
har planer pa att bade studera pa sfi igen och pa att soka jobb via Arbetsférmedlingen.
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Detta ska hon gora sa fort hon har fatt en plats pa forskolan. Hon séger att hon langtar
tillbaka till sfi.

Nar sfi-studierna var pa plats pa Komvux, trivdes Bb mycket bra. Hon tyckte om lararna
och studierna tyckte hon var forhallandevis latta. Detta forandrades nar covid kom och det
blev onlineundervisning; Bb tyckte da att studierna blev svarare, och att det blev svarare
att fa individuell hjalp fran lararen. Men, som Bb sager, om skolan bestammer att studierna
ska vara pa distans, sa accepterar hon att de ar pa distans; hon vill *félja reglerna” — men
hon tyckte inte om det. Bb understryker dock att det inte var darfér som hon slutade pa
sfi, utan att det var bara pa grund av graviditeten.

Bb fragar mig hur man bast kan kombinera sfi-studier med att ha barn och arbete. Jag
foreslar kvallsstudier, men detta tycker hon inte &r ett bra alternativ nar man har familj.

2.32Cc

Cc slutade pa sfi pa grund av att hen fick en tillsvidareanstallning pa annan ort. Vid tiden
for avbrottet studerade hen i en daggrupp, vilket hen inte kan gdéra nu. Cc har inte heller
mojlighet att hinna hem till kvéllsstudier pa Komvux, da hen slutar klockan atta pa kvéllen
pa den andra orten. Hen skulle dock ha haft mojlighet att studera sent pa kvéllen, och
fragar mig om skolan har nagra kurser da, vilket jag beréattar att den inte har. Jag berattar
dock om mdgjligheten till distansstudier, vilket hen tycker later intressant. Jag lovar att
skicka en anmalningslank efter att vi har lagt pa. Cc sager namligen att hen garna vill
avsluta sin sfi.

Studierna och skolan tyckte Cc fungerade bra innan hen slutade. Hen trivdes sérskilt bra
med onlineundervisningen under covid. Hen har inga speciella 6nskemal om hur sfi skulle
kunna bli battre.

2.33 Dd

Dd slutade pa sfi nar hen fick ett tidsbegransat arbete pa dagtid. Hen bytte aldrig till en
kvéllskurs d& hen vill gora “en sak i taget” och koncentrera sig pd det hen gor. Dd skulle
inte ha orkat att bade jobba och studera, sager hen. Arbetet dr dock avslutat nu, och hen
skulle darfor garna vilja komma tillbaka till sfi. Hen har anmalt sig, och vantar pa svar.
Hen har inga problem med att forstd ansékningsprocessen.
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Da Dd studerade pa sfi trivdes hen valdigt bra (i en B-grupp pa dagen). Nar jag fragar vad
det var som var bra, svarar hen allt, men efter ytterligare nagra foljdfragor sager Dd att
hen tyckte att det var jobbigt att det var sa blandade aldrar i hens grupp. Hen tror att hen
skulle ha kunnat kanna mer samhorighet med klasskamraterna om alla hade varit i hens
egen alder; hen skulle helt enkelt ha énskat sig speciella grupper for yngre personer pa sfi.

Dd skulle vilja studera till ndgot yrke — kanske en kombinationsutbildning med sfi. Nu
star Dd dock i ko till vanlig sfi. Jag fragar om hen fick nagon hjélp av en studie- och yrkes-
vagledare forra gangen hen studerade pa sfi, och det sager hen att hen fick. Hen sager
ocksa att hen vet att det finns mojlighet att vanda sig till en studie- och yrkesvagledare nar
hen kommer tillbaka till sfi. Jag rekommenderar hen att gora detta.

2.34 Ee

Ee studerade tidigare pa C-kursen pa Flex. Hen trivdes mycket bra dar: lararna var bra och
proffsiga. Hen ville dock byta till en kvéllsgrupp for att det skulle passa hens livssituation
battre. Ee pratade med sin larare om énskemalet, och denne lovade att hjalpa hen. I och
med detta slutade Ee att komma till skolan i vantan pa att fa borja i en kvallsgrupp.

Efter ett tag fick Ee ett mejl fran en annan larare dar denne undrade varfor Ee inte dok upp
till kursstart i den nya kvallsgruppen. Ee hade inte fatt nagon kallelse, sa hen blev mycket
forvanad. Mejlet var otydligt; det innehdll varken information om tid eller plats eller om
det var online eller pa skolan, sa hen visste inte riktigt vad hen skulle géra. Pa sa sétt
missade hen den forsta veckan — och sen fick hen covid, och kunde inte komma av den
anledningen. Nu har E dock fatt en ny kallelse till sfi, och hen ska medverka pa sin forsta
lektion samma dag som jag och Ee pratar med varandra.

Jag fragar avslutningsvis Ee varfor hen vill studera pa sfi. Vi pratar svenska med varandra
utan nagra storre problem. Hen séger att hen lar sig mycket svenska pa jobbet, men att hen
vill studera pa sfi for att lara sig att skriva.

2.35 Ff

Ff slutade pa sfi eftersom hen tyckte att det blev svart att studera nar studierna flyttades
fran plats till online under covidtiden. Hen menar att denna undervisning inte kandes
“serios”. Innan dess studerade hen pa plats pd Komvux, och denna undervisning var hen
nojd med; da fanns det tillganglig personal, sager hen. Om det bara ar pa det sattet (pa
plats) har hen inga synpunkter pa hur skolan kan bli béttre.
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Dd har varit pa en intervju for en utbildning till lastbilsforare. Pa denna intervju fick hen
reda pa att de garna vill att hen blir klar med sin sfi, innan hen pabérjar den andra utbild-
ningen. Detta har fatt Ff att vilja paborija sina sfi-studier igen. Hen ar lite osaker pa hur
hen ska gora for att ansoka, sa jag sager att jag ska skicka ett sms med en lank till anmélan
efter vart samtal.

2.36 Gg

Gg avbrot sina studier nér det blev onlineundervisning under covid. Hen sager att hen inte
forstod nagonting av denna undervisning. Om hen exempelvis hade en fraga forstod hen
inte hur hen skulle gora for att stalla denna. Det var ocksa for manga i gruppen for att det
skulle fungera, menar Gg; alla pratade samtidigt, och det var valdigt rorigt. Tidigare, nér
hen studerade pa plats (kvallstid), var hen nojd. Da var det latt att fa hjalp av lararen, vilket
Gg tycker ar det viktigaste.

Gg vill inte fortsatta sina sfi-studier just nu. Hen har nyligen varit pa en anstallnings-
intervju, och hen vill invanta besked om hen far jobbet eller ej. Om hen far det, och nar
hen far information om sina arbetstider, vill Gg ansoka om sfi igen; da kommer hen att
veta vilka sfi-tider som skulle passa. Gg vet inte riktigt hur hen ska gora for att anséka om
sfi pa nytt, sé jag skickar hen en lank till anmélan via sms efter vart samtal.

2.37 Hh

Hh séger att hen slutade pa sfi nar hen fick ett jobb pa dagtid. Nar jag fragar om kvalls-
studier inte var ett alternativ blir hen upprord. Hen sager att hen & gammal, och att en
sysselsattning racker i hens élder. Efter detta spelar det ingen roll vad jag fragar, utan Hh
upprepar bara om och om igen att hen arbetar och inte kan géra mer an sa. Jag ar ingen
superman, sager hen (enligt tolken). Till slut lugnar hen sig anda nagot och sager att hen
tycker att hen utvecklas i spraket pa jobbet. Dar maste hen prata svenska.

2.38 li

Forra aret fick li ett arbete pa annan ort. Hen skulle ha skrivit nationellt prov snart, och
fragade darfor lararen om hen inte kunde fa studera online med samma larare fram tills
dess. Pa denna fraga fick li ett nej, och darefter skrevs hen ut. li &r ledig fran sitt arbete
varje torsdag, och skulle kanske ha kunnat studera pa Flex, men hen fick inte nagon
information av lararen om detta i samband med utskrivningen.
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li vill gérna slutfdra sin sfi. Hen drommer om att bli veterinar, och skulle vilja studera till
detta i Sverige. li har dock inte pratat om sina drémmar med en studie- och yrkesvégledare,
och hen visste inte heller att majligheten fanns. UtGver denna brist pa information trivdes
hen bra pa skolan, och hen har inga sarskilda 6nskemal om hur utbildningen skulle kunna
bli béttre.

Sedan utskrivningen har li flyttat till en annan kommun, och kan darfor inte langre ansdka
om sfi-studier i Malmd stad. Jag hjélper dock li att leta upp en lank om hur man anmaler
sig till sfi i den nya kommunen, och skickar denna lank till hen via sms efter vart samtal.

2.39 Jj

Jag ringer pa avtalad tid, men far forst inte svar. Jag ringer igen. Jag forvantar mig att
fa svar av en person med ett visst kon, men far svar av en person med ett annat. Med hjalp
av tolken fragar jag om det ar réatt person, men hen forstar inte fragan. Hen sager att hen
ar upptagen och sitter i ett mote pa socialtjansten. Hen beréattar dock kort att hen tidigare
har studerat pa sfi, men att skolan skrev ut hen pa grund av att hen &r en &ldre person.
Hen séger att det besked som skolan har gett ar att aldre personer inte ska studera. Mer
hinner jag inte fa ut av personen da hen kanner sig stressad 6ver att hen sitter i mote.

2.40 Kk

Kk &r en aldre person, och mycket av vart samtal kretsar kring detta. Hen har studerat pa
sfi i tvd omgangar: forst under tre veckor innan hen valde att avbryta och en tid senare
under tva veckor innan hen ater avbrot.

Kk borjade pa en B-kurs, men hade garna bérjat pa kurs A; hen kande sig hammad av att
det i klassen bade fanns elever som hade studerat lange och elever som inte hade studerat
alls forut. Kk:s mal med studierna var att lara sig nagra ord pa svenska, och darfor hade
Kk 6nskat att hen bara hade fatt sitta med i klassen och lyssna utan att prestera nagonting
—men lararen bad hen vid flera tillfallen att ga fram till tavlan och skriva. Da skamdes KKk,
och upplevde att alla skrattade at hen. Kk bad lararen om att slippa ga fram till tavlan fler
ganger. Detta ville inte lararen ga med pa, och da ville Kk inte komma till skolan mer.

Minnet var ocksa ett hinder for Kk i studierna. Nar hen kom hem fran skolan slog hen upp
ord och repeterade lektionerna — men nar hen vaknade pa morgonen nasta dag var allt
borta. Det kandes trostlost. Dessutom lag klassrummet pa fjarde vaningen och, séger Kk,
det ar inte helt latt att ga i trappor i hens alder. Men busskortet var det som spelade storst
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roll for att hen slutade. Kk har inte rad att betala fullt pris for bussen. Om lektionerna hade
legat mellan 9.30 och 15.00 — nér hen kan anvéanda busskortet for pensionérer — hade det
varit en annan sak. Kk sager att hen fragade sin larare om hen kunde boérja lite senare med
anledning av detta, och lararen fragade i sin tur rektorn — och fick ett nej. Da bestamde Kk
sig definitivt for att sluta.

241 LI

LI avbrot sina studier pa grund av en graviditet, men hon har planer pa att ateruppta sina
studier om nagra manader. LI trivdes pa sfi nar hon studerade. Hon séger att lararna
verkligen var stddjande och hjalpsamma, och att undervisningen var klar och tydlig. Hon
var ledsen nar hon inte kunde fortsatta, sdger hon.

Ett onskemal som LI har pa sfi ar att det skulle finnas en onlinekurs som liknade studierna
sasom de var organiserade under covid. Jag informerar da LI om distanskursen — som inte
ar exakt det som LI efterfragar, men atminstone i narheten. LI har dock hort att man maste
borja fran noll nar man borjar pa denna kurs, och det ar hen inte intresserad av. Efter att
vi har diskuterat saken en stund — och jag sager att lararen pa distanskursen kan anpassa
studierna efter hennes niva — andrar hon sig, och tycker att det kanske anda later intressant.
LI fragar om det skulle vara mojligt att lasa C-kursen pa distans och sedan ldsa D-kursen
i klassrummet pa plats, och nér jag séger ja, sager hon att detta nog skulle vara en losning
som skulle passa henne.

2.42 Mm

Mm slutade pa sfi nar hen fick andrat schema pa sitt arbete. Hen pendlar dessutom langt
— tva timmars restid till jobbet enkel vag — sa hen ar inte i Malmo forran strax efter sju pa
kvéllen. Da tycker hen inte att det ar I6nt att komma till en kvallskurs pa skolan.

Nar Mm studerade pa sfi var hen n6jd med studierna — hen kan inte komma pa nagra
forbattringsforslag — och skulle garna vilja fortsatta sina studier. Hen har funderat pa att
anmala sig till distanskursen, eftersom hen skulle kunna lagga tva timmar pa studierna
efter jobbet varje dag. Dock behéver Mm fundera en stund till innan hen anmaler sig,
séger hen.
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2.43 Nn

Nn akte pa semester i tre manader, och forlorade da sin plats pa sfi. Nar hen kom tillbaka
valde hen att inte soka direkt igen, utan ville fokusera pa jobbet ett tag. Hen skulle dock
ha haft tid att studera ocksa. Hen skulle vilja ha mojlighet att ga i skolan — men inte varje
dag.

Nn har ett arbete med oregelbundna arbetstider. Hen kan dock styra tiderna i viss man, sa
att hen skulle kunna fa dem att fungera tillsammans med studier. Nar Nn studerade infor-
merade hens larare Nn om Flex, men hen hade inte nagot anstéllningsavtal att visa upp,
och darmed fick hen inte flexstudier beviljade. Hen understryker dock att det var resan
som gjorde att hen slutade — inte arbetet.

Nar Nn gick pa sfi uppskattade hen skolan mycket. Hen tyckte om att lara sig grammatik,
skriva sammanfattningar och mycket mer. Hen har inga speciella dnskemal om hur sfi
skulle kunna forbéattras — men hen skulle vilja att eleverna hade battre nérvaro.

2.44 Oo

Oo har aldrig gatt pa sfi. Hen kom till Sverige nar hen var 16, och fick da ga pa sprak-
introduktion. Vid 20 fick hen sitt forsta barn, och sedan dess har hen varit hemma med
barnen.

Oo kom inte till kursstart, eftersom hen hade fatt en eftermiddagsgrupp, men hade onskat
sig en formiddagsgrupp. Hen forsokte kontakta skolan for att fa tiderna andrade, men detta
ville skolan inte gd med pa. Oo forsokte da andra sina tider pa forskolan, men forskolan
ville inte gd med pa att dndra barnens tider for att hen hade fatt en plats pa sfi. Summa
summarum blev det omajligt for Oo att pabdrja studierna. Det enda Oo 6nskar sig av sfi
ar att hen skulle fa valja tiden att studera pa.

2.45 Pp

Pp jobbar pa ett foretag som tar olika uppdrag runt om i Skane. Tidigare arbetade hen pa
ett uppdrag i Malmo, och da kunde hen studera pa kvallen. | oktober 2021 fick firman
dock ett uppdrag pa annan ort, och da var hen tvungen att sluta pa sfi; Pp kor fran Malmo
klockan fem pa morgonen, och ér tillbaka klockan sex pa kvallen, och da varken hinner
eller orkar hen med kvéllsundervisningen. | april 2022 ar uppdraget pa den andra orten
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dock slut, och da ska hen ater arbeta i Malmo. Hen har for avsikt att ateruppta sina studier
da. Pp trivdes med sfi nar hen studerade, och kan inte komma pa nagra forbattringsforslag.

2.46 Sammanfattning

Berattelserna ovan visar att det finns en mangfald av anledningar till att elever véljer att
avsluta sina sfi-studier. Fa verkar dock se sitt avbrott som nagot definitivt; det ar bara svart
att kombinera sfi-studier med 6vriga livsomstandigheter just nu, men sen — sen nér livet
ar annorlunda — da ska studierna aterupptas, tycks manga mena.

De fore detta eleverna har en del forslag pa organisatoriska forandringar pa skolan. Mest
aterkommande ar formodligen onskemalet om att kunna fa valja antingen formiddags-
eller eftermiddagsstudier, men det finns ocksa 6nskemal om onlineundervisning, under-
visning i langsammare studietakt och undervisning runt lunch (till exempel en och en halv
timme fore och en och en halv timme efter lunch). Nagon foreslar ocksa tidiga morgon-
lektioner. Saval yngre som aldre personer verkar kanna sig avvikande i sina klasser, och
de har 6nskemal om speciella grupper for den egna alderskategorin.

Forbattringsforslagen pa undervisningen pekar at lite olika hall: Nagon vill ha mer
grammatik. Nagon annan vill ha mindre. Nagon vill trana kommunikativa situationer.
Nagon annan vill helst bara sitta tyst i klassrummet och lyssna. Att tillmétesga alla dessa
motstridiga 6nskemal ar lattare sagt an gjort — men det betyder forstas inte att man inte
ska forsoka. Nivaplaceringen ar ocksa ndgot som manga kommenterar; antingen menar de
att studierna har varit alldeles for latta eller alldeles for svara — och hade velat borja i en
grupp pa antingen hogre eller lagre niva. Detta verkar bidra till hur valkomna och inklu-
derade eleverna kanner sig.

Det finns exempel ovan pa nar andra aktorer sétter kappar i hjulet for studierna; har namns
till exempel att forskolor bara vill erbjuda barnomsorg under vissa tider och att Arbets-
formedlingen, i vissa av sina program, bara tillater studier under ett ars tid.

3. Enkéat: innevarande elever

Nedan sker en redogorelse for utfallet av enkatundersokningen med elever som inte har
avbrutit sina sfi-studier. Fragorna som anges under rubriken 3.1 Om svarsgruppen har haft
stangda svarsalternativ, medan fragan Varfor avbryter du inte dina studier? (3.2) har
stéllts med ett Oppet svarsalternativ.
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De svar som har antecknats om varfor elever inte avbryter sina studier har kategoriserats
i 14 svarskategorier efter vad de tillfragade eleverna har svarat. En individ kan ha uppgett
flera svar, och darfor 6verstiger antalet svar antalet deltagare.

Forst presenteras nedan hur de svarande fordelar sig med avseende pa studievag, kurs, tid
pa dagen for studier, kon, civil status, alder, antal barn och forsorjning. (Det bor papekas
att fordelningen bland de svarande inte nodvéndigtvis speglar forhallandena pa skolan
som helhet.) Darefter presenteras fragan om varfor elever véljer att stanna kvar i sfi-
studier. Texten avslutas med en kort sammanfattning (3.3).

3.1 Om svarsgruppen

De svarande kommer fran 48 lander och har 38 modersmal. De storsta spraken &r arabiska,
somaliska, kurdiska och dari. | 6vrigt fordelar sig de svarande enligt nedan.

Svarande efter studievag®
1 2 3
107 69 35
51% 33% 17%
Tabell 26: Svarande efter studievag
Svarande efter kurs?
A B C D
26 63 89 33
12% 30% 42% 16%
Tabell 27: Svarande efter kurs
Svarande efter tid pa dagen®
Dag Flex Kvall Annat
156 48 3 4
74% 23% 1% 2%

Tabell 28: Svarande efter tid pa dagen

23 Se kapitel 3. Uthildning i svenska for invandrare i bakgrund for att fa begreppet studievag forklarat.

24 Se kapitel 3. Uthildning i svenska for invandrare i bakgrund for att fa begreppet kurs forklarat.
25 Se kapitel 4. Komvux Malmo sfi i bakgrund for att fa information om olika studieformer.
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Svarande efter kon

Kvinna Man Annat
146 64 1
69% 30% 0,5%
Tabell 29: Svarande efter kon
Svarande efter civil status
Gift/sambo Ensamstaende
157 54
74% 26%
Tabell 30: Svarande efter civil status
Svarande efter alder?
16-25 18 9%
26-35 69 33%
36-45 70 33%
46-55 35 17%
56-65 18 9%
66—75 1 0,5%
Tabell 31: Svarande efter alder
Svarande efter antal barn
Inga barn 56 27%
1 barn 34 16%
2 barn 23 11%
3 barn 36 17%
4 barn 30 14%
5 barn 9 4%
6 barn 12 6%
7 barn 5 2%
8 barn eller fler 6 3%

Tabell 32: Svarande efter antal barn

26 Se kapitel 3. Utbildning i svenska for invandrare i bakgrund for att f& begreppet studievag forklarat.

58




Malmo stad
Gymnasie- och vuxenutbildningsférvaltningen

Komvux Malmo sfi

Svarande efter forsorjning
A-kassa 15 7%
Forsorjningsstod 83 39%
Foraldrapenning 52 25%
Lon 46 22%
Partners inkomst 1 0%
Sjukpenning 14 7%
Ovrigt? 15 7%

Tabell 33: Svarande efter alder

3.2 Varfor avbryter eleverna inte sina studier?

Eleverna som besvarade enkéaten gavs alltsa den éppna fragan Varfor hoppar du inte av
sfi?. Dessa Oppna svar har kategoriserats till 14 aterkommande svar enligt nedan. En
person kan ha uppgett flera anledningar, och darfor Overstiger antalet svar antalet

svarande.
Varfor hoppar du inte av sfi?

For att jag trivs i skolan 5
For att jag vill utveckla specifika formagor 9
For att jag vill fa ett slutbetyg 67
For att jag vill bli battre pa att kommunicera pa jobbet 8
For att jag vill kunna fa ett jobb 83
For att jag vill kunna pabdrja en annan utbildning 117
For jag vill fa verktyg till att klara mig sjalv i vardagen 50
For att jag vill forsta samhallet battre
For att sfi &r gratis 1
For att jag vill kunna hjélpa mina barn
For att jag vill kunna fa kontakt med svensktalande 11
For att jag vill bli integrerad 11
For att jag bor i Sverige 19
Jag vill egentligen hoppa av 1

Tabell 34: Varfor elever inte hoppar av sfi

27 Bland Ovrigt har svarande uppgett aktivitetsstod, fordldrars inkomst och sparade pengar fran hemlandet.
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3.3 Sammanfattning

Endast i fem fall uppges svaret att trivsel i skolan spelar roll for att ett avbrott inte gors. |
stallet verkar eleverna snarare ha egna livsmal som drivkraft i att fortsatta studera:
framtida studier, framtida jobb eller att klara sig sjalv uppges som skal av manga svarande.
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Del 2 — Gruppintervjuer med personal

I denna del sker en redogorelse for gruppintervjuer med olika personalkategorier inom
Komvux Malmo sfi. Dessa genomfordes fran november, 2021 till februari, 2022. Person-
alen tillfragades via mejl om de ville delta, och alla som anmalde intresse deltog i nagon
av intervjuerna. Varje grupp kom att besta av 1-7 personer.

Intervjuer genomférdes med larare (13 grupper), andra elevnara grupper an larare (fem
grupper), skolbibliotekarier (en grupp), rektorer (tva grupper) och personal som jobbar
med anmalan, kder, omplaceringar och avbrott (fyra grupper).

Diskussionerna i intervjugrupperna fordes utifran 6ppna fragor om elevers avbrott, och
det som sades antecknades. | larargrupperna visades ocksa statistik 6ver elevers avbrott
(baserad pé& avbrottskoderna®), och lararna diskuterade fritt utifrdn denna. | de fall som
nagon grupp (larargrupp eller annan grupp) bestod av en person fick personen resonera
fritt, men gavs mer stod i form av uppféljningsfragor. I redovisningen bendamns dock alla
grupper som just grupper — aven om de endast bestod av en person. Syftet med detta ar
att behalla anonymiteten for de medverkande.

Alla intervjuer har jamforts med varandra inom den egna personalkategorin sa att larar-
intervjuer har jamforts med lararintervjuer, rektorsintervjuer med rektorintervjuer och sa
vidare. Intervjuerna presenteras pa sa satt personalgrupp for personalgrupp samt tematiskt
efter de &mnen och teman som har kommit upp i samtalen. P& grund av formen kan vissa
utsagor upplevas som korthuggna; i gruppintervjuer avbryter manniskor helt enkelt
varandra pa ett dynamiskt satt: en dynamik som kan ga forlorad vid kategorisering och
tematisering.

Redovisningen av resultatet fran personalintervjuerna sker i fem kapitel:

Intervjuer med larare

Intervjuer med andra elevnara grupper an larare

Intervju med skolbibliotekarierna

Intervjuer med rektorer

Intervjuer med personal som jobbar med anméalan, kder, omplaceringar och
avbrott.

o~

Kapitlen motsvarar intervjuer med respektive personalgrupp pa det satt som det redogors
for ovan. Varje kapitel avslutas med en sammanfattning.

28 Se avsnitt 5.1 Avbrottskoder i bakgrund for att f begreppet avbrottskod forklarat.
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1. Intervjuer med larare

Gruppintervjuer med larare genomfordes i november manad 2021, i foljande grupp-
konstellationer:

« Laérare pa studievag 1 (tva grupper)

« Laérare pa studievag 2 (tva grupper)

« Laérare pa studievag 3 (tva grupper)

« Larare pa Flex (tre grupper)

« Larare pa Intensiven (en grupp)

« Larare pd Basen och Avanti (en grupp)
o Forsteldrarna (en grupp)

e IRIS-skolan (en grupp)

Informanterna pa IRIS-skolan ar egentligen inte larare, utan dessa personer har andra
roller, men eftersom resonemangen i denna intervju &r véldigt elev- och personalnéra
(snarare an forda utifran till exempel ett ledningsperspektiv) har jag anda valt att presen-
tera denna intervju hér.

Redovisningen av lararintervjuer sker i sex underkapitel: 1.1 Avbrott och organisation,
1.2 Larares arbete kring avbrott, 1.3 Hur larare handskas med skolans rutiner,
1.4 Samarbete inom och utom organisationen, 1.5 Avbrott utanfor skolans kontroll och
1.6 Sammanfattning. Varje underkapitel har ytterligare underordnade rubriker. Dessa
presenteras under var och en av de har nd&mnda rubrikerna.

1.1 Avbrott och organisation

Alla larargrupper far fragan hur de anser att Komvux Malmo sfi arbetar med — och skulle
kunna arbeta med — avbrott pa organisatorisk niva. | detta avsnitt presenteras hur
diskussionerna gar kring detta. De underrubriker som avsnittet innefattar &r:
1.1.1 Inledande tankar kring avbrott och organisation, 1.1.2 Otydliga riktlinjer om
avbrott, 1.1.3 Anmalan till sfi, 1.1.4 Information i studieplanerna, 1.1.5 Kallelsen till sfi,
1.1.6 Introduktion pa& sfi, 1.1.7 Otydligheten och foranderligheten med sfi-studier,
1.1.8 Nivaindelning och -placering, 1.1.9 Studievagsbyte, 1.1.10 Alltfor hoga forvant-
ningar, 1.1.11 Att byta studieform, 1.1.12 Orienteringskurser, 1.1.13 Stod som inte langre
finns, 1.1.14 Tid for studier, 1.1.15 Att méta eleverna i deras behov och dnskemal,
1.1.16 Larares och elevers arbetsmiljo, 1.1.17 Informations- och samordningskrav pa
larare, 1.1.18 Vart ska elever vanda sig vid problem som beror pa lararen?, 1.1.19 Okad
samsyn eller 6kad professionell frinet samt 1.1.20 “Elevvdrdskonferens”.
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1.1.1 Inledande tankar om avbrott och organisation

En inledande kommentar som kommer till uttryck utifran frdgan om hur skolan arbetar
med avbrott idag ar asikten att skolan inte alls arbetar med fragor om narvaro och franvaro
— och darmed, i forlangningen — inte heller med fragan om avbrott. Flexlararna ger
inledningsvis uttryck for att Flex i sig ar en verksamhet som delvis syftar till att férebygga
avbrott. Dessutom, berittar de, har de méjlighet att “pausa” en elev under en ménads tid
vid ett tillfalle per elev, om eleven har behov av att goéra annat.

En larargrupp menar, i borjan av samtalet, att man borde titta pa kvéllsundervisningen pa
organisatorisk niva; manga utskrivningar gors pa kvallen efter att eleverna helt enkelt har
uteblivit fran undervisningen. De diskuterar om detta & mojligt att forebygga, men
kommer inte med nagra egentliga forslag. Dock papekas att eleverna kanske kanner sig
mindre “tvingade” att delta i sfi-studier pa kvéllen, da de i regel forsorjer sig genom arbete
eller studier; det finns darfor ingen utomstaende part — sasom Arbetsférmedlingen eller
socialtjansten — som satter upp krav pa studier for eleverna.

1.1.2 Otydliga riktlinjer om avbrott

| tva av larargrupperna diskuteras att rektorerna skickar dubbla signaler om avbrott — &
ena sidan att avbrotten bor minska och & andra sidan att manga situationer beskrivs da
elever bor skrivas ut. Bada grupperna onskar en okad tydlighet. Bada ifragasatter ocksa
motivet: varfor ska elever hallas kvar? Detta anser man sig inte ha nagon riktigt klar bild
over. Tva larargrupper tar upp den korta kon till sfi. I bada grupperna upplevs det som att
detta 6kar incitamentet hos rektorerna att behalla de elever man har. Nagon papekar att
det inte verkar vara lika noga med detta om kon &r langre.

Larare i nastan alla larargrupper ger forslag pa vad som skulle kunna goras pa organisa-
torisk niva for att forebygga och hantera avbrott. Flera grupper ar inne pa att rutinerna
kring nér och hur utskrivningar av elever ska ske &r for otydliga. En grupp 6nskar sig en
enkel rutin i punkter. En annan grupp vill ha en diskussion pa APT kring hur man ska
tanka. Forstelararna menar istallet att man skulle kunna komma at otydligheten genom
fortbildning, och att de skulle kunna ansvara fér en sadan, om de hade fatt uppdraget.

1.1.3 Anmalan till sfi

Nastan halften av larargrupperna tar pa olika sétt upp anmalan till sfi. En larare pa studie-
vag 1 sager att den digitala anmélan ar for svar for manga, och hen menar darfor att det ar
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bra att det fortfarande gar att anméla sig pa en fysisk plats. Flera menar dock att verk-
samheten pa denna plats borde vara mer utbyggd.

Forslagen pa hur en mer utbyggd sfi-anmalan skulle kunna vara ar manga. Det mest ater-
kommande forslaget ar att kartlaggningen som gors pa sfi-anmalan borde vara bredare och
djupare. Flera tycker att mer information borde ges om den verksamhet som de sjalva
arbetar pa — till exempel om Flex eller om Intensiven; lararna vill att eleverna ska vara
forberedda och veta hur det &r att studera inom respektive verksamhet innan de kommer
till skolan.

I en larargrupp diskuteras att det inte gar att hitta information pa engelska eller ltt svenska
om hur sfi fungerar eller ar organiserat. Detta borde finnas pa sfi-anmalans hemsida,
menar de.

Manga larare lyfter att de tycker att eleverna borde fa vara mer aktiva under ansoknings-
processen: Elever som kommer till sfi-anmélan borde — om de har gjort manga avbrott —
fa fragan om vad som kommer att bli annorlunda den har gangen. Elever, som blir antagna,
borde fa mojlighet att tacka ja eller nej till sin plats. Elever borde pa sfi-anmalan fa
information om hur de anséker om att avsluta sina studier.

Pa IRIS-skolan menar man att anmalan till sfi fungerar bra, men det sker annorlunda dér;
eleverna kommer till skolan och anmaéler sig pa plats och en dverenskommelse om ett
startdatum sker i dialog med den blivande eleven.

1.1.4 Information i studieplanerna

Informationen i elevernas individuella studieplaner tas upp i flera av diskussionsgrupp-
erna. Manga tycker att informationen i dessa antingen ar bristfallig, missvisande eller bade
och. En larare menar att det i informationen i studieplanerna, fran sfi-anméalan?, ibland
Overskattas hur mycket en viss elev har studerat, vilket leder till att elever vid vissa till-
fallen hamnar pa fel kurs eller fel studievag. En annan larare, i en annan grupp, menar att
man inte bara kan ga pa den information som den blivande eleven sjélv lamnar; da blir det
latt fel.

Nagra larare framfor 6nskemal om vilken (ytterligare) information som de hade énskat sig
av studieplanerna: information om antal dagar en elev har studerat pa en viss kurs, fler
erfarenheter fran ursprungslandet och huruvida den sokande kan det latinska alfabetet eller

29 Studieplanerna upprattas pa sfi-anmalan.
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ej. Nagon papekar ocksa att telefonnummer till elever inte alltid stammer. Viss informa-
tion i studieplanerna menar en del larare ocksa &r svartolkad: Om en elev exempelvis har
gjort manga avbrott, och har studerat 2—-3 veckor per tillfalle — har eleven 6verhuvudtaget
varit i skolan da? Den informationen saknas.

| en grupp problematiserar en larare det faktum att hen som ldrare inte har behdrighet att
skriva i studieplanen. Nar en elev slutar forsvinner den information som lararen har om
eleven. Lararen hanvisar till GDPR; dessutom maste informationen da raderas, sager hen.

En larare har asikter om sina kollegor; alla tittar inte i studieplanerna, sager hen: Vi maste
ha koll pa eleverna!

1.1.5 Kallelsen till sfi

I diskussionen om varfor elever som blivit antagna inte kommer till skolan berérs i flera
larargrupper antagningsbeskeden. En ldrare siger att kallelserna ar “obegripliga” och att
det inte ens finns ett telefonnummer att ringa om eleven inte forstar. Lararen séager att det
inte ar konstigt att eleverna inte kommer. Hen foreslar att det skulle kunna finnas QR-
koder som ledde vidare till information pa manga olika sprak. Det &r inte trevligt att skicka
ut kallelser pa svenska till ndgon som inte kan svenska, sager en larare i en annan grupp.

En larare i ytterligare en annan grupp sager att det inte finns ndgon kontaktinformation till
den blivande lararen i antagningsbeskedet. Da ar det inte s latt att ta kontakt, menar hen.
Eleverna forstar inte heller att de maste hora av sig, menar samma larare. Flera menar
dessutom att kallelsen borde vara pa papper — eller att man som sokande skulle kunna fa
valja om man vill ha antagningsbeskedet digitalt eller pa papper.

I en grupp har en larare varit med om att elever har sagt att de inte har fatt nagon kallelse
alls — vilket eleverna har berattat nér lararen har tagit kontakt efter att de inte har dykt upp.

1.1.6 Introduktion pa sfi

Forstelararna framfor att elever, nar de borjar pa sfi, behover information om hur sfi
fungerar — och att det bor finnas tydliga rutiner om vem som ska ge information och om
vad. Ett forslag ar att man skulle kunna ha nagon typ av kontinuerliga informationsmoten
for nya elever (som inte halls av klasslararen) om rattigheter och skyldigheter pa sfi, om
hur sfi fungerar samt om vilka resurser som finns pa skolan.
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I en diskussionsgrupp framfors ett forslag pa “elevfaddrar” med samma modersmal, som
en I6sning pa introduktionsproblemet. Forslaget problematiseras dock i samma grupp med
att det litt kan foda en “kan jag, kan du-kultur” — en kultur dar den starkaste far satta
normen — vilket inte skulle gynna elever pa studievag 1. Pa IRIS-skolan lyfts dess litenhet
som en styrka: det finns tid och mdgjlighet att mota upp och introducera var och en av
eleverna som borjar.

| nastan alla diskussionsgrupper &r lararna inne pa att en introduktionsgrupp eller insluss-
ningsgrupp skulle kunna vara en lésning pa manga av de problem som uppstar med
kontinuerligt intag. En av larargrupperna menar att en introduktionsgrupp hade varit ett
satt att fa eleverna att kanna sig mer valkomna — speciellt om gruppen hade haft tolkar
kopplad till sig. Gruppen diskuterar att eleverna litt kan kdnna sig “insldngda” i de
ordinarie grupperna sasom det fungerar nu. Flera larare foreslar att en introduktionsgrupp
skulle vara en plats for saval kartlaggning och placering pa kurs och studievag som ett
forum for information fran olika professioner om sfi och vad sfi-studier innebar. En larare
har erfarenhet av introduktionsgrupper fran en annan arbetsplats och menar att det leder
till battre placeringar av elever. Samma larare sager dock att analfabeter inte bor placeras
i sadana grupper, eftersom de ofta har svart att ta till sig av information pa detta satt.

1.1.7 Otydligheten och féranderligheten med sfi-studier

Manga larare lyfter hur svart det maste vara for elever att forsta vad en sfi-kurs innebir.
Flera menar att en tydlig borjan, ett tydligt slut och ett centralt innehall hade varit att
foredra — dven om en larare papekar att sddana begransningar formodligen hade gjort
kurserna odverstigliga for vissa elever. | brist pa tydlighet foreslar nagon att man skulle
kunna komma Overens om ett “centralt innehall” i de olika kurserna lokalt pa skolan.

I en larargrupp namns de nationella proven i samma andetag som det kontinuerliga intaget:
béada styr verksamheten for mycket. Har diskuteras ocksa forutséttningarna for att gora ett
bra jobb runt proven: for lite tid for beddmning och svarigheter att organisera sam-
beddmning inom arbetslagen ndmns. En annan larargrupp problematiserar utformningen
av proven; det upplevs som oréttvist mot eleverna att de kan innehalla vad som helst, och
att det darfor ar omaojligt att forbereda sig infor dem.

Manga larare &r frustrerade over att elever faller mellan stolarna, och att det inte finns
nagot egentligt system for att fanga upp elever som har behov som verksamheten inte kan
mota. Det finns olika forslag pa hur elever med olika behov skulle kunna fangas upp.
Nagon tanker sig att elever som har avbrutit sina studier manga ganger kanske inte ska
placeras i en vanlig grupp. Nagon annan vill se fler yrkes- och kombinationsutbildningar
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med inriktning mot studievag 1. Ytterligare nagon annan tanker sig att minskade klass-
storlekar skulle kunna vara ett satt att fa syn pa och fanga upp elever som annars latt faller
igenom. Generella organisatoriska forslag som namns &r att anstélla fler pedagoger med
olika modersmal respektive att anstélla larare som bara jobbar kvéll. Bada antas 6ka trygg-
heten for elever, och ddrmed minska risken for avbrott.

Det finns ldrare som menar att sfi har varit “utsatt for manga experiment”. Organisationen
ar foranderlig, och upplevs aldrig fa “satta sig”. Nagon anser att det 4r pengarna som styr
hur verksamheten ar organiserad, och inte pedagogiska behov. Men resurser lyfts ocksa
fram som en avgorande, positiv faktor i grupper som representerar verksamheter som far

sig tilldelat mer resurser &n ovrig sfi, till exempel av Avanti och Basen.

1.1.8 Nivaindelning och -placering

Larargrupper pa studievag 1 och 2 framfor 6nskemal om mer homogena klasser. Hetero-
geniteten inom grupperna menar flera har dkat, och ndgon menar att det har blivit extra
tydligt vid hemstudierna under Corona. Asikten framférs att det ar en stor skola, och att
det borde ga att ha storre differentiering. Tva personer menar att bristen pa sadan paverkar
narvaron, och i férlangningen ocksa avbrotten. Nagon annan menar att det maste finnas
vissa skillnader inom grupperna, eftersom det annars inte finns nigra elever som “drar”.

Flera larare foreslar att man skulle kunna uppdra at arbetslagen att gora nivaindelningar —
till exempel genom att lata en C-elev, som varit borta fran studier lange, delta i en B-
grupps lektioner. Nagon menar att man kan placera larare som har samma kurs i samma
arbetslag, sa att dessa kan dela upp elever efter niva mellan sig. Asikten framfors dock
med brasklappen att detta skulle krava storre samsyn i kollegiet kring vad som ska inga i
olika kurser. En larare i en annan grupp vill ocksa se en liknande flexibilitet, men menar
att det kraver en del av schemaldggaren: klassrummen med samarbetande larare bor ligga
nara varandra.

1.1.9 Studievagsbyte

Informationen i den individuella studieplanen upplevs ibland vara bristfallig och i manga
fall 6veroptimistisk. Da maste det, efter samtal med eleven, vara méjligt att placera om
denna elev pa en annan studievag, menar flera larare. Fragan om studievéagsbyte verkar
dock vara ett tveeggat svard. Samtliga larare som ndmner detta anser att det bor vara en
mojlighet, men i samma andetag namns ofta att man som larare ocksa maste kunna anpassa
sin undervisning i den befintliga gruppen.
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Manga upplever att ledningen ar mycket restriktiva med att godkanna studievagsbyten,
vilket forsvarar nar man som larare val har tagit beslutet. En larare beskriver att det ofta
tar tid att upptéacka att en elev hade kunnat prestera battre pa en annan studievag. En annan
larare sager att hen fran ledningen har fatt hora att studievagsbyte inte far goras for att ge
elever mer tid pa kursen. Dessa tva faktorer sammantagna kan betyda att behovet av att
byta studievag kan vara en atervandsgrand for vissa elever.

En larare pa D-kursen sager att hen mycket sallan ser behov av att byta studievag pa elever,
men tror sjélv att detta beror pa bytet gors redan pa C-kursen.

1.1.10 Alltfér hoga forvantningar

| bada larargrupperna som representerar studievag 1 samt i larargruppen som representerar
Avanti och Basen ges uttryck for att kraven pa studievag 1-eleverna ar for hoga. En larare
sager att kraven pa kurs A har blivit hogre, och att det darfor ar fler an tidigare som kor
fast redan dér. En larare sager att kurs B, som tidigare, borde vara slutkursen for studievag
1. Manga klarar inte kurs C och D, och det foder bara ett misslyckande, tycker nagon.

Ocksa de 6kade kraven pa sjalvstudier under Corona lyfts i en av grupperna i samman-
hanget; pa studievag 1 behover eleverna mer stottning an vad som kunde ges pa distans,
vilket blev ett misslyckande for manga. En larare sager att en del elever formodligen ute-
blir fran undervisningen for att de tycker att det ar for svart — men inte vagar séaga till om
detta.

1.1.11 Att byta studieform

Larare pa samtliga studievagar pratar om hur de forsoker hjalpa elever till alternativa
studier nar de inte langre kan ga i en vanlig daggrupp — aven om det kan vara en utmaning
pa grund av sprakforbistringar. Flera séger att det brukar ga smidigt att snabbt placera
eleven i en kvallsgrupp. Att fa en plats pa Flex upplevs som svarare da eleven for en sadan
placering behéver uppfylla fler krav®°. Den nya distanskursen namns som en méjlighet,
men av denna ar erfarenheten annu for liten. Att ge en elev mojlighet att studera pa Basen
upplevs som svart och omstandligt med manga steg som ska gas igenom innan en sadan
placering kan bli aktuell®.

30 Se avsnitt 4.8 Flex i bakgrund.
31 Se 4.9 Behovsanpassad sfi i bakgrund.
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Tva larargrupper tar upp att det saknas bra alternativ for elever som varit borta fran sfi
lange. Den ena gruppen diskuterar att det kontinuerliga intaget forsvarar detta ytterligare,
da dessa elever kan komma in i grupper som har varit igang lange. Ibland skriver sfi-
anmalan i en elevs studieplan att denne 6nskar repetera, men — som en av grupperna
papekar — det finns inget system for att ta hand om denna information. Den andra gruppen
foresprakar repetitionskurser eller repetitionsgrupper.

1.1.12 Orienteringskurser

Tva av larargrupperna kommer in pa skolans orienteringskurser. Den sa kallade digital-
iseringskursen far berém, och en av grupperna menar att alla elever pa studievag 1 borde
ga denna. Orienteringskursen pa modersmal om studieteknik och om vad sfi innebér
namns ocksa. En av grupperna ser kursen som exkluderande, da den inte erbjuds pa alla
modersmal. Den andra gruppen tycker att det ar bra att kursen finns, men att det &r svart
att informera eleverna om denna. Denna grupp menar dessutom att kursen forvisso ar bra,
men att det &r svart att fa eleverna att studera tid utdver tiden pa sfi, dd manga elever
prioriterar hemmet.

1.1.13 St6d som inte langre finns

Lérare pa studievag 1, pa Avanti och pa Basen diskuterar grupper och stéd som har funnits,
men som inte langre finns. Avanti saknar personalresurser som tidigare var knutna till
projektet: l&kare, kuratorer, praktiksamordnare med flera. Larare i alla de ndmnda grupp-
erna saknar sfi-klassen for unga elever, las- och skrivstdd, studiehandledare pa fler sprak
och ma bra-gruppen. Rent allmént nimns att klasserna var mer “differentierade” forr — det
vill sdga férre blandade C-/D-grupper och liknande.

1.1.14 Tid for studier

Att vissa elever har svart att fa tiden till studier att racka till diskuteras framst av flexlarare,
men tas ocksa upp av andra larargrupper. Samtidigt som flexstudierna namns som ett satt
i sig att undvika avbrott ser lararna ocksa problem. Kravet att vara narvarande pa skolan
4—6 timmar 1 veckan antas vara ett hinder for elever med “en komplex arbetssituation”,
som en larare uttrycker det. Ocksa alternativet distansstudier, som kraver 20 timmars
studier per vecka, problematiseras; elever med ett stort behov av flexibilitet kan ha
svarigheter att anpassa sig till detta.
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Flera grupper ar inne pa att det vore dnskvart att kunna erbjuda studier i grupper med
langsammare studietakt. Detta skulle kunna gynna saval elever med en komplex arbets-
situation som elever med en viss sjukdomsbild, ger lararna uttryck for. Nar det géller det
senare — behovet av anpassade studier utifran halsoaspekter — anses inte de platser som
idag finns pa Basen var langt nar tillrackliga.

1.1.15 Att mota eleverna i deras behov och 6nskemal

I tva larargrupper lyfts uppfattningen att organisationen inte riktigt formar ta hand om de
lardomar som gjorts under Corona. Bada menar att flexibiliteten i systemet har minskat
vid atergangen till narundervisning vilket, séager de, drabbar vissa elever. Larare i en av
grupperna menar att den minskade flexibiliteten sedan atergangen har lett till hogre
franvaro. Denna grupp arbetar med studievag 3. Den andra gruppen séger att ledningens
kommentar till att vissa elever inte formar anpassa sig till atergangen &r att det kanske inte
ar ratt for dessa elever att studera for tillfallet, men — menar en larare — det kanske inte
heller finns forutsattningar for dessa elever att studera. En larare tycker att det &r en
forsamring att elever, sedan de kom tillbaka, har fatt aterlamna sina Chromebooks.
Eleverna har inte rad att kdpa egna, sager hen. Darmed har deras mojligheter att studera
hemma forsdmrats.

En del larare sager att organisationen ar dalig pa att mota elevernas efterfragan. En larare
menar att behov och efterfragan ar samma sak pa studievag 3; man efterfragar det man
behdver, sager hen, och berattar om att nagra elever i hens klass slutade da de inte fick
studera en kvall i veckan pa plats och en dag i veckan pa distans. Andra larare relaterar
istallet elevernas efterfragan till forutsattningar for progression, och menar till exempel att
ett alternativ till Basen — for en bredare malgrupp — a ena sidan skulle kunna vara ett sétt
att mota upp vad manga elever fragar efter, men a andra sidan skulle forsvara mojlig-
heterna till just progression hos manga.

Det tycks som att det framst &r larare pa studievag 3 som ser ett behov av att battre mota
upp elevernas 6nskemal. Nagon onskar sig distansstudier pa kvallen. Nagon vill ha ett
alternativ for elever som bara kan komma ett kvallspass i veckan. Ytterligare nadgon dnskar
att intensivundervisningen vore mer lik hogskolestudier: mindre tid i skolan, och fler
uppgifter hemma. Vidare finns forslag pa att helt individualisera undervisningen genom
att, i borjan av kursen, gora upp en plan tillsammans med eleven kring hur mycket eleven
avser studera, hur lang tid eleven tanker sig att kursen ska ta etcetera.

70



b

Malmo stad
Gymnasie- och vuxenutbildningsférvaltningen

Komvux Malmo sfi

1.1.16 Léarares och elevers arbetsmiljo

| tre larargrupper uppstar en diskussion om larares arbetsmiljo. Det ar svart att ha den koll
och 6verblick pa eleverna som man skulle vilja ha nar det & upp mot 35 elever i grupperna,
sager en larare. Nagon upplever att det har blivit mer administration, och att det ar svart
att halla reda pa exakt hur lange var och en av eleverna har gatt pa kursen. En larare sager
helt enkelt att ledningen borde se vinsten med glada larare; hen menar att skolan tappar
elever om l&rarna inte trivs.

Larare pa saval Flex som Intensiven sager att de vill ha elever som béttre svarar mot de
kriterier som har satts upp for att delta i respektive verksamhet®2. Lararna pa Flex onskar
sig elever som kan komma savél dag som kvall. Elever som bara kan komma pa kvallen
ska ga pa en kvillskurs, menar de. Aven elever som bara kan komma en kvall i veckan
(till kvallskursernas tva kvallar i veckan) bor hanvisas dit, enligt flexlararna. Lararna pa
Intensiven vill ha elever som har studieteknik, studerar hemma, loggar in varje dag, har
snabb progression, sager till om nagonting inte fungerar, snabbt erdvrar ett metasprak,
anvander spraket utanfor skolan och som har fokus pa att svenska ar prioritet ett for
tillfallet. Alltfor fa av deras elever &r typiska intensivelever, sager de.

Samtliga larargrupper &r pa ett eller annat sétt inne pa att manga elever formodligen inte
mar speciellt bra av hur sfi ar organiserat och fungerar: kontinuerligt intag, grupper som
satts ihop och dras isar, att bli placerad i en grupp som redan ar igang, att inte fa ett
ordentlig mottagande och att inte veta hur lange man ska studera ndmns som problem som
hor hit. Manga tycker att det borde vara annorlunda, men namner som hinder for detta att
grupperna hela tiden maste vara fulla, och att det helt enkelt &r ekonomin som styr att det
ar sd. En larare sager att hen ofta star i klassrummet och skdms 6ver omstandigheterna. En
annan sager att dessa omstandigheter ar de som ar svarast med jobbet.

1.1.17 Informations- och samordningskrav pa larare

| manga larargrupper diskuteras att larare forvantas ta ett stort ansvar nar det galler
information till elever, och att detta forsvaras av det kontinuerliga intaget; varje elev som
kommer ny i gruppen behdver en stor mangd upplysningar, vilket antingen stannar upp
undervisningen eller forbiser de nya elevernas behov av informationen. Manga lérare
sager ocksa att det ar svart att dels halla koll pa vilken elev som har fatt vilken information,
dels kontrollera vilken elev som har forstatt vad av allt detta. Flera larare ar ocksa bekym-
rade Over den tid som detta tar fran undervisning som syftar till att féra larandet framat,

32 Se avsnitt 4.8 Flex respektive 4.11 Intensiven i bakgrund.
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och manga tycker att det ar belastande att standigt vaga in i planeringen att nya elever kan
komma i stort sett ndrsomhelst.

Tva larare, i tva olika grupper, tycker att det var lattare att introducera nya elever vid hem-
undervisningen under Corona; en av dem sager att hen da kunde skicka ett eget, sprakligt
anpassat, valkomstbrev med viktiga telefonnummer med mera.

En larare sager att eleverna naturligtvis maste fa information om hur sfi &r uppbyggt och
organiserat, men att det inte borde vara larares ansvar att informera om detta; men lararna
gor det anda, sager hen.

| tva larargrupper finns det larare som tycker att andra larare borde ta ett storre informa-
tionsansvar. | en grupp menar lararna att elever kan ga flera ar pa sfi utan att deras las-
och skrivsvarigheter uppmarksammas. | en annan grupp sager en larare att hen tycker sig
se att det finns “flexelever” i de vanliga klasserna; larare maste saga till nar de har elever
som jobbar, sager hen.

Forstelararna lyfter att specialpedagogiska behov hos en elev riskerar att tappas bort nar
en elev byter larare, eftersom ansvaret for detta ligger hos den enskilde lararen. De menar
att detta hade kunnat forebyggas om det hade funnits ndgon typ av journalforingsprogram
— om elevers kunskaper, sérskilda behov, maende och annat av vikt — vilket saknas i
dagslaget.

1.1.18 Vart ska elever vanda sig vid problem som beror pa lararen?

| tre larargrupper diskuteras att nadgonting som kan paverka en elevs progression ar att
dennes larare ar borta mycket, att manga vikarier ar inblandade och sa vidare. Man namner
dels att elevers arbetsuppgifter, dokumentation etcetera riskerar att falla bort vid manga
lararbyten, dels att omstandigheterna helt enkelt kan leda till att elever véljer att sluta.

Vart ska elever vanda sig om de har klagomal pa lararen eller undervisningen och kanske
inte forstar? Fragan lyfts i tva larargrupper. Den ena gruppen efterlyser tydligare principer.
Den andra gruppen énskar sig att det skulle vara lattare for elever att byta grupp om nagon-
ting mellan lararen och eleven inte fungerar.

1.1.19 Okad samsyn eller 6kad professionell frinet?

Ett &mne som de olika larargrupperna har olika uppfattningar om &r huruvida organisation
framst bor arbeta mot 6kad samsyn eller mot 6kad professionell frihet. Ett argument som
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framfors for okad samsyn ar att eleverna bor fa samma innehall i utbildningen oavsett
vilken larare de har. Detta kan paverka hur avbrotten ser ut mellan olika kurser, menar
nagon. Gemensam beddémning kommer ocksa upp pa detta tema. En larare menar att det
bade ar viktigt att beddma gemensamt och att variera vilka larare som bedémer till-
sammans. Detta antas 6ka samsynen.

| flera larargrupper ifragasatts istallet att larare behdver gora exakt likadant. Inte séllan
namns anpassningar till olika elevers behov i sammanhanget; arbetet maste se olika ut
beroende pa vilka elever man har framfor sig. Andra larargrupper lyfter istallet lararnas
utbildning, erfarenhet och kompetens. Inte séllan stalls i ssmmanhanget retoriska fragor:
Ar inte utbildningsplattformen Lunis sléseri med utbildad personals kompetens? Urholkar
inte stromlinjeformningen professionen? Ska man inte utnyttja den resurs som det innebar
att personalen har last fem ar pa lararhogskolan?

En intervjugrupp menar att det viktigaste ar att ha samsyn inom arbetslaget. De menar att
detta kan vara att ta hansyn till balansen mellan likvérdighet och professionell frihet. En
kombination mellan formellt och informellt arbete ar det bdsta, menar denna grupp.

1.1.20 “Elevvardskonferens”

Forsteldrarna och en annan av larargrupperna foreslar att det vore en idé att ha elevvards-
konferensliknande moten dér olika yrkesgrupper kan samtala kring elevérenden. Andra
larargrupper foreslar att arbetslagen skulle kunna vara ett forum for elevarenden.

1.2 Léarares forebyggande arbete kring avbrott

Larare i samtliga diskussionsgrupper talar om det egna forebyggande arbetet kring avbrott.
| detta underkapitel presenteras hur diskussionerna gar kring detta. Detta gors under
rubrikerna: 1.2.1 Hur gor larare for att forebygga avbrott?, 1.2.2 Mejl- och telefonkontakt
med elever, 1.2.3 Kan undervisningen forebygga avbrott?, 1.2.4 Kartlaggning, individ-
ualisering och éverlamningar, 1.2.5 Hjalpmedel till eleverna, 1.2.6 Relationer och trivsel,
1.2.7 Motivation samt 1.2.8 Uppmuntran till avbrott — i vissa fall.

1.2.1 Hur gor larare for att férebygga avbrott?

Nar jag i de olika larargrupperna fragar vad lararna gor for att forebygga avbrott fran sfi,
far jag inledningsvis ganska olika svar. Nagon séger att hen aldrig har tankt pa fragan
dverhuvudtaget — att det inte gar att forutse att en elev har tankt sluta. Nagon annan menar
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att det ar omojligt att sdga vilka elever som skulle ha gjort avbrott om man inte hade satt
in insatser. Ytterligare nagon sager att man skulle kunna borja med att visa all personal
hur avbrottsstatistiken faktiskt ser ut.

Ndgot som namns i nagra av larargrupperna ar att det maste finnas en grans i hur mycket
lararen ska forebygga att eleverna hoppa av. Elever som bryter mot regler ska inte fa ga
kvar, tycker ndagon. Man maste begransa tiden som laggs ned pa elever som ar borta
mycket, tycker ndgon annan. Nagon fragar sig helt enkelt om det &r sa att man kan stotta
for mycket.

1.2.2 Mejl- och telefonkontakt med elever

Uppfattningarna bland lararna verkar vara olika om huruvida det &r vanligt eller ovanligt
att innevarande elever plotsligt (eller successivt) slutar komma till skolan. Slutar de
komma, s vet man varfor, menar vissa; lararen har en kontinuerlig dialog med eleven
innan dess, sa avslutet blir ingen 6verraskning. Andra menar att elever, sarskilt pa kvéllen,
kan utebli utan att lararen riktigt vet varfor. Oavsett uppfattning om detta verkar de allra
flesta tycka att mycket av ansvaret faller pa lararen nar en langre eller kortare tids oanmald
franvaro fran undervisningen anda ar ett faktum; nar en elev uteblir bor lararen ringa eller
mejla eleven.

En larare jamfor elevers oanmalda franvaro med arbetsgivarens skyldighet vid en anstallds
oanmalda franvaro — det gar inte att bara strunta i den; det kanske har hant nadgonting. Om
lararen inte far tag pa eleven borde forsvinnandet polisanmalas, menar den har lararen.
Andra larare menar att det forvisso ar sallsynt att en elev inte svarar nar de forsoker fa tag
pa denna, men att det — nar det d&nda hander — bor leda till en utskrivning. En larare séger
att elever som inte svarar kanske skams, och att det &r darfér som de inte hor av sig. De
flesta, menar hen, har dock helt enkelt for mycket att gora — vilket de da ocksa meddelar.

| ndgra av larargrupperna finns det dock larare som menar att ansvarsbordan ligger pa
eleven; om eleven viljer att utebli fran undervisningen ar det ocksa upp till eleven att ta
kontakt och berétta varfor denne inte kommer. En ldrare talar om “vuxenansvar”, och en
annan om att lararen inte ska behova “jaga” eleverna. Flera sdger att det dr vanligt pa
kvéllen att eleverna bestdammer sig for att sluta utan att meddela varfor, och att det &r
mycket jobb att folja upp i varje enskilt fall. De flesta sdger dock att de, likval, tar kontakt
med eleverna nér de inte kommer. En larare nd&mner dock en situation som hen ser som
undantaget har: 6kande franvaro for en och samma elev vid aterkommande tillfallen. Da
skriver hen bara ut, sager lararen.
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| alla diskussionsgrupper pa studievag 1 sager nagon eller alla larare att de kontaktar
antagna elever innan de bdrjar: detta via mejl, sms eller telefon. (Larare i andra
diskussionsgrupper ndmner inte detta, men det innebér naturligtvis inte att det inte
forekommer pa andra studievéagar.) En larare i en grupp sager att eleverna helt enkelt
kommer i storre utstrackning, om de blir kontaktade — men hen staller ocksa fragan om
detta beror pa att eleven da i stérre utstrackning forstar informationen, eller om det &r
kontakten i sig som gor att eleverna kanner sig mer hagade att komma. En larare i en annan
grupp sager att det ar extra viktigt att kontakta elever innan de borjar dér det i studieplanen
framgar att eleven har en historia av manga avbrott; da kan lararen oka sannolikheten att
fanga upp eleven. En larare séager att det géller att fanga upp elever i bérjan om man som
larare vill undvika en turbulens med att f manga nya elever i omgangar i uppstarten.

| diskussionsgrupper pa framst studievag 2 och 3 pratar lararna om hur de gor nar elever
inte dyker upp till den tid som star i kallelsen. De flesta sager att de mejlar pa svenska och
engelska och fragar om och nar eleverna har majlighet att dyka upp; om eleverna da inte
svarar skrivs eleverna ut. D& far man utga fran att de inte ar intresserade av platsen
langre, sdger en ldrare. Flera ldrare pratar ocksd om ett “spar 3-fenomen” (som en ldrare
kallar det); lararna menar att eleverna pa studievéag 3 ofta pa eget initiativ tar kontakt om
de inte kan eller vill komma till kursstart.

Ett par larare tycker att antalet elever, pa olika satt, kan avgora hur aktiv man som larare
kan vara med att kontakta elever som inte dyker upp ndr de &r kallade. En l&rare sager att
om det &r valdigt manga elever som inte kommer till start, begransar det hur mycket hen
har mojlighet att ringa till dem. En annan l&rare pratar istallet om att antalet elever i
gruppen &r det som avgor. Hen séager att hen blir stressad av att ha fa elever, och att det da
blir viktigare att kontakta nya elever som inte dyker upp.

| nastan halften av larargrupperna lyfts fragan om arbetsmobiler. De flesta sager att de inte
vill ringa fran sin privata telefon, och manga menar att om larare forvéantas ha telefon-
kontakt med elever maste de helt enkelt ha en arbetsmobil.

1.2.3 Kan undervisningen forebygga avbrott?

Flera larargrupper diskuterar hur pedagogik, didaktik och forutsattningar i undervisningen
kan saval forebygga som orsaka avbrott. IRIS-skolan lyfter kanske det tydligaste
exemplet; med stod i cirkeldiagram pa elevernas narvaro och franvaro diskuterar lararna
dar lésningar tillsammans med elever — och detta alltid med stod pa modersmal.
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Andra larargrupper diskuterar undervisningens effekter pa avbrott mer indirekt. En larare
pa studievag 2 menar till exempel att eleverna behéver lara sig vad det innebar att ga i
skolan; hen namner studieteknik och inlarningsstrategier som exempel pa detta. Eleverna
kan inte forvantas forsta detta av sig sjalva, menar hen. En larare pa studievag 3 menar
istallet att en pedagogisk metod som heter “cirkelmodellen” ér vigen framat; den ger en
struktur som kan skapa ett greppbart sammanhang for eleverna. En larargrupp diskuterar
muntlig férmaga, och att en utmaning pa studievag 3 &r att fa eleverna att vaga tala innan
de &r sakra pa att saga allting korrekt. Deras losning ar helt enkelt att erbjuda manga
tillfallen att tala inom ramen fér undervisningen.

En larare pa studievag 3 jamfor sin egen undervisning pa distans under pandemin med den
undervisning som hen har nu; pa distans blev det mer traditionell undervisning, men pa
plats dr det mojligt att vara mer foljsam och gora sadant som inte har planerats i forvag.
En larare i en annan grupp talar om laromedel. Hen uttrycker tacksamhet 6ver att det inte
ar bestamt vilket eller vilka laromedel som ska anvandas i grupperna; det maste vara upp
till lararens profession att avgora detta, séger hen.

Nagra diskussionsgrupper tar upp effekter av undervisningen som den enskilde lararen
inte direkt rar 6ver. En larare sager att eleverna formodligen uppfattar undervisningen som
“flummig”: nagonting som bara pagar utan en direkt bdrjan eller slut. Det &r svart att
tydliggora for eleverna vad som ingar i kursen, menar hen. En larare i en flexgrupp
hanvisar istéllet till en situation som radde fore pandemin; hen beskriver att kvallarna da
var “overbefolkade” och att det dé inte fanns mdjlighet att erbjuda alla elever hjilp. Detta
I6stes dock, sager lararen, av att en extra lararresurs sattes in; detta forebyggde férmod-
ligen manga avbrott, tror hen.

1.2.4 Kartlaggning, individualisering och éverlamningar

Flera larare framhaller kvalitativa Gverlamningar, extra anpassningar och struktur som satt
att forebygga avbrott. Nagon sager att 6verlamningarna mellan larare har blivit battre, och
att checklistan som finns som stod for detta ar till god hjéalp. Extra anpassningar till elever
som behdver det namns alltsa ocksa — vilket, papekar ndgon, gor att det &r viktigt att snabbt
kunna fa stod och hjalp fran specialpedagog. Vad galler struktur diskuterar larare i en
grupp att uppmaningen du maste studera hemma ar alltfor vag for manga elever; de
behdver konkreta laxor, menar lararna i denna grupp.

Lararna pa Avanti och Basen lyfter tidig kartlaggning av elevernas bakgrund som ett satt
att forebygga avbrott. Med en sadan kartlaggning forsoker lararna fa en bild av hur skol-
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gangen har sett ut — bade i det tidigare hemlandet och pa sfi. De namner ocksa téta individ-
uella samtal, kortsiktiga mal och prov som milstolpar i sammanhanget. Ordet struktur
namns flera ganger. Aven larare i andra samtalsgrupper beror struktur som nagot fore-
byggande. Vi maste vara tydligare med vad vi férvantar oss, sager en larare som represen-
terar studievag 2. En larare pa studievag 3 séager att valutbildade méanniskor behover
tydliga ramar och tydliga forvantningar. Denna larare sager ocksa att texter maste vara
pa en viss intellektuell niva — det vill sdga att hen inte vill forvanta sig for lite av eleverna.
Strukturen kan i vissa fall ocksa laggas pa lararen: En ldrare pa studievag 1 menar att
lararen ofta och systematiskt behéver kontrollera vad elevernas franvaro beror pa.

En del larare, framst larare pa Flex, pratar om individuella dverenskommelser som ett satt
att undvika avbrott. Ett exempel som anges ar att elever kan komma in for slutbedémning
av en kurs, om de har svart att fa ihop tiden. Ett annat exempel &r resor, dar nagra larare
menar att det ar vart att ibland ga utanfor de ramar som egentligen finns pa skolan, for att
eleverna ska kunna komma tillbaka och fortsatta sin kurs. Ytterligare ett exempel ar elever
som lar sig mycket svenska pa jobbet; dessa, menar lararna, kan komma in till skolan da
och da for bedémning av sina framsteg.

Ett ord som aterkommer i samtal med larare pa Flex dr pausa; de siger att de kan “pausa
elever” en ging per kurs, till exempel en manad, da eleven fortfarande har tillgang till
larplattformar och liknande, men inte behéver komma till skolan. Detta lyfts fram som en
viktig faktor i att undvika avbrott. Ord som ndmns i sammanhanget &r flexibilitet och tillit;
det anses viktigt att saval kunna erbjuda eleverna detta, som att erhalla samma sak fran
skolans ledning.

Ett tema som ibland, men inte alltid, dverlappar individuella éverenskommelser ar
overseende. En larare pa studievag 3 sager till exempel att hen ibland kor lite under bordet;
ibland kan hen komma Gverens med elever om att de kan fa jobba hemma vissa pass.
Lararen menar att det ofta & motiverade elever som ber om detta, och att det da galler att
kunna moéta dem i det. En l&rare i en annan grupp séger att hen ser lite mellan fingrarna
utan att gora direkta 6verenskommelser med elever nér det galler franvaro; progressionen
avgor, menar denna larare.

Det finns ocksa larare som ar mer kluvna till 6verseende. En larare pa studievag 2 sager
att detta hanger ihop med hur lararuppdraget ska tolkas. Hen fragar sig om uppdraget
innefattar att ge elever ett socialt och samhalleligt sammanhang; i sa fall borde flexibil-
iteten vara storre an om detta inte ingar i uppdraget, menar lararen. En larare pa studie-
vag 1 menar istillet att lirarna pd skolan dr “for snilla” nir det giller franvaro — till
exempel genom att tillata langa resor. Detta forebygger inte avbrott; till slut skiter de i sfi,
séger denna larare.
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1.2.5 Hjalpmedel till eleverna

| en larargrupp som representerar studievag 1 kommer lararna in pa att de hjalpmedel som
finns for specialpedagogiska behov inte alltid fungerar pa studievag 1; en chromebook
underlattar inte pd 1A alfa, siger de. A andra sidan menar de ocksa att de elever som
faktiskt har lart sig att hantera en chromebook — efter att ha haft tillgang till en sadan under
hemundervisningen under pandemin — nu riskerar att inte langre kunna félja med i
undervisningen, om de missar nagon dag i skolan; chromebookarna var de tvungna att
lamna tillbaka igen efter att undervisningen pa plats hade kommit igang.

1.2.6 Relationer och trivsel

Larare pa alla studievagar och i alla studieformer namner relationer och tilltro till
elevernas formaga som de kanske viktigaste nycklarna till att forebygga studieavbrott.
Trivs eleven inte med sin larare eller sin grupp eller om ingen tror pa dennes utveckling —
da &r risken stor att eleven slutar. Trygghet namns ocksa i sammanhanget; om eleven
kanner en grundtrygghet ar det lttare att konfrontera eleven med det som inte fungerar.
En larare lyfter rasten som viktig; da har eleverna tid och majlighet att bygga relationer
till varandra.

Flera satt, pa vilka goda relationer férebygger avbrott, kommer upp i lararnas samtals-
grupper. For det forsta, tycker manga larare, ar trivsel férebyggande i sig; den som trivs
pa en plats vill tillbaka dit. For det andra kan lararen mota eleverna i samtal om
progression — redan innan bristen pa progression har uppkommit. For det tredje — det
aterkommer ocksa — ar det lattare att prata med eleverna om varfor de ar borta mycket
eller varfor de inte gor uppgifter om grundrelationen ar god.

En kritisk punkt i relationen tycks vara nar eleven kommer ny i gruppen; da maste lararen
ta emot eleven val, och fa den att kdnna sig valkommen. Nagra menar att detta ar annu
viktigare pa studievdg 1. Distansstudierna under pandemin tycks ocksa ha varit kritiska;
mojligheten att bygga relationer pa distans ar begransade, menar manga.

Tva satt som namns nar det galler att bygga goda relationer ar kontinuerliga, individuella
samtal och likabehandlingsarbete med gruppen — men mycket av lararnas kunskap om hur
man bygger goda relationer tycks vara implicit; manga pratar om att det ar viktigt, men fa
pratar om hur de faktiskt gor.
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1.2.7 Motivation

Det svarfangade begreppet motivation kommer upp i larargrupperna i diskussionen om
hur man bor och kan forebygga studieavbrott. Generella kommentarer om motivation &r
att den som inte ser en mening med sina studier hoppar av, att studier inte ar till for alla,
att man kan lara sig spraket pa manga olika sétt och att manga elever har det tufft och att
det darfor ar mer forvanande att de faktiskt orkar komma till skolan.

| en av larargrupperna diskuteras att det ar svart att framja motivationen i vissa elev-
grupper: Hur ska man motivera elever som ar foraldralediga att studera under ledigheten?
Hur ska man motivera aldre elever, for vilka arbetsmarknaden &r stangd? Hur méter man
elever som kommer fran sprakintroduktionen? Hur hittar man motivationen hos sjuka och
trotta manniskor? Fragorna ar manga, och diskussionen intressant, men det ges inte nagra
forslag pa losningar i denna grupp.

| tva grupper, bada representanter for studievag 3, diskuteras vad som hander nér lararen
misslyckas med att fraimja motivationen. En larare, i den ena gruppen, menar att det ar
frustrerande att “jaga” elever som sedan dnda véljer att hoppa av. Léraren sdger att hen
blir ledsen och besviken nar hen har lagt ner mycket tid pa att gora individuella uppgifter
till elever nar de sedan anda uteblir. Det kdnns som bortkastad tid, menar denna larare. |
den andra gruppen menar en annan larare att sfi:s laga status och att sfi ar gratis ar bovar
i dramat; det hander att elever inte tar studierna pa allvar. N&r lararen upplyser eleverna
om att sfi &r en utbildning (och inte en fritidssysselsattning) hander det att de hoppar av,
séger hen.

Tre l&rargrupper tar upp nar under utbildningen som eleven eventuellt tappar motiva-
tionen. Pa IRIS-skolan menar man att detta mycket sallan sker i borjan, da man dar alltid
i samrad med eleven kommer Gverens om ett startdatum. | en studievag 3-larargrupp
menar man att eleverna latt kan tappa motivationen om de ar borta mycket pa C-kursen:
detta eftersom studietempot ar hogt, och eleverna létt tappar sugen om de missar mycket.
Samma grupp menar dock att samma sak séllan sker pa D-kursen: da ar malet i sikte. Ofta,
menar en larare, har ocksa studievag 3-elever en tydlig bild av vad de vill gora efter sfi,
vilket verkar motiverande i sig — sérskilt pa kurs D. | en studievag 2-larargrupp menar
lararna istéllet att motivationen ar mycket beroende av huruvida eleverna ar arbetssokande
eller inte pa D-kursen: arbetssokande elever som far jobb hoppar av, medan de som har
siktet instéllt pa grundstudier kdampar pa.

Tva larargrupper tar upp lang kotid till sfi som en kalla till att tappa motivation. Det kan

handa mycket under tiden som man star i ko — till exempel jobb, graviditet, eller att man
blir sjuk. Da blir detta viktigare an sfi. Men, sager lararna i en av grupperna, aven om
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motivationen finns, finns det saker som kan sétta képpar i hjulet ndr man mer eller mindre
plotsligt kommer in pa sfi — till exempel brist pa plats pa forskolan.

| en studievag 1-larargrupp lyfts att det &r viktigt att respektera elevernas val att vélja bort
sfi. Om eleverna inte vill vara pa plats ska man inte tvinga dem, sager nagon i denna
diskussionsgrupp. Ar man sjuk ska man inte behova plaga sig med sfi, sager en larare.
Ndgon annan sager att det kanske inte ar sfi som ska ha alternativen for elever som har
tappat motivationen; det kanske staden ska ha — till exempel genom att kunna erbjuda
praktikplatser. Aven en larare pa studievag 3 ar inne pa ett liknande spar; man kan inte
hindra livet, séger hen. Om eleverna vill pausa: mét dem i samtal om det, séger hen.

| flexlarargrupperna diskuteras hur eleverna tar pa sig for mycket och darfor till slut inte
orkar med sina sfi-studier. Flexlararna menar att de ofta har ambitidsa elever — som vill
gora allt pa en gang — vilket gor att tiden darfor inte racker till. En larare sager att det till
exempel finns elever som standigt maste rycka in pa jobbet och vikariera for kollegor.
Denna larare menar att det ar svart for elever att orka med studier nar de ocksa arbetar upp
emot 50 timmar i veckan. En larare i en annan flexlarargrupp lyfter istallet elever som har
andra studier, och som behdver vara borta under tentamensperioder. Lararen beréttar att
det gar att ge eleverna ledigt i upp till tvd veckor, men att de dnda inte alltid far ihop det.
En flexlarare pa spar 3 beréattar att eleverna kan bli lite dverrumplade av att sfi-studierna
inte ar sa latta som de forst tror, vilket kan leda till att de ger upp efter ett tag.

| en av larargrupperna ndmns att elever kan tappa motivationen och goéra avbrott for att
nagonting har hant pa skolan — till exempel ett likabehandlingsarende — och att det da ar
viktigt att folja upp vad som har hént.

Larare i fyra diskussionsgrupper vill se antingen hogre eller andra krav pa elever, i syfte
att framja deras motivation. Nagon vill se en mindre avgift for att studera pa sfi. Nagon
annan vill se striktare nérvarokrav, satt i en procentsats — till exempel 80%. Ytterligare
nagon vill begransa antalet tillfallen som en elev kan borja och sluta pa sfi. En larare pa
studievag 3 upplever att eleverna har laga forvantningar pa sfi, och ibland en dalig attityd:
krav pa svenska som grund for uppehallstillstand, medborgarskap och liknande hade
forandrat denna attityd, menar vederb6rande.

En larargrupp pa studievdg 1 bade lyfter och problematiserar vad studie- och yrkesvég-
ledare kan gora for att 6ka elevernas motivation. En larare menar att ett studie- och yrkes-
vagledarsamtal varken gor till eller fran nar eleven inte forstar vad studie- och yrkesvag-
ledaren séager; da hade det behdvts tolkar, menar denna larare. Samma larare lyfter dock
att gruppvégledning for kvinnor kanske skulle kunna vara en ide: detta for kvinnor som
kanske inte direkt har nagra planer for vad de ska gora efter sina studier. Gruppen
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diskuterar ocksa alternativ till studie- och yrkesvagledare for elever som helt har tappat
motivationen: praktikcoacher ndmns som exempel i sammanhanget.

Fyra larargrupper lyfter att studieteknik samt tydliga mal och férvantningar ar avgérande
for att eleverna ska kanna sig motiverade. En larargrupp pa studievag 1 diskuterar hur mal
kan konkretiseras med hjélp av exempel. Pa IRIS-skolan menar man att detta med att
presentera och félja upp mal ocksa ar ett led i att stotta eleverna att tro pa sig sjalva som
lasare och skribenter. En larare i en annan grupp sager att det &r viktigt att vara tydlig med
forvantningarna infor nasta kurs; man behover séga till elever som lamnar kurs A och B
att det kravs mycket mer av dem pa kurs C och D, menar denna larare.

En larare pa studievag 3 menar att individualisering &r nyckeln till elevernas motivation;
alla elever maste kanna sig stimulerade — dven de starka eleverna, sager lararen.

Ocksa i diskussionen om motivation kommer relationstemat upp igen. Manga larare, i
flera olika grupper, lyfter att goda relationer till eleverna ar helt avgérande for att de ska
kdnna sig motiverade. Man maste kanna sig sedd ar en kommentar som aterkommer. Ett
aterkommande ord ar mervarde; det ska finnas ett mervarde i att komma till skolan. Ibland
vidgas ocksa perspektivet till hela gruppen; det ska finnas en god stamning i gruppen, och
eleverna behdver ha goda relationer till varandra. Manga olika exempel lyfts pa vad
lararna upplever hander nar relationerna &r samre: Om l&raren inte hor av sig nér eleverna
ar borta kan de tappa lusten. Nér lararen traffar eleverna mindre — som i kvallsgrupperna
— blir relationen svagare, och da 6kar sannolikheten for att de ska hoppa av. Och om
lararen inte tar till vara pa elevernas erfarenheter tappar de ocksa sugen. | tva grupper lyfts
ocksa att en del av en god relation &r att kunna stéilla krav — men, séger larare i bada
grupperna, det ar en balansgang. Utgangspunkten maste vara att eleverna kanner att det
spelar roll om de kommer till skolan eller inte. P& IRIS-skolan tar man det ytterligare ett
steg; eleverna ska kanna sig hemma.

| tva larargrupper pratar lararna om att spraket for vissa elever ar en motivator i sig. De
vill lara sig svenska flytande — inte fOr att det ska leda till jobb eller studier, utan for att
vardagslivet och samhallslivet ska fungera béttre — till exempel att de vill kunna prata med
sina barns larare.

1.2.8 Uppmuntran till avbrott — i vissa fall

Flera larargrupper problematiserar att avbrott alltid skulle vara nadgonting negativt. En del
elever behover helt enkelt gora nagonting annat ett tag, menar de. Det kan till och med
vara ratt att som larare ta initiativ till att foresla en paus: om eleven har tappat lust, motiva-
tion, ork eller kanske har en sjukdomsbild som inte gar ihop med att eleven studerar for
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tillfallet. | en grupp diskuteras att man ocksa maste visa respekt for en elevs beslut; om
vederborande valjer att inte studera &r det inte lararens sak att ldgga sig i det beslutet. | en
annan grupp menar nagon att det viktiga ar att man kan hjélpa eleven att hitta ett alternativ
— till exempel praktik.

1.3 Hur larare handskas med skolans rutiner

Larare i samtliga diskussionsgrupper talade om hur de handskas med skolans rutiner. |
detta avsnitt presenteras hur diskussionerna gick kring detta. Presentationen sker under
foljande underrubriker: 1.3.1 Hantering av avbrottskoder, 1.3.2 Riktvarden samt
1.3.3 Brist pa progression och betyget F.

1.3.1 Hantering av avbrottskoder3?

Nar en larare anmaler till administrationen att en elev behéver skrivas ut, ska hen alltsa
ange en avbrottskod. Jag fragar lararna i de olika samtalsgrupperna om de vet vilken kod
de ska ange nar en elev slutar, och de tva vanligaste svaren ar:

1. att det oftast ar ként varfor en elev slutar, och att lararen darfoér vet vilken kod
denne ska ange, och

2. att lararen beskriver situationen for administrationen, och sedan later dem
bestamma vilken avbrottskod som passar.

Det finns dock ocksa de som menar att avbrottskoderna behdver “stramas upp”. Nagon
onskar sig en lathund péa hur avbrottskoderna ska tolkas, och denna person skulle ocksa
vilja att de dryftades pA APT. En kommentar om den redovisade statistiken®* &r ett
onskemal om redovisade skillnader mellan utskrivningar av dag- respektive kvallselever.
Ytterligare ndgon konstaterar kort att det verkar ha varit fler utskrivningar &n vanligt under
pandemiaret.

Nar det galler sa kallade administrativa avbrott staller sig ocksa manga larare fragande:
Varfor registreras studievagsbyte som ett avbrott? Och varfor registreras byte fran dag till
kvall som ett avbrott? Har, menar de, behovs ett fortydligande.

Lérare 1 tva grupper kommenterar de speciella “coronarelaterade” avbrottskoder, som
infordes under pandemin: F20 (for avbrott under 2020) respektive F21 (fér 2021). Hur
kan avbrotten under 2020 vara satta till noll? frgar sig en larare. Jag forklarar att “2020-

33 Se avsnitt 5.1 Avbrottskoder i bakgrund for att fi begreppet avbrottskod forklarat.
3 Avser statistik i aktuell verksamhetsrapport: Kvalitetsrapport for Komvux Malmo Sfi 2021.
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eleverna” fordes over till 2021 vid arsslutet, men — som lararen papekar; detta ar inte
tydligt. En l&rare i en annan grupp kommenterar tillforlitligheten i dessa siffror; sjalv
“F20:ade” hen ingen, sidger vederbdrande — men hen vet manga larare som gjorde sa.
Léarare gjorde helt enkelt olika.

Avbrottskoden K séatts nar en elev inte dyker upp till kursstart. Anledningarna, till att
eleven inte dyker upp, kan vara olika beroende pa studievag, som en larare pa studievég 1
papekar; huruvida eleven dyker upp kan bero pa om den forstar kallelsen eller ej. En larare
i en grupp sdger att hen anger K nér en elev inte kommer den forsta dagen eller om en elev
kommer en dag och sedan uteblir. En larare pa studievag 3, sager att K ar mycket vanligt
pa kvallen — och pa kvillen tar det ocksa langre tid innan man kan konstatera att eleven
inte kommer att dyka upp. En svarighet med denna kod verkar vara om lararen far reda pa
varfor eleven inte dyker upp; om man vet att eleven inte kommer eftersom hen har fatt
jobb — vad anger man da? fragar sig en larare.

U &r koden som anges om en elev uteblir fran undervisningen. Manga larare menar att
denna kod ar nagot av en slasktratt, och att morkertalet ar stort; eleverna kan mycket val
“utebli” pa grund av graviditet eller ndgot annat som egentligen har en egen kod. Nagra
sager att de anvander koden U véldigt mycket — i synnerhet pa kvéllen — medan andra
sager att det ar mycket séallan som elever forsvinner utan att saga nagot (och darmed vet
lararen vilken annan avbrottskod som behover séttas). En larare sager att U och K gar in i
varandra: Hur manga ganger behover en elev komma, i borjan av kursen, for att det ska
bli det ena eller det andra? En larare i en annan grupp konstaterar bara att U satter hen nér
en elev har slutat komma till skolan och lararen har skrivit mejl till eleven tva ganger utan
att fa svar.

Koden G uppfattas pa lite olika satt av lararna. Den star for att eleven saknar forutsatt-
ningar att tillgodogoéra sig utbildningen (2010:800, 20 kap. 89). Larare och skolledare
beskriver dock séllan det som lagen avser pa detta satt; istallet séger man utskrivning pa
grund av bristande progression. | intervjuerna uttrycker manga larare en 6nskan om ett
klargérande om vad koden betyder. Flera sager att de anger G vid en rad olika omstandlig-
heter: brist pa bostad, sjukdom hos anhérig, “ndgot i hemmet” med mera. Nagra satter G
i relation till U; en larare séger att hen sétter G nar hen kanner till anledningen till att en
elev uteblir, men U nar hen inte kanner till anledningen. Nagon menar att det ar svart att
skilja pa G och C (‘sjukdom’). I en grupp upplyser jag om att G ar samma sak som brist
pa progression, varpa en larare undrar varfor det i sa fall inte bara star att det ar detta som
avses.

Aven koden A (‘jobb’) verkar dverlappa med hur lirarna tinker kring G. En larare (pa
Flex) menar att hen i regel skriver ut elever med G, om de jobbar for mycket. A sétter hen
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bara om eleven varit arbetssokande och sedan fatt jobb. En larare i en annan flexgrupp ar
ocksa osaker; om en elev uteblir mycket pa grund av jobb — ar det avbrottskoden A som
galler da?

Ovriga avbrottskoder berors knappt av lararna. Nagon séger att hen har satt E (‘a-kassa’)
vid nagot enstaka tillfalle, men 6vriga avbrottskoder lamnas utan att tas upp till diskussion.

1.3.2 Riktvarden3®

De flesta larare som jag pratar med verkar uppfatta riktvardena som végledande; de upp-
fattar det inte som att eleven ska skrivas ut den dag da hen passerar till exempel nio
manader. Daremot, menar dessa larare, kan man anvanda riktvardena for att informera
eleverna om att de inte har oandligt med tid pa sig. En larare tolkar riktvardena som en
slags licens som ger hen ratt att skriva ut elever efter en viss tid — &ven om hen inte kanner
krav pa sig att gora utskrivningar efter denna tid. En annan larare sager att rektorerna
brukar vara behjalpliga i diskussionen kring om en elev ska skrivas ut eller inte efter en
viss tid.

Lararna verkar dver lag tycka att systemet med riktvarden &r bra — &ven om vissa Onskar
sig en stOrre samsyn kring hur de ska tolkas. I en grupp finns dock en l&rare som staller
sig kritisk till systemet; progressionen ska styra, inte timmarna, menar hen. Hen tycker
ocksa att riktvardena bidrar till att urholka larares profession, da de tar ifran den enskilde
lararen mandatet att avgora huruvida det finns progression eller inte.

| tva grupper diskuterar lararna att de tycker att riktvardena ar bra men for snavt tilltagna.
I en larargrupp som representerar studievag 1, sager en larare att ett och ett halvt ar ar mer
rimligt for en kurs pa just studievag 1. Att det ar samma riktvarden pa dagen som pa
kvéllen tycker dessa larare ocksa ar markligt; eleverna pa dagen studerar betydligt fler
timmar i veckan an eleverna pa kvallen. Den andra gruppen lyfter det kontinuerliga intaget
i sammanhanget; en larare fragar sig om det verkligen ar rimligt att en elev som har haft
fyra olika larare pa samma kurs ska ha samma tid pa sig som nagon som har haft en och
samma larare hela tiden.

Pa IRIS-skolan sager en person att hen tittar pa [riktvardena] och forhaller sig till dem,
men att det ar sa mycket annat som &r viktigare. Vi jobbar inte med elever som bara glider
igenom sfi!, sager den har personen.

% Se avsnitt 5.2 Riktvarden i bakgrund for att fi begreppet riktvarde forklarat.
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1.3.3 Brist pa progression® och betyget F

I mina samtal i larardiskussionsgrupperna fragar jag vad skillnaden mellan betyget F och
brist pa progression dr — nar anser lararna att det ar fraga om det ena eller det andra? Manga
tycks mena att det ar en fraga om tid; om en elev skrivs ut efter att ha studerat valdigt
lange blir det med betyget F — annars anges brist pa progression. En larare hanvisar till
riktvardena; om tiden ar “slut” och eleven inte gor framsteg bor denne skrivas ut med F-
betyg.

Manga larare pratar om att processen kan vara lang innan lararen till sist landar i beslutet
om kursavslut; forst maste man véanda pa alla stenar. Lararna pratar om att eleven kan
befinna sig pa fel kurs eller studievag. Det kan ocksa handla om att satta in fler — eller
andra — resurser. En larare séger att hen forsoker hitta Idsningar i den egna undervisningen
— och sen beddma eleven igen; har da utvecklingen kommit igang blir det ju ingen
utskrivning. Lararna pa Intensiven sager att det ser ut som att de har 100% maluppfyllelse,
men att det egentligen inte stammer. Anledningen &r att elever, som inte har klarat kursen
efter intensivkursens fyra ménader, flyttas till en annan (“vanlig”) grupp.

I nagra av larargrupperna staller jag fragan Hur vet du att progressionen brister?. En larare
i en grupp svarar pa denna fraga att det ar olika beroende pa vem jag fragar, men att det
for hen innebéar att man har uttémt alla resurser. Tva andra svar, som jag far pa samma
fraga, ar att man vet att progressionen brister:

1. Om man ger en elev uppgifter pd samma niva med en viss kontinuitet, under ett
par manaders tid, och eleven anda alltid gor samma fel, och
2. Om man behover ga tillbaka till grunderna, men det anda inte hjalper.

En larare pratar om vilka elever det ar som far F-betyg. Hen menar att det ar elever som
har paborjat och avslutat sfi flera ganger. Da, menar hen, ar det nagonting annat som ar
problemet: nagot i privatlivet eller jobb, namner hen som exempel.

En larare i en grupp tycker att principerna for F-betyg och brist pa progression &r otydliga.
Hen jamfor med en erfarenhet fran en tidigare arbetsplats. Dar, beskriver lararen, fanns
tva typer av avbrott som var aktuella under liknande omstandigheter: tiden ar slut
respektive eleven har natt en platd, som den inte kommer vidare ifran. Hen onskar sig
storre samsyn pa skolan och att det har skulle kunna finnas liknande principer som pa den
forra arbetsplatsen.

% Se avsnitt 5.3 Brist pa progression i bakgrund for att f& begreppet brist pa progression forklarat.
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| en annan grupp vander en larare pa steken; F-betyg satts for att eleven inte ska kunna
ateranméla sig pa ett &r. Samma person pastar att vissa (andra) larare skriver ut elever pa
grund av bristande progression om de inte ser nagra framsteg efter de sex forsta veckorna
— vilket lararen sjéalv vander sig emot; det ar for kort tid for att kunna sdga nagonting om
det, menar hen.

| en grupp kommer samtalet in pa pandemin. Samtalet handlar om att utskrivning pa grund
av avstannad progression och F-betyg “mjuknade” under distansstudierna. En ldrare siger
att hen inte satte nagra F dverhuvudtaget under tiden for distansstudier.

Léarare i tva diskussionsgrupper ar inne pa att de gor fa utskrivningar pa grund av bristande
progression — &ven om progressionen brister. En larare séger att om en elev arbetar for
mycket skriver hen ut pa grund av arbete, och om en elev stressar for mycket skriver hen
ut pa grund av halsoskal — &ven om sadana orsaker ofta leder till att framsteg uteblir. Brist
pa progression kan ocksa uppsta som en f6ljd av dalig narvaro, séager en person i en annan
diskussionsgrupp.

Nagra larare, i diskussionsgrupper som representerar studievag 2 och 3, menar att F-betyg
kan séttas efter eller i samband med nationellt prov. En larare menar att det ar lattare for
en elev att acceptera betyget F efter att ha fatt ett resultat “svart p vitt”. En annan lirare
sager att ett F pa ett nationellt prov ar ”papper pé brist p& progression”. Denna lérare siger
att hen da brukar ge eleven en manad att komplettera det som denne inte klarade pa provet.
Om detta inte gar, skriver lararen ut eleven med F-betyg.

Larare i tre grupper saknar rutiner pa skolan for hur och nér F-betyg ska sattas. Rikttiderna
ar olika viktiga for olika rektorer, sager en larare. F-betyg och riktvarden behdver stramas
upp, tycker ndgon annan; hen efterlyser en lathund pé vilka principer som géller och
diskussioner pa APT.

Léarare i tre olika grupper menar att resultatet séllan blir ett F-betyg, om de har konti-
nuerliga samtal med eleverna. En ldrare séger att samtal med en elev om att hen riskerar
ett F-betyg, ofta resulterar i att eleven sjalv viljer att sluta — och da blir det en annan kod.
En annan larare sager att hen forsoker vara sa tydlig som mojligt med konsekvenser sa
snabbt som mojligt, och att det ibland resulterar i att elever uteblir fran undervisningen.
Ytterligare en annan larare ar inne pa nagot liknande nar hen séager att det galler att forsoka
fa eleverna att “pausa sjilva” — och sen komma tillbaka nar forutsattningarna ar annor-
lunda. Det som jag laser in i dessa beréttelser &r att F-betyg ses som ett misslyckande for
saval lararen som for eleven.
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| ett par av larargrupperna samtalar lararna om att det inte alltid & av ondo att skriva ut
elever som inte kan tillgodogora sig undervisningen; de lar ju sig alltid nagot, aven om de
avbryter, sager en larare. En annan larare pratar om samhallsvinster; hens podng ar att
samhallet vinner som mest pa att eleverna ar pa plats nar de ar som béast pa att ta till sig av
undervisningen. En tredje séger att eleverna ju alltid kan komma tillbaka — &ven om de
skulle bli satta i karantan i ett ar.

1.4 Samarbete inom och utom organisationen

| detta avsnitt presenteras hur diskussionerna i larargrupperna gick kring samarbete med
andra yrkesgrupper inom skolan samt med personer runt eleverna i andra verksamheter.
Detta presenteras under foljande rubriker: 1.4.1. Samarbete med andra elevnara yrkes-
grupper inom skolan, 1.4.2 Samarbete med speciallarare och specialpedagog, 1.4.3 Sam-
arbete med studie- och yrkesvagledare, 1.4.4 Samarbete med kurator, 1.4.5 Samarbete
med studiehandledare, 1.4.6 Samarbete med 6vriga yrkesgrupper, 1.4.7 Andra aktorer
samt 1.4.8 Folkhogskolor.

1.4.1 Samarbete med andra elevnara yrkesgrupper inom skolan

En diskussionsfraga som tas upp i alla larargrupper ar hur kontakten och det eventuella
samarbetet med andra elevnara yrkesgrupper inom skolan ser ut: detta utifran antagandet
att ett gott samarbete inom skolan skulle kunna forebygga avbrott. Till elevnara yrkes-
grupper som inte ar larare avses har till exempel kurator, specialpedagog, studiehandledare
och studie- och yrkesvagledare, men inte till exempel vaktmastare och staddpersonal; de
arbetar inte direkt mot eleverna pa samma satt. Manga av de elevndra grupperna ingar i
det som pa skolan kallas for pedagogisk stodorganisation, forkortat PS-organisationen,
men alla faller inte under detta paraply®’.

Lararnas bilder &r olika kring hur samarbetet med annan elevnara personal ser ut. Nagra
beskriver en ytlig kontakt, sdsom att visa var de olika yrkesgrupperna rent fysiskt sitter
vid rundvandring med eleverna. Andra menar att det finns en fungerande kontakt, vilket
framst lyfts fram av Avanti och Basen. De allra flesta beskriver dock en mycket ringa
kontakt eller rent av ingen kontakt alls, och onskar sig att det skulle fungera béttre. En
larare ser inte behovet av kontakt, sa lange man sjalv kan g6ra anpassningar inom gruppen.

Manga larare menar att for mycket ansvar laggs pa lararen. Typiska kommentarer &r att
andra personalkategorier behover ligga pa mer och att det ar fel att larare maste dra i de

37 Se avsnitt 4.14 Pedagogisk stodorganisation i bakgrund for att f& organisationen forklarad.
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andra professionerna. Det ar inte sa latt att veta vilka situationer som borde leda till att
man tar kontakt, menar en larare.

Végen till att fa hjalp av PS-organisationen beskrivs ofta som lang och trog. En larare
menar att detta forvisso leder till att beslut férankras — men ocksa till att de kan vara
inaktuella nar de val tas. Tva damnen som tas upp pa temat &r langa checklistor som ska
fyllas i och omvégar till specialpedagog nér det som egentligen behdvs ar en kurator. PS-
organisationen beskrivs av en larare som en 6 — med egen chef, ett fysiskt avstand till den
pedagogiska verksamheten i byggnaden samt ett eget system som egentligen inte ar inte-
grerat i 6vrig verksamhet. En larare uttrycker till och med vad hen upplever som ett mot-
stand till kontakt av andra elevnara personalkategorier an larare.

Manga ldrare Onskar sig ett stodsystem som gar ut pa att “skicka elever” till relevant
personalkategori. Och d& maste det finnas nagon som tar emot, sager en larare.

Flera larare sager att det inte ar sa latt for eleverna att ha kontakt med personal som de inte
har ett ansikte pa eller en relation till. En larare tar studieverkstaden som exempel; det &r
svart for eleverna att ta steget att ga dit och fa hjalp av ndgon som de inte kanner. Ett
onskemal som aterkommer ar att andra elevnara personalgrupper an larare borde gora fler
klassrumsbesdk och genom detta skapa en relation till eleverna. Ett annat problem som
lyfts i den direkta kontakten mellan elev och annan professionell person &n larare &r bristen
pa tolkar. Nagra larare menar att detta ar vad som kravs for att kontakten ska kunna ge
nagonting éverhuvudtaget.

Négra larare menar att de som studerar pa kvallen i dagslaget inte kan fa hjalp fran stod-
organisationen dverhuvudtaget, vilket upplevs som oréttvist.

En larargrupp diskuterar elevvardskonferensliknande moten som en losning pa att fa
kontakten mellan den pedagogiska organisationen och PS-organisationen att fungera
battre. En larare menar att detta skulle kunna goras i arbetslagen: att kurator, special-
pedagog med flera skulle kunna vara med pa méten under det att elevarenden behandlas.
Pa IRIS-skolan sdger man att man redan har elevgenomgangar en gang i manaden, men
att man skulle kunna bli béattre pa att bjuda in andra personalkategorier.

1.4.2 Samarbete med speciallarare och specialpedagog

Né&r det kommer till samtal om samarbete &r kontakt med specialpedagog och speciallérare
det som diskuteras absolut mest i de larargrupper som jag pratar med. Manga larare tar
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just denna yrkesgrupp som exempel pa hur trég organisationen ar — och manga kanner sig
frustrerade da de upplever att de inte far den hjéalp som de efterfragar och behover.

Manga larare beskriver hur de drar sig for att kontakta specialpedagog. Istéllet for att fa
hjalp, upplever de att de mots av idel krav. Lararna beskriver hur de forvéantas gora kart-
laggningar utan tolk, lasa pa, gora tester med eleverna, utarbeta speciallaromedel, jobba
med och tolka avkodningsmaterial med mera. Detta upplevs dels ge merarbete istallet for
avlastning, dels uppdra at larare att gora sadant som de upplever att de inte riktigt har
kompetens for. (Svarigheten med att tolka avkodningstester namns av flera larare sérskilt
i sammanhanget.) Sammantaget skapar detta saval osakerhet som frustration hos lararna.
Manga sager att de vill ta kontakt nar de hos elever ser en bristande progression som inte
beror pa franvaro, men att det tar emot for mycket.

| intensivlarargruppen problematiseras att vagen till att fa hjalp av specialpedagog &r den-
samma oavsett forutsattningar. L&rarna menar att elever hos dem ofta redan har doku-
menterade diagnoser, och att det hade varit 6nskvért att kunna ga in med stod for dem fran
dag ett. Detta, menar intensivlararna, ar dock inte mojligt sdsom systemet ser ut och
fungerar idag.

Tva positiva erfarenheter lyfts kring kontakten med specialpedagog. En larare har fatt
hjalp med att ge stdd till en elev vid nationella prov och en larare har fatt hjalp med uttals-
traning.

| flera grupper uttrycks asikten att det skolan behdver ar speciallarare — inte special-
pedagoger. Vi behdver manniskor som traffar eleverna, sager en larare. En annan sager att
det som behovs ibland dr en extra resurs i1 klassrummet som kan gora “punktinsatser”.
Néagon menar att specialpedagoger forvisso bryter mot sitt uppdrag om de jobbar direkt
mot eleverna — men att det kanske &r just detta som kravs. Detta — och att de sitter
placerade néra den pedagogiska verksamheten.

Studieverkstaden lyfts av flera grupper som nagonting positivt — &ven om manga larare
skulle vilja andra pa vissa saker. En larare tycker att det borde vara obligatoriskt for
eleverna att testa studieverkstaden — sa att det inte blir att lararen bara visar den. Flera
larare vill se utokade Oppettider — langre in pa kvéllarna. En larare som jobbar pa
Kungsgatan saknar en studieverkstad dar.

Allmant, om specialpedagogiska behov, lyfts i tva larargrupper att det ar svart att fa syn

pa sadana pa sfi — mycket pa grund av att det i manga utomeuropeiska lander ar tabu att
be om hjalp”, som en l&rare sager.
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1.4.3 Samarbete med studie- och yrkesvégledare

Nar det géller kontakten med studie- och yrkesvagledare dterkommer manga av de mer
allmanna resonemangen om PS-organisationen som helhet (aven om studie- och yrkes-

vigledarna, formellt sett, inte ingér i denna®). Lérarna 6nskar sig bland annat besok i sina
klassrum pa studie- och yrkesvagledarnas initiativ och att dessa skulle kalla eleverna till
samtal da de ar nya. Resonemanget om tolk aterkommer ocksa; flera ifragasatter vad en
kartlaggning gjord av studie- och yrkesvagledare egentligen ar vérd néar eleverna inte
forstar samtalet. Ocksa resonemanget om tillgangen for kvallseleverna kéanns igen: Varfor
ar de inte dar da? fragar en larare. De bor ta emot elever alla tider, menar vederbdrande.

En larare lyfter det kontinuerliga intaget som ett problem nér studie- och yrkesvagledare
presenterar sig i klasserna; det ar svart att som larare halla koll pa vilka elever som har fatt
information, och vilka som inte har det. Denna larare énskar sig en videopresentation pa
studie- och yrkesvégledarnas hemsida, som lararen kan hanvisa till med jamna mellanrum
och vid behov. En annan larare i en annan grupp tycker att den information som gar ut till
eleverna fran studie- och yrkesvagledarna inte riktar sig till studievag 1 i tillrackligt hog
utstrackning. En larare, i ytterligare en annan grupp, upplever att elever som kommer fran
sprakintroduktionen forbises, och hade &nskat sig information fran studie- och
yrkesvagledare om hur hen ska gora da hen ser denna bakgrund hos en elev i den individ-
uella studieplanen.

Manga larare upplever dock kontakten med studie- och yrkesvagledare som nagonting
positivt. En larare sager att hen bjuder in studie- och yrkesvégledare till klassrummet
regelbundet. En annan larare beskriver att hen brukar kontakta studie- och yrkesvagledare
for att ga igenom eleverna i klassen tillsammans med denne och pa sa satt upptacka
eventuella behov av végledande samtal. Manga upplever det ocksa som positivt att man
kan “skicka” eleverna pé& samtal, och veta att de blir mottagna. Nagra larare namner att de
har detta som en rutin nar de upptécker att elever inte vet vad de ska gora efter sfi.

Négon tycker att kontakt med studie- och yrkesvagledare inte alltid ar aktuellt; om en elev
vill ha spraket till sitt vardagsliv snarare an till studier eller arbete behdvs inget studie-
och yrkesvégledande samtal, menar denna larare.

1.4.4 Samarbete med kurator

Kontakten med kurator upplever lararna i de olika diskussionsgrupperna pa lite olika sétt.
| nagra grupper aterkommer de allmanna resonemangen om PS-organisationen: Frage-

38 Se avsnitt 4.14 Pedagogisk stodorganisation i bakgrund for att fa organisationen forklarad.
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stéllningen som lararen behdvde hjalp med bollas tillbaka till denne, till exempel i form
av en lista med myndigheter som lararen kan ha som hjalp i samtal med eleven. Léraren
forvantas vara den som behdver stdd av kurator — inte eleven. Vi behdver inte stod — vi
behover nagon som tar tag i problemet och inte sléapper forran problemet ar I6st, som en
larare uttrycker det.

Andra larare upplever att samarbetet med kurator fungerar bra; eleverna far samtalsstod,
och kuratorerna ger aterkoppling till lararna om att drendet har behandlats, dven om de,
som en larare papekar, av sekretesskal inte kan aterge nagra detaljer. | en grupp lyfts ocksa
de forelasningar som kurator ibland kan ha i klasser — om till exempel sémnproblem,
psykiska besvar eller ADHD — som nagonting positivt.

Det finns ocksa exempel pa larare som menar att kuratorskontakt inte behovs fér deras
elever, deras studievdg, deras studieform etcetera. Argument som framfors &r till exempel
att eleverna kan engelska, och att de darfor kan soka hjélp sjalva om de skulle behéva det.
Det réacker att man informerar om att de finns pa skolan, séger en larare.

Avanti och Basen lyfter kuratorskontakten som helt avgérande for om en elev ska vilja
att fortsatta sina studier eller inte, och lararna déar upplever det som ett problem att
kuratorstiden har skurits ner. P& Avanti, men inte pa Basen, har eleverna skrivit pa ett
samtyckesavtal om att lararen far samarbeta direkt med kuratorn, vilket — menar man —
framjar fortsatta studier. Kurator kan till exempel vara en lank till handl&dggare inom andra
organisationer och myndigheter.

Forstelararna foreslar att kuratorn skulle kunna ha en mer aktiv roll i arbetet kring att
forebygga avbrott. Dels menar de att en elev kanske borde ha ett samtal med kurator — och
inte med rektor — nar denne kommer tillbaka efter ett F-betyg. Dels tanker de sig att en
elev som har gjort manga avbrott borde ha ett samtal med kurator direkt nar hen ater-
kommer till studier.

1.4.5 Samarbete med studiehandledare

Endast tva larargrupper, bada representanter for studievag 1, kommer i sina diskussioner
in pa studiehandledning pad modersmal. Den ena gruppen diskuterar att kontinuerlig
handledning pa modersmal férmodligen &r den viktigaste nyckeln till att behalla eleverna.
Samtidigt, menar de, kan man inte tvinga elever som inte vill att ga pa studiehandledning
att gora det. Den andra gruppen pratar om att studiehandledning saknas pa kvallen — sa
nar som pa en studiehandledare — och att kurs A darfor tar betydligt langre tid pa kvéllen
an pa dagen.

91



b

Malmo stad
Gymnasie- och vuxenutbildningsférvaltningen

Komvux Malmo sfi

1.4.6 Samarbete med 6vriga yrkesgrupper

En larargrupp pratar om samarbetet med rektor. En larare sager att det &r en stor fordel
med rektorer som har undervisat l&nge innan de blev rektorer, eftersom rektorer med
valdigt kort lararerfarenhet kan ha svart att leda sin personal. Lararen foreslar att rektor
skulle kunna undervisa en kvéll 1 veckan for att inte “tappa fotfastet” och komma bort fran
undervisningen alltfor mycket. Aven personalen pa expeditionen borde undervisa en gang
i veckan, tillagger hen.

I en av larargrupperna kommer samtalet in pa vikarier. En larare menar att det ar problem-
atiskt nar vikarier inte har nagon forforstaelse kring vad det innebar att arbeta pa studie-
vag 1. Hen séger att vikariers bemotande bygger upp ett motstand hos eleverna att komma
till skolan. Lararen foreslar att det skulle kunna finnas en speciell vikariepool for vikarier
som kan arbeta pa studievag 1. Overhuvudtaget behévs en samordnare i arbetet kring
vikarier, menar l&raren.

Tre larargrupper samtalar om att de skulle vilja se att det fanns vad en larare kallar for en
“uppringare”: en person som har tilldelats ansvar att kontakta elever som inte dyker upp.
En larare har erfarenhet av detta fran en tidigare arbetsplats, och menar att det bidrar till
att eleverna kanner sig sedda, nér de inte kommer till skolan. En annan l&rare, i en annan
grupp, drar sig till minnes att en uppringare tillsattes pa skolan i borjan av pandemin. Hen
undrar vad som hande med den har personen.

En larare slar ett slag for bibliotekspersonalen. Biblioteket framjar fortsatta studier, menar
hen — men hen hinner inte utveckla vad hen menar innan hen blir avbruten.

1.4.7 Andra aktorer

Fragorna om avbrott kan bli lite spel for galleriet — mycket ligger hos andra aktorer.
Uttalandet ar gjort av en larare pa studievag 2, men hade kunnat goras av nastan vilken
larare som helst som jag har pratat med. | de flesta larargrupperna kommer d&mnet upp:
“Handléggarna” (pa till exempel Arbetsformedlingen) bestimmer att eleverna ska gora
nagonting annat fran en dag till en annan, och varken eleven eller sfi-lararen har nagon
makt dver situationen, menar manga. Nagon sager att 1ag status pa sfi ar det som gor att
handlaggarna tar sig ratten och friheten att fatta sadana beslut.

Flera tar praktik som exempel. En l&rare forfasar sig och undrar hur ett beslut om praktik
kan tas Over huvudet pa en pedagogiskt kunnig person. Hen beskriver hur hen kan gora
kartlaggningar och utredningar pa en elev som sedan bara “rycks bort”. Det &r det mest
frustrerande med mitt jobb, menar lararen, men — tillagger hen — vem ska man bli arg pa?
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Hen sdger att praktik under sfi-studier nastan aldrig ar positivt — om eleven inte sjalv
genuint onskar det. Hen upplever ocksa att det saknas reella majligheter att kombinera
praktik med sfi: en I6sning som inte innebar att eleven maste studera pa kvéllen.

Lararna pa Avanti och Basen tar upp de speciella forutsattningar som deras elever har. En
larare sager att eleverna har lakarintyg pa att de behover mycket hjalp — men sedan blir
de anda tvangsplacerade pa Jobb Malmé. Varfor far de inte hjalp istallet? fragar sig
lararen. En larare pa Flex berattar om en elev som blev tvungen att sluta pa sfi pa grund
av regler pa a-kassan; om eleven skulle ha fortsatt sa skulle denne ha forlorat sin ersatt-
ning. Lararen séager att detta kanske inte ar sa vanligt, men hen har i alla fall varit med om
det vid tva tillfallen. En larare pa Intensiven tar upp den samhallsorientering som vissa
elever maste ga pa; detta ar begransande i den undervisning som eleven kan fa — &ven om
det bara varar under en viss tid, sdger lararen.

Larare i flera grupper talar om hur andra aktorer bokar in tider med elever som krockar
med deras undervisningstider: Hur svart kan det vara att bestamma tider som inte
krockar? fragar sig en larare. En larare i en annan grupp menar att anledningen till att
handlaggare inte tar hansyn till att eleverna far motestider pa sin undervisningstid ar synen
pa vad sfi ar; sfi ses snarare som en sysselsattning an som en utbildning, menar hen.

Tre larargrupper tar upp elevernas ekonomi i samtalen om andra aktorer; manga tycks
mena att eleverna &r radda for att forlora sin ersattning. Pengarna styr for eleverna, sager
en larare, och menar att det &r darfér som eleverna gor som handléggarna séger. Flera
scenarier malas upp i de olika larargrupperna; scenarier som alla leder till att eleverna
maste avsluta sin sfi. Eleverna kan fa indragen ersattning om de tackar nej till jobb. Elever
som far forsorjningsstod kan fa indragen ersattning om de tackar nej till praktik. Ibland
forstar handlaggarna inte att studier pa Basen ska rdaknas som heltid — och da ryker
pengarna.

Diskussionsgruppen pa IRIS-skolan pratar om att samhéllet leker med folks liv och for-
darvar deras framtid, som en person uttrycker det. De beskriver en oandlig spiral av
studier som avbryts av praktik eller jobb for att sedan aterga i studier; en spiral som de
menar drivs av forestallningen om att “alla ska bidra”. Men, sdger nagon, alla vill ha sin
egen lon och inte vara dgda av ‘soc’ som sdger att man ska gora det, det och det.
Dessutom, sager en larare i en annan diskussionsgrupp, ar det ibland ett val for samhallet
om eleverna ska kosta nu eller senare; det kostar ocksa pengar nar varden maste fortbilda
sina anstallda i sprak. Pengar som pengar, som denna person uttrycker det.

Tre larargrupper diskuterar vad de upplever som orimliga krav pa elever utifran krav som
stalls pa sfi. En larare i en grupp fragar sig till exempel varifran forestallningen om att alla
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elever maste klara kurs D kommer. | en annan grupp diskuteras stressen av att klara av
vissa sfi-kurser innan eleverna kan pabdrja andra utbildningar — till exempel olika typer
av arbetsmarknadsutbildningar. Det maste finnas fler vagar for vara studievag 1-elever,
séger en larare. Stress, mer allmént, ndmns dven i en annan grupp — men har mer som ett
konstaterande om att eleverna blir stressade av att ha en viss tid pa sig att klara sfi fran
Arbetsformedlingen.

| flera grupper diskuteras hur det ar for elever som slipper krav fran andra aktorer — utom
fran mojligtvis arbetsgivare. Flera beskriver frineten som eleverna da ges att sluta pa sfi
nar de vill, ta ett betyg eller lata bli — vilket faktiskt, menar nagon, da ocksa leder till att
fler slutar. En larare sager till exempel att kvéllseleverna ofta ar véldigt trotta efter hela
arbetsdagar, och att hen darfor har forstaelse for att elever viljer att sluta. En annan larare
resonerar kring vad sjalvforsorjande elever, som har klarat sig bra i Sverige lange utan att
kunna svenska, ska med svenskan till. Da har man lart sig att leva begransat, menar hen.

Awven for elever som inte &r sjalvforsorjande kan sfi vara oonskat, menar larare i nagra
grupper. En larare sager att sfi kan kdnnas som ett allmant vuxendagis som soc tvingar en
att ga pa for att de inte kommer pa nagot annat. En larare i en annan grupp menar att dven
om det ar en rattighet att lasa pa sfi kan det upplevas som ett tvang for individen. Da borde
man kunna hitta andra I6sningar for den personen, menar hen.

Manga larare menar att andra verksamheter behdver prioritera sfi hogre i samtalet med
elever/klienter/brukare; de behover férmedla till den berdrda individen att det ar okej att
missa nagonting annat for att kunna narvara pa sfi. Pa IRIS-skolan sdger man ocksa att
handlaggarna maste bli battre pa att lyfta IRIS-skolan som ett alternativ nar sfi-studier
kommer pa tal. Sfi maste helt enkelt bli viktigare hos andra aktGrer, menar manga larare.

De flesta larargrupperna landar i sina diskussioner till slut i ett resonemang om att mer
samarbete pa organisationsniva maste till. Vissa landar i att ett formellt samarbete av nagot
slag vore det basta, medan andra grupper landar i det mer relationella — 6nskemal om fler
mellanmanskliga moten. Mer formella I6sningar som ndmns &r att skapa gemensamma
mal, gemensamma prioriteringar och att oka flexibiliteten i vart och ett av systemen. Till
de mer relationella forslagen hér gemensamma fortbildningsdagar och kontakt mellan
personer “pd golvet” i olika verksamheter. Ndgonstans mittemellan ligger forslaget om
kontakt mellan personer som ansvarar for samverkan i olika verksamheter. En larare delar
med sig av en erfarenhet fran arbete i grundskolan: sa kallade tjanstemannaberednings-
arenden. Lararen beskriver att det var skolan som drog i tradarna, och att 8-10 personer
samlades kring ett &rende och en familj. Enligt lararen var detta inte sarskilt effektivt, och
hen ar darfor “forsiktigt negativ” till forslagen kring samverkan.
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Ett forslag pa en lésning, som lararna i de olika grupperna ofta landar i efter att ha
diskuterat (brist pa) samverkan mellan olika aktorer en stund, &r sa kallade trepartssamtal.
Manga larare som har erfarenhet av dem anser att de ar effektiva och fungerar vél. Nagra
problematiserar dock, och menar att det skulle vara omgjligt att som l&rare ha kontakt med
alla handlaggare. Nagon vill ha besked fran skolans ledning: Ska vi ha kontakt med hand-
laggare eller inte? En l&arare lyfter fram de introduktionshandl&dggare som fanns forr som
nagot positivt; det fanns nagon att vanda sig till, och eleven kéande att den befann sig i ett
sammanhang, menar lararen.

1.4.8 Folkhogskolor

Larare i nagra grupper kommer i sina diskussioner in pa folkhdgskolor. Gemensamt for
de har diskussionerna ar uppfattningen om att Komvux tappar elever till dessa. Hur gor
de? undrar en larare i en av grupperna. Har de datorer till eleverna? Kan inte rektorerna
kolla hur de gor? fragar hen. | tre andra grupper har lararna mer bestamda uppfattningar;
eleverna gar till folkhogskolorna for att klara sina kurser snabbare eller for att undvika ett
F-betyg. Elever pratar med varandra, sager en larare i en diskussionsgrupp. | en annan
fragar sig en larare vad som hander nar dessa elever ska ut pa arbetsmarknaden; da har de
inte spraket med sig, menar hen.

1.5 Avbrott utanfér skolans kontroll

Hér nedan foljer ett kort avsnitt om avbrottssituationer som lararna menar att de sjalva
eller organisationen egentligen inte kan gora nagonting at. Detta sker under rubriken
1.5.1 Elevernas hemsituation och privatliv.

1.5.1 Elevernas hemsituation och privatliv

Manga larare menar att det finns studieavbrott som skolan eller lararna inte kan paverka.
I sammanhanget ndmns jobb, foraldraledighet, a-kassa, olika slags familjesituationer,
arbetsmarknadsatgarder och resor. En del elever far helt enkelt inte ihop tiden, sager en
larare.

| tre larargrupper — alla pa studievag 1 och 2 — diskuteras att kvinnor ofta tar ett storre
ansvar for hemmet, vilket i forlangningen kan leda till avbrott. Dessa kvinnor kan, sager
lararna, missa mycket av studierna pa grund av att de till exempel behdver hamta och
lamna barn pa forskolan och att de ofta behéver vara hemma med sjuka barn; detta
paverkar progressionen. En larare tycker att detta ar en jamstalldhetsfrdga som man som

95



Malmo stad
Gymnasie- och vuxenutbildningsférvaltningen

Komvux Malmo sfi

larare behover jobba med i klassrummet, medan andra larare menar att fragan ligger helt
utanfor lararens kontroll.

Elevernas fysiska och psykiska halsa kommer upp i nagra av larargrupperna. Flera sager
att det ar vanligt att elever slutar for att de ar stressade. Stressen kan bero pa studierna i
sig, men ocksa — sager en larare — pa privata saker, pa varldspolitiska handelser eller pa
splittrade familjer. En person i en annan grupp upplever att denna stress har 6kat under
pandemitiden. Det tar lang tid att “rodda i” fall med psykisk ohélsa, menar en ldrare i en
grupp; det &r manga tradar som lararen maste dra i med till exempel kurator och special-
pedagog innan lararen kan hitta en vag for eleven. Da kan det anda handa att eleven slutar
pa sfi, men da har man som larare i alla fall gett eleven en annan vég att ta sig vidare fran,
menar hen. Vad galler den fysiska ohdlsan &r det framst Avanti och Basen som tar upp
denna till diskussion. Flera larare har konstaterar helt enkelt att maendet har stor betydelse
for studieframgang.

I en grupp lyfter en larare fragan om elevernas integritet; man ska ha respekt for elevernas
privatliv och inte fraga for mycket, sager hen.

1.6 Sammanfattning

En gemensam oOnskan som aterkommer i lararintervjuerna ar den om tydlighet och
struktur. Lararna sager att de inte vet hur skolan arbetar med avbrott, och de vet inte heller
vilken roll de sjalva bor ha och ta i sammanhanget. Aven information om eleverna, i de
individuella studieplanerna, anses bristfalliga — och i och med det &r det svart att mota
eleverna dar de befinner sig.

For elevernas rakning talar lararna ocksa om otydlighet: sfi-anmalan och kallelsen till sfi
kan vara svara att forsta, och darmed kan en del elever falla ifran pa vagen. Introduktionen
pa sfi ar inte systematiserad, och lararna forvantas skdta denna kontinuerligt samtidigt
som de har annan undervisning. Lararna pratar om att det &r svart att fa eleverna att kéanna
sig valkomna i detta. Har namns ocksa sfi:s organisation som helhet; bland annat det
kontinuerliga intaget och otydligheten i vad som kommer pa nationella provet ndmns som
svarigheter i att forklara for elever vad studier pa sfi egentligen handlar om.

Ett tema som tas upp ar hur elever indelas och grupperas. Lararna onskar sig storre
differentiering pa gruppniva, att det skulle vara lattare att byta studievéag pa en elev som
har hamnat fel, och — i vissa fall — att det borde vara smidigare att hjalpa en elev att paborija
studier pa till exempel Basen. Sarskilda grupper for olika aldersgrupper och behov som
tidigare har funnits saknas av manga, och en del menar ocksa att skolan &r dalig pa att
fanga upp 6nskemal och behov hos eleverna och organisera verksamheten utifran detta.
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Aven elevernas individuella behov namns, och har &r ett forslag méten som liknar grund-
skolans elevvardskonferenser.

Lararna menar att de jobbar avbrottsforebyggande pa flera satt. De tar kontakt med elever
som uteblir fran undervisningen via mejl eller telefon, vilket kan fa elever att ateruppta
sina studier. Ocksa det arbete som de gor i klassrummet spelar roll, sager lararna. De pratar
om séarskilda undervisningsmetoder, kartlaggningar, éverlamningar, sarskilda hjalpmedel,
trivsel och att jobba med elevernas motivation®. Dock, sager en del, &ven uppmuntran till
avbrott kan vara ratt i vissa fall; ibland ar det battre om eleverna gér nagot annat ett tag.

Nér det galler hur larare handskas med skolans rutiner kan detta kort sammanfattas med
att larare forhaller sig olika till dem, och ocksa gor olika. De lagger olika betydelser i
avbrottskoderna, och sétter den ena eller den andra avbrottskoden av helt skilda skél, vilket
gor mycket av den statistik som fors intetsdgande; det ar svart att sdga vad statistiken
betyder. Ocksa nar det galler riktvarden och brist pa progression tanker lararna olika; om
man vill ha en samsyn i hur man arbetar med avbrott behdver detta arbete stramas upp och
fortydligas.

En stor del av tiden under lararintervjuerna agnas at samtal om samarbete med andra
yrkesgrupper inom Komvux Malmé sfi. Léararna beskriver det de upplever som ett stort
informations-, organisations- och samordningsansvar pa larare; ldrare forvantas dra” i
andra yrkesgrupper pa skolan, och alltid veta vilken profession hen bor vanda sig till vid
ett visst problem. Lararna beskriver ocksa frustrerande langa beslutsvéagar dar tidpunkten
fran att de upptacker ett problem for en elev till tidpunkten da eleven far hjalp upplevs
som oandligt 1dng. Manga onskar sig ocksa i storre omfattning professionell hjalp till
eleverna snabbt, och fysiska platser dit de kan “skicka” eleverna vid behov.

Samarbete tas ocksa upp till diskussion nar det galler aktorer utanfor skolan. Lararna
upplever att eleverna kan behdva sluta fran en dag till en annan, for att nagon annan aktor
har hittat pa en aktivitet som de tycker passar battre an sfi. Diskussionerna landar i att det
behovs fler och tydligare samarbetsvéagar utat — antingen i form av formell organisation
Over organisationsgréinser eller i form av personliga kontakter mellan personal ’pé golvet”
i de olika verksamheterna.

39 Vart att ndmna har att eleverna sjélva uppger att skolan och lararna spelar valdigt liten roll i att motivera
dem att fortsatta sina studier; de har egna motiv till detta. Se avsnitt 3.2 Varfor avbryter eleverna inte sina
studier? i del 1.
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Elevernas privatliv diskuteras i ganska liten omfattning, men det som namns ar att elev-
erna helt enkelt ofta inte hinner studera, for att de har mycket annat som tar upp tid och
energi i deras liv*.

2. Intervjuer med andra elevnara grupper an larare

| detta kapitel presenteras gruppintervjuer med andra elevnéra grupper an larare. Dessa
intervjuer genomfordes under november manad 2021 i foljande konstellationer:

e Kuratorer (en grupp)

e Specialpedagoger (en grupp)

e Studiehandledare (en grupp)

e Studie- och yrkesvagledare*! (tva grupper)

Intervjuerna presenteras tematiskt, i foljande kapitel: 2.1 Varfor avbryter elever sina
studier?, 2.2 Kan man organisera bort studieavbrotten?, 2.3 Hur kan sfi-anmélan bli
battre?, 2.4 Vad gor den egna yrkesgruppen for att forebygga avbrott?, 2.5 Samarbete
yrkesgrupper emellan, 2.6 Vad bor larare gora?, 2.7Vad bor rektorer gora?,
2.8 Samverkan med andra aktérer och 2.9 Sammanfattning.

2.1 Varfor avbryter elever sina studier?

| intervjugrupperna fragar jag inledningsvis de olika yrkeskategorierna vad de tror att de
manga avbrotten pa skolan beror pa. Den ena SYV-gruppen tror att avbrott beror pa att
systemet inte ar tillrackligt flexibelt; det kan helt enkelt inte tillgodose elevernas behov
och 6nskemal. Som exempel namns elever som behover aka utomlands under en tid; dessa
skrivs ut — men istéllet borde man kunna ordna med alternativa studieformer for dessa
elever, menar de i gruppen.

Kuratorerna sager att en del avbrott orsakas av langa vantetider nar byten ska ske mellan
studieformer — till exempel nar en elev vantar pa en plats pa Basen eller Avanti; elever
trottnar helt enkelt pa att vanta.

Studiehandledarna menar att en del elever avbryter sina studier for att de tider de har fatt
inte passar — och att de ofta far nej nar de till exempel vill byta fran eftermiddag till

40 Har kan en jamforelse goras med elevintervjuerna dar privata skal for avbrott lyfts fram i langt hogre
utstrackning &n av lararna. Se kapitel 2. Elevintervjuer i del 1.
41 Nedan bendmnda SYV.
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formiddag. Nar de har sarskilda skal kan de fa lov att byta, men — som studiehandledarna
papekar — det ar inte alltid som eleverna vill ange sina sarskilda, ofta hogst privata, skal.

Det hander, menar kuratorerna, att elever skrivs ut for att de mar daligt — trots att de
egentligen vill vara kvar. Ocksa studiehandledarna sager att manga elever slutar pa grund
av halsoskél — men de ar mer inne pa att detta sker pa elevens initiativ och/eller under-
latenhet att informera om sin franvaro. Eleverna vet inte heller alltid vilka konsekvenserna
blir om de uteblir fran skolan, sager de.

I studiehandledargruppen diskuteras att anledningarna till avbrott inte alltid &r enkla eller
entydiga. En av studiehandledarna ger exempel pa ett scenario: En elev upplever sfi-
studierna som for svara och darfor ber hen sin socialsekreterare om att fa sluta. Da eleven
far ett nej gar eleven kvar i skolan av ekonomiska skal, men utan att vara motiverad till
studier. Konsekvensen blir brist pa progression, vilket till slut leder till utskrivning.

2.2 Kan man organisera bort studieavbrotten?

| alla diskussionsgrupper staller jag fragan om det gar att organisera bort studieavbrott. |
vissa grupper har diskussionen lite svart att komma igang — en specialpedagog sager till
exempel att det &r svart att arbeta organisatoriskt med studieavbrott, eftersom varje
avbrottsorsak &r unik — men efter ett tag lossnar diskussionerna.

En sak som lyfts, som skulle vara mojlig att atgarda, ar dagens brist pa mojligheter att
dokumentera; det saknas ett digitalt system dar olika yrkesgrupper kan beskriva en elevs
utveckling och behov. Detta papekar bade en SYV och en av specialpedagogerna.

De flesta diskussionsgrupperna kommer in pa det kontinuerliga intaget. | den ena SYV-
gruppen tycker flera att deras eget arbete ar svart att organisera pa ett strukturerat satt pa
grund av det kontinuerliga intaget. Specialpedagogerna ar dock mer inne pa lararnas
arbete; nagon i gruppen menar att lararnas relationsskapande arbete forsvaras och att det
ocksa ar svart for lararna att folja elevernas kunskapsutveckling med kontinuerligt intag.
En person i den andra SYV-gruppen papekar att kontinuerligt intag inte nddvéandigtvis
maste betyda alltid; skolan skulle istallet kunna vélja att tolka det som exempelvis intag
var fjortonde dag.

Ett annat forslag som lyfts for att pa organisatorisk niva forebygga tidiga studieavbrott &r
att infora en introduktionsgrupp. Sarskilt en av SYV-grupperna pratar om detta. SYV:arna
I gruppen ser framfor sig en introduktionsgrupp som dr bemannad av larare och studie-
handledare och att tiden i gruppen skulle syfta till kartlaggning och placering, att ge
information om hur sfi fungerar, att uttrycka vad som forvantas av eleven pa sfi och att
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informera om vilken hjalp som finns att fa fran olika professioner. Som det ar idag brister
skolan i att ta emot nya elever, anser de i diskussionsgruppen.

Specialpedagogerna kommer i sin diskussion in pa tillganglighet. Flera av dem menar att
tillgangen till den fysiska miljoén gors onodigt kranglig — till exempel genom att begéra
lakarintyg fran eleverna for att de ska fa dka hiss.

I en av SYV-grupperna onskar sig en person personalforstarkning; det vore bra med en
praktik-coach pa skolan, som kunde hjélpa studietrotta elever att hitta praktikplatser.

2.3 Hur kan sfi-anmalan bli battre?

En av SYV-grupperna diskuterar hur de tycker att sfi-anmélan och ansdkningsprocessen
skulle kunna bli battre. En person sager att eleverna borde fa information om sfi redan nar
de anmaler sig till studier samt att de da ocksa skulle fa en chans att formulera mal och
syfte med sina studier i storre omfattning &n idag. Denna person vill ocksa se ett tydligare
syfte med sfi-anmalan, och att ett sadant syfte finns formulerat.

SYV:arna diskuterar vidare att det latt blir problem nér de blivande eleverna gor digitala
anmalningar. Eleverna kan till exempel ange ndgon annans mejladress om de inte har en
egen — och detta kan i sin tur leda till att manga inte far den digitala kallelsen till kursstart.
Gruppdeltagarna ar dverens om att de blivande eleverna borde fa vélja om de vill ha sin
kallelse via mejl, sms eller brev.

Négra SYV:are i gruppen tycker att blivande elever borde fa tacka ja eller nej till sin plats
nar de blivit antagna, och att de som inte svarar alls skulle kunna bli kontaktade av en
person som fragar de blivande eleverna om hur de vill gora.

En av SYV:arna i gruppen drar sig till minnes att det tidigare har funnits en enkét for de
elever som ateranmaler sig till sfi pa sfi-anmalan. Denna syftade till att kartlagga varfor
eleverna lamnat sfi och varfor de vill komma tillbaka. Personen menar att enkéten gav bra
statistik, och att det darfor vore en idé att aterinfora denna.

2.4 Vad gor den egna yrkesgruppen for att forebygga avbrott?

Specialpedagogerna sager att deras roll i att forebygga avbrott &r att hjalpa lararna att géra
extra anpassningar, och studiehandledarna menar att deras roll &r att informera elever om
hur de kan hamna i en avbrottssituation och hur de kan gora for att undvika det.
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I en av SYV-grupperna utvecklas diskussionen lite mer; i gruppen pratar de om planer de
har framdver for att battre kunna méta upp elever och pa sa satt forebygga avbrott. Det de
namner ar att de vill starta upp ett stdende informationstillfalle tva ganger i manaden, pa
bade formiddag och eftermiddag, uppdelat pa studievéag — dit lararna ska kunna skicka nya
elever. En annan plan &r att se 6ver hur de béttre ska kunna hjélpa elever som gar 6ver
fran kurs C till kurs D att uppdatera sina studieplaner.

| den andra SYV-gruppen diskuteras mojligheten att vara ett slags nav eller ingang till
andra professioner; om man som elev kommer till dem ska man kunna hanvisas vidare till
specialpedagog eller kurator, nar det snarare ar denna kompetens som behévs. Dock, séger
de, maste det ocksa fungera pa andra hallet, de andra professionerna maste ocksa kunna
skicka vidare ett arende till SYV. Specialpedagogerna pratar ocksa om mojligheten att
vara ett nav — men har landar gruppen i att de inte vill vara ett sddant; de menar att lararen
bor vara den som avgor vilken profession det & som behdver kopplas in.

Ett annat &mne som berors, i fraga om att sjalv férebygga avbrott, &r att kuratorerna séager
att de presenterar sig i elevgrupperna: nagot som de énskar gora annu mer. De andra
yrkeskategorierna tar dock inte upp detta som nagonting forebyggande.

| stort sett alla yrkesgrupperna tar upp vikten av det personliga moétet med eleven i arbetet
kring att forebygga avbrott. Bade SYV och studiehandledarna séger att de har en motiv-
erande funktion for elever, och bada yrkesgrupperna énskar att denna funktion skulle tas
till vara pa ett battre satt — och detta langt innan fragan om utskrivning blir aktuell.
Kuratorerna betonar ocksa att de garna vill att deras mojlighet till individuella méten med
elever ska finnas kvar, da detta ger dem majlighet att hanvisa elever vidare till rétt instans.
Den enda yrkesgruppen som onskar mindre elevkontakt &r specialpedagogerna; de menar
att deras tid borde laggas pa att hjalpa alla elever — till exempel genom att hjalpa larare att
organisera sin undervisning.

Studiehandledarna diskuterar lange hur deras personliga méten med elever skulle kunna
spela en storre roll &n den gor idag. De sager till exempel att de skulle kunna bidra till
kartlaggningsarbete och pa sa satt exempelvis fa information om las- och skrivsvarigheter.
De skulle ocksa kunna hjalpa elever att satta upp begripliga mal for sina studier. Det senare
skulle ocksa speciallararen kunna hjalpa till med, vilket diskuteras i specialpedagogernas
grupp. Studiehandledarna, for att aterga till dem, menar dven att mojligheten att uttrycka
sig pa sitt modersmal har stor betydelse for mojligheten att ha fortroliga samtal. Detta
leder, i sin tur, ofta till att studiehandledaren har mojlighet att informera om Basen eller
Avanti, nar det behovet finns.
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2.5 Samarbete yrkesgrupper emellan

Specialpedagogerna, kuratorerna och en av SYV-grupperna tar upp att de tycker att sam-
arbetet mellan olika yrkeskategorier pa skolan borde vara mer strukturerat och system-
atiserat.

Kuratorerna menar att det finns ett systemfel i att de inte ligger under samma paraply som
SYV i organisationen®?, Detta, menar kuratorerna, forsvarar arbetet bade runt enskilda
elever och i utarbetandet av gemensamma rutiner. I brist pa en sadan organisation dnskar
de sig istallet ett tydligare beskrivet samarbete med SYV, da detta behdvs — for elevernas
skull,

Specialpedagogerna dnskar sig ett forum for att samverka med forsteldrarna. De 6nskar
ocksa utveckla sitt samarbete med SYV, men tycker dels att det fysiska avstandet i
byggnaden &r ett hinder, dels att det ibland faktiskt kan vara svart att veta vilka fragor det
ar vért att samverka kring.

Bade kuratorerna och den ena SYV-gruppen énskar sig ett battre och mer strukturerat
samarbete med ldrare och rektorer i arbetet runt elever. Relationerna behover forbattras
och arbetet behdver formaliseras, menar de. SYV:arna &r dock positiva till att varje
larararbetslag har fatt en SYV:are knuten till sig. De menar att detta kan vara en god bérjan
till ett forbattrat samarbete.

Alla yrkesgrupperna — utom studiehandledarna — diskuterar att de hade énskat sig nagon
typ av tvarprofessionellt team som kunde arbeta pa liknande satt som grundskolans
elevhalsoteam. Man Onskar sig samverkan bade kring elever och kring rutiner pa
organisatorisk niva. Specialpedagogerna och en av SYV-grupperna ser framfor sig att
lararnas nya arbetslag — med olika professioner knutna till sig — skulle kunna vara en bas
for ett sddant arbete. SYV:arna i den ena diskussionsgruppen forestéller sig dock att det
kan bli svart for alla yrkeskategorierna att delta pa samma mote vid ett och samma tillfalle.

2.6 Vad bor larare gora?

Samtliga diskussionsgrupper vill att l&rare ska ta initiativ till att kontakta den egna yrkes-
gruppen och att de borde gora detta i ett tidigare skede — innan det redan &r dags att skriva
ut, som en av SYV:arna uttrycker det. Brist pa progression, brist pa motivation eller 6kad

42 Studie- och yrkesvagledarna tillhor inte det som kallas pedagogisk stodorganisation, vilket kuratorerna
gor. Se avsnitt 4.14 Pedagogisk stodorganisation i bakgrund for att f organisationen férklarad.
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franvaro bor leda till att lararna tar initiativ till kontakt, séger alla utom special-
pedagogerna, som inte vill bli kontaktade innan lararen har gjort extra anpassningar for
eleven. SYV:arna vill &ven att larare ska ta kontakt nar de har elever som inte vill studera,
sd att eleverna kan fa hjalp med att hitta ndgon annan sysselsattning. Specialpedagogerna
vill, trots brasklappen om extra anpassningar, att lararna i hogre utstrackning ska ta
kontakt nar det galler elever pa studievag 2 och 3. Studiehandledarna, slutligen, vill att
lararna ska anméla fler elever till deras orienteringskurser pa modersmal om studieteknik
och om hur sfi fungerar.

Tva av intervjugrupperna onskar att larare skulle fA mer kunskap om den egna yrkes-
gruppens roll. Kuratorerna skulle vilja se att lararna fick mer kunskap om vilka signaler
de ska halla utkik efter for att initiera en kuratorskontakt, och den ena SYV-gruppen
Onskar sig mer kunskap om hur SYV kan hjéalpa och vara ett stod for lararna. Special-
pedagogerna ser istéllet behov av en kunskapshdjning hos larare i allméanhet; de vill att
lararna ska fortbildas i formativ bedémning, andraspraksmetoder, genrepedagogik,
tillganglig larmiljo och extra anpassningar — och de poangterar att detta behdver goras pa
ett strukturerat satt genom uppféljning och kollegialt larande.

SYV:arna i bada grupperna har asikter om den information som larare bor ge till sina
elever. Bada grupperna trycker pa att larare tidigt bor informera elever om hur de ska gora
for att fa sina betyg Gversatta, hur validering gar till samt visa universitets- och hégskole-
radets hemsida. Den ena gruppen vill ocksa att larare i D-grupper i stérre utstrackning
informerar eleverna om hur det &r att studera svenska som andrasprak pa grundlaggande
niva.

Vad galler kartlaggningar vill specialpedagogerna och den ena SYV-gruppen att larare
ska var noggrannare an de ar idag. Specialpedagogerna sager att individuella samtal
behdver hallas mer regelbundet och att kartlaggningar bor goras kring alla elever i sam-
band med dessa. SYV-gruppen vill att elever ska gora deras sjalvskattningskartlaggning
nar de har studerat en manad.

Asikter om sjalva undervisningen framfors ocksa i grupperna. Specialpedagogerna menar
att det finns larare som stéller for hoga krav pa sina elever, och darmed ser inlarnings-
problem hos elever som egentligen inte finns. | en av SYV-grupperna menar nagon att
larare brister i att informera om kursmal, att studie- och yrkesbegrepp borde integreras
mer i undervisningen och att fler uppgifter borde knyta an till studier, yrkesliv och egna
livsmal. Motivationsframjande arbete genom studie- och yrkesvagledning ar lika mycket
l&rares ansvar som SY'V:s, menar hen.
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Ett ytterligare onskemal vad galler larares arbete, vilket flera av diskussionsgrupperna
uttrycker, &r att larare aktivt bor bjuda in andra yrkesgrupper pa sina arbetslagstraffar, sa
att naturliga sammanhang for samarbete skapas.

En dsikt som gar at andra hallet ar att larare, i vissa fall, tar pa sig for mycket ansvar och
darigenom far en makt som borde fordelas pa fler yrkesgrupper. Tydligast uttrycks detta i
en av SYV-grupperna dar en person menar att det inte borde vara upp till lararen allena
att avgora om och nar en elev behover skrivas ut; detta borde lararen radgora med andra
yrkesgrupper om forst, menar hen.

2.7 Vad bor rektorer gora?

Onskemalen pa rektor &r i diskussionsgrupperna inte lika omfattande som 6nskemalen pa
larare — och ibland gar de ocksa ihop med resonemang om vad som skulle kunna géras pa
organisatorisk niva — men det finns dock nagra énskemal som ar riktade direkt till rektor:

o Kuratorerna vill att rektor tar tag i att ge strukturer for hur ett samarbete mellan
kuratorer och ldrare ska se ut.

« Enav specialpedagogerna vill att rektor definierar ordet progression sa att det kan
tolkas mer entydigt pa skolan.

« Enannan specialpedagog vill att rektor stramar upp och systematiserar rutiner for
sambeddmning.

« En person i den ena SYV-gruppen vill att rektor definierar ordet riktvarden sa att
lararna inte tolkar begreppet olika.

2.8 Samverkan med andra aktorer

Négot som bada SYV-grupperna tar upp — men ingen av de andra diskussionsgrupperna —
ar behovet av att samverka med andra aktorer for att forebygga och undvika studieavbrott.

I en av grupperna diskuterar de problem som ibland kan uppsta nar eleverna faller mellan
stolarna mellan Komvux och andra aktorer, sdsom Arbetsformedlingen eller arbets-
marknadsavdelningen (AMA) i Malmo stad. Dessa aktorer kontrollerar inte alltid elevers
sfi-scheman innan de planerar andra aktiviteter, menar flera, och dessa aktorer kan ibland
ocksa sétta in aktiviteter med valdigt kort varsel, vilket gor det svart for skolan att méta
eleverna i deras planering.

Bada SYV-grupperna onskar sig ett utokat och forbattrat samarbete med Arbetsformed-
lingen och AMA — detta for att battre kunna hjalpa elever vidare till exempelvis jobb eller
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praktik. Olika alternativ till sddana losningar namns: formaliserade kontaktvagar, person-
liga kontakter och ett organisationsévergripande, elevhélsoteamsliknande arbete.

Bada grupperna berdr ocksa kontakten med den grundlaggande vuxenutbildningen, och
att samarbetet med sfi skulle behdva starkas. En av grupperna diskuterar ocksa att det
finns manga hinder for elever som vill soka sig vidare efter sfi-studier — till exempel att
ansokningar till grundlaggande inte behandlas om de innehaller fel.

Den ena gruppen namner i diskussionen om andra aktorer ocksa folkhdgskolornas roll. De
menar att folkhogskolor ibland kan lotsa in elever pa den egna sfi-utbildningen efter att
eleverna har studerat pa andra kurser dar, och att det &r svart for Komvux att komma at
detta.

2.9 Sammanfattning

Andra elevnéra yrkesgrupper an larare uppger att de tror att elever avbryter sina studier
for att verksamheten inte ar tillrackligt flexibel och/eller for att den inte kan méta elevernas
behov och 6nskemal. Ett forslag som framfors i ssmmanhanget &r att infora introduktions-
grupper — ndgot som aven lyfts i lararintervjuerna®®. Att ansokningsprocessen behover bli
smidigare och tydligare aterkommer ocksa.

Vad galler vad den egna yrkesgruppen kan gora for att férebygga avbrott far jag svaren
att de kan arbeta motiverande, som stdd for eleverna och som stod for lararna — eller for
att hanvisa till varandra. Samtliga yrkesgrupper tycker att lararna behover bli battre pa att
initiera kontakt, och flera att rektor bor bli battre pa att tillhandahalla struktur och rutiner.
Utat behdvs losningar for samarbete med andra verksamheter.

3. Intervju med skolbibliotekarierna

Jag genomforde en gruppintervju med skolbibliotekets bibliotekarier i februari méanad
2022. Tva bibliotekarier deltog pa intervjun. Eftersom intervjun med bibliotekarierna
endast har genomforts med en intervjugrupp, ar redovisningen av det som sags betydligt
kortare an for till exempel lararintervjuerna. Den redovisas nedan som en sammanfattning
av vad som sades i ungefar samma ordning som temana pa intervjun kom upp nar den
genomfordes. Redovisningen har tva delar: 3.1 Intervjun respektive 3.2 Sammanfattning.

43 Se kapitel 1. Intervjuer med larare i del 2.
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3.1 Intervjun

Min forsta fraga till bibliotekarierna ar vilken roll de och biblioteket har i skolans avbrotts-
forebyggande arbete. Det spontana svaret ar da att det &r viktigt att uppfatta en skola som
en helhet, och att biblioteket har en roll att spela i denna helhet. Skolan maste ge ett
allmént, samlat intryck, séger en person. Bemotande tas upp i sammanhanget; det &r
viktigt att alla yrkespersoner pa skolan har ett bra bemétande, da detta formar hur eleverna
ser pa skolan som helhet, och darmed huruvida de vill vara dar eller inte. Alla personal-
grupper ar ocksa viktiga for varandra — for att hanvisa till varandra — och detta bidrar i sin
tur till att elever kanner sig valkomna.

For att fa vara en del av elevernas helhetsbild av skolan — och for att eleverna ska fa ett
ansikte pa bibliotekarierna — maste de senare na eleverna: Lararna ar var vag till elever,
séger en person. Genom lararna kan de bli inbjudna till klassrummen eller ha biblioteks-

visningar. De kan ocksa stétta larare med bokcirklar och liknande. Sarskilt biblioteks-
visningar onskar de sig fler: Det tar en halvtimme. L&raren kan ta med klassen till biblio-
teket, och saga att eleverna ska lana en bok.

Vad galler klassrumsinbjudningar sager en person att det ar lattare att bli inbjuden till
klasser an att bjuda in sig sjalv. Allra lattast ar det med larare som de redan har kontakt
med. Det ar det forsta steget som &r svart att fa till. Obligatoriskt ar inte ett roligt ord,
sager personen, men menar anda att det skulle ha effekt om skolledning pabjod inbjud-
ningar till klassrum eller besok i biblioteket. Tid pa arbetsplatstraffar har ocksa betydelse,
séger hen.

En av bibliotekarierna anvander ordet “biblioteksskrack”, och funderar pa om detta kanske
ar vad manga kanner — saval larare som elever. Jag fragar vad detta innebar, och far svaret
att det handlar om forestallningen om att man maste vara pa ett visst satt pa ett bibliotek.
En larare kanske tror att hen maste hitta allting sjalv utan att fraga, och for en elev handlar
det kanske om att spraket ar en barriar for att stalla fragor pa biblioteket. Det kan resultera
i att en elev bara tar en bok och gar darifran. En av bibliotekarierna har arbetat pa ett
skolbibliotek pa en ungdomsskola forut, och hen séger att det dar ocksa handlade om
bildningskomplex och -forakt kopplat till machonormer; en riktig man laser inte bocker.
Sa tror hen dock inte att det &r pA Komvux Malmo sfi.

Bibliotekarierna pratar ocksa om hur de sjalva kan komma at biblioteksskréacken. Ibland,
sager nagon, beror den pa prestationsangest. En elev har kanske valt en for svar bok, men
kanner skam infor att erkanna detta. Da ar det lattare for eleven att bara lagga ner hela
lasprojektet. Man maste, sager nagon annan, uppmuntra elever att vaga saga att en bok har
varit for svar. Forst da gar det att hjalpa eleven — utifran fragor om vilken kurs hen laser
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pa — med att vélja en passande bok. Har, dr de Gverens om, ar det en styrka att alla
bibliotekarierna pa skolan ar inriktade pa sfi: Det spelar ingen roll vem som star i disken,
sammanfattar nagon.

Diskussionen kommer in pa vilken roll som biblioteket kan spela i elevernas liv. En person
uttrycker det sa har:

Vi ar mangas forsta bibliotek — eller forsta bibliotek i Sverige. Vi presenterar konceptet
bibliotek. Vi gér dem till biblioteksanvéandare. De far med sig kunskap som de kan ha till
andra bibliotek.

I sammanhanget namns ocksa hur biblioteket kan vara en plats dit man kan komma och
frdga om och fa hjéilp med “allting”: inldsningstjinst, utskrifter, ansokningshandlingar,
formular, fragor om samhallet, vart man ska vanda sig med olika fragor och sa vidare.
Biblioteket kan pa det sattet vara ett nav for manga, sager en bibliotekarie.

En annan metafor som bibliotekarierna anvander ar vardagsrum. Biblioteket, menar de,
ska vara en vilkomnande plats fri fran prestationskrav; en plats dar man bara kan “vara”.
Den vilkomnande, inkluderande miljon innefattar saval det fysiska som det psykosociala.
Vad géller det senare menar de att lasintresset bor framjas pa alla sprak, och att det &r
viktigt att eleverna kanner att det egna spraket ar representerat. Biblioteket ska vara the
third space, sager nagon: inte jobb, inte hemma och inte kommers. Har kan man lasa for
livet! (istéllet for lara for livet).

Vad galler den fysiska miljon, ar detta ndgonting som biblioteket har att jobba med just
nu. Bibliotekarierna aterkommer till bilden av det valkomnande rummet, vilket de menar
att biblioteket inte ar idag. Dock, menar nagon, &r det bra att de sitter ihop med
studieverkstaden: Har man hittat till den ena verksamheten, kan man hitta till den andra,
sager nagon, och tillagger att det ocksa ar bra att eleverna kan vélja las- och studieplatser
pa bada stallena.

| slutet av intervjun aterkommer bibliotekarierna till hur lararna verkligen &r de nycklar
som de behover for att kunna stotta elever i lasandet. Vi ska vara lika mycket i klass-
rummen som i biblioteket! & en kommentar. Vikten av relationsbygge mellan larare och
bibliotekarier lyfts av ndgon — och att det tar tid. Men, sager personen, de lararkontakter
som de redan har ar oerhort viktiga. Dessa larare, sager hen, ar vara ambassadorer — vart
(h)jarngang. (Det sistnamnda ordet blir jag instruerad om hur jag ska stava.)
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3.2 Sammanfattning

Bibliotekarierna menar att deras roll i att forebygga avbrott & som representanter for
skolan — den bild som formedlas maste vara positiv, och eleverna maste kanna sig
valkomna Overallt i skolan och av alla. For att de ska kunna spela denna roll behdver de
dock ofta ga via lararna och, liksom andra yrkesgrupper, énskar de sig darfor att lararna
oftare initierar en kontakt. Att rektor bor skapa en struktur for detta namns ocksa.

4. Intervjuer med rektorer

Intervjuer med de tva rektorsgrupperna pa Komvux Malmo sfi genomférdes under
november manad 2021. Utfallet av intervjuerna presenteras i foljande avsnitt: 4.1 Rektors
roll i att férebygga avbrott, 4.2 En mangfald av utbildningsformer, 4.3 Principen om hdg
fylinadsgrad, 4.4 Brist pa progression och F-betyg, 4.5 Vad larare och SYV gor for att
forebygga avbrott, 4.6 Kartlaggning, dokumentation och specialpedagogik, 4.7 Ovrigt
samt 4.8 Sammanfattning.

4.1 Rektors roll i att forebygga avbrott

Min forsta fraga i rektorsgrupperna ar vilken rektors roll ar for att forebygga avbrott pa
skolan. Bada grupperna talar da om att rektors roll framst &r och bor vara att stodja andra
yrkesgrupper — i forsta hand lérare; lararna ska ges forutséttningar att forhindra avbrott,
bland annat genom att rektor stdttar dem i att ta andra beslut an avbrott for enskilda elever.
En rektor menar dock att rektors roll framst ar att forebygga avbrott genom att pa olika
satt framja battre undervisning.

Strategier och principer lyfts som avbrottsforebyggande i bada diskussionsgrupperna.
Sarskilt riktvardena® kring hur lange en elev far studera framhalls som nagot positivt.
Rektorerna tycks ense om att riktvardena forebygger avbrott i den meningen att de ger
begripliga ramar for studierna. | den ena rektorsgruppen kommer dock diskussionen mer
in pad ramar och strategier som idag saknas, men som — om de utarbetades — skulle kunna
forebygga avbrott. Det som namns ar onskvérda riktlinjer for att férebygga ytterligare
avbrott for elever som har en lang avbrottshistorik och dito for att forebygga avbrott for
elever som har varit borta fran studierna lange och som placeras pa en for dem nu for svar
kurs.

44 Se avsnitt 5.1 Riktvarden i bakgrund for att fa begreppet forklarat.
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4.2 En mangfald av utbildningsformer

| bada rektorsgrupperna lyfts att mangfalden av satt att studera pa sfi formodligen bidrar
till att forebygga avbrott; har asyftas till exempel klasser indelade efter studievég och kurs,
dagtid, kvall, Flex, Avanti, Basen och Intensiven*. En rektor pratar ocksa om att det finns
tre sa kallade “pilotgrupper” igang pa kvillen med “hybridundervisning” (dér eleverna dr
pa plats en dag i veckan och jobbar pa distans en dag i veckan). Dessa ska utvarderas innan
de eventuellt permanentas. Ytterligare fler flexibla studielosningar borde kunna utarbetas,
sager en annan rektor, men specificerar inte saken mer an sa.

Bland de studielosningar som finns idag lyfts sarskilt Flex*® och den nya distansutbild-
ningen*’. Om Flex sager rektorerna 1) att flexstudier varken ar eller bor vara till for alla,
utan for elever som har oregelbundna arbetstider och i undantagsfall for elever med en
viss sjukdomshild och 2) att manga elever idag ar inskrivna i Flex lange utan att det ger
resultat (underforstatt att det inte &r en optimal utbildningsform).

Om den nya distansutbildningen sager nagra rektorer att den inte bor erbjudas till alla,
utan till kurs C och D pa studievag 2 och 3. Rektorerna i gruppen sager att de elever som
eventuellt inte kommer att klara distansstudier ska erbjudas plats i en vanlig dag- eller
kvéllsgrupp istéllet. En person séger att utbildningen kommer att behdva foljas upp med
avseende pa resultat for att se om antalet platser bor utokas eller inte. En rektor i den andra
gruppen namner att distansundervisningen inte far bli som covid-periodens version av
distans; det tog langre tid for elever att klara sina kurser da, och undervisningen bor darfor
inte organiseras pa detta sétt.

Jag lyfter nagra forslag som kommit upp i de intervjuer som jag har haft med andra
personalkategorier. Rektorerna verkar dock vara dverens om att det inte ar aktuellt att
infora studielésningar med langsammare studietakt. En rektor hanvisar till skollagens
skrivning om att utbildningsanordnaren ar skyldig att erbjuda studier pa 15 timmar i
veckan, och en annan rektor séger att de flesta elever helt enkelt behdver dessa 15 timmar.
Inte heller inslussningsgrupper ar aktuella; sadana grupper skulle krava blandade studie-
vagar®®, enligt en rektor, och det tror hen inte pa.

| grupperna framfor jag ocksa nagot av det som jag vid tillfallet for intervjuerna har
uppfattat som elevers 6nskemal om verksamheten. Bada rektorsgrupperna verkar dock
vara ense om att man, nar man planerar verksamheten, inte ska ta hansyn till elevers
efterfrdgan, utan att det maste vara elevers behov och forvantade maluppfyllelse som ska

45 Se kapitel 4. Komvux Malmé sfi i bakgrund.

46 Se avsnitt 4.8 Flex i bakgrund.

47 Se avsnitt 4.12 Distans i bakgrund.

48 Se kapitel 3. Utbildning i svenska for invandrare i bakgrund for att fa begreppet studievag forklarat.
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styra. Som exempel namns att alla kvéllsgrupper bor organiseras pa samma stt, sa att det
inte uppstar en vilja hos eleverna att byta mellan grupper. Ett annat exempel &r att alla
elevers dnskemal om studier pa formiddagen eller eftermiddagen inte kan eller bor till-
motesgas, eftersom alla da skulle vilja byta tid.

4.3 Principen om hdog fyllnadsgrad

Nér vi pratar om vilka principer som verksamheten organiseras efter anvander rektorerna
ord som fyllnadsgrad, elevfloden, utbildningsplatser, k6 och kontinuerligt intag. | grunden
handlar det om ekonomi och, som jag forstar det, att sa fort som en elev avbryter sin
utbildning maste denna elevs plats fyllas av en annan elev; det uppstar pa sé sitt ett “flode”
av elever pa grund av principen om hég fyllnadsgrad (manga elever pa stolarna).

Man maste, av ekonomiska skal, ha en hog fyllnadsgrad sager en rektor, och en annan
rektor sager att fyllnadsgraden i hogre utstrackning styr verksamheten an till exempel
principen om att samma elever ska stanna inom samma arbetslag. En rektor sager dock att
det kontinuerliga intaget av elever inte framjar att eleverna fullfoljer sin utbildning, da det
innebar att arbetsmiljon standigt forandras for saval elever som larare.

| en av grupperna pratar rektorerna om att klasser ofta slas ihop (ocksa detta som en
konsekvens av principen om hog fyllnadsgrad), och att detta inte &r bra for elevernas
motivation. En rektor uttrycker en fundering kring en I6sning som skulle innebéra att
minska platserna pa sfi, sa att kon véxer och att det darmed skulle ga att fylla pa redan
existerande grupper. Detta skulle dock inte ta bort “flodet” i de existerande grupperna.

Det finns ocksa ett “internt flode”, det vill séga att elever byter utbildningsform inom
verksamheten. En rektor sager att de storsta flodena gar fran eftermiddag till férmiddag,
fran dag till kvall samt fran andra grupper till Basen och Avanti. Detta flode ser denna
rektor som positivt; det innebdr att skolan inte forlorar eleverna.

4.4 Brist pa progression och F-betyg

Bada rektorsgrupperna talar om att rektorerna ska se éver hur skolan arbetar med rutiner
kring F-betyg. Idag blir en elev avstangd fran undervisningen under ett ars tid efter ett icke
godkant betyg®, vilket eventuellt inte rimmar med géllande lagar och férordningar, enligt
en rektor i den ena gruppen. Samtidigt, sdger en rektor i den andra gruppen, finns idag
inga hinder for en elev att komma tillbaka till studier om denne blivit utskriven pa grund

49 Se avsnitt 5.3 Brist p& progression i bakgrund.
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av bristande progression, och detta ar inte heller oproblematiskt. Ett bekymmer tycks vara
att elever inte alltid har nya forutsattningar att ta at sig av undervisningen nar de kommer
tillbaka — oavsett om detta sker fran en utskrivning pa grund av bristande progression eller
en utskrivning pa grund av underkant betyg.

| bada rektorsgrupperna utvecklas resonemanget kring progression. Samtliga rektorer
verkar vara Overens om att denna ska vara karnan i resonemangen kring utskrivning. Rikt-
vardena ska exempelvis inte avgora huruvida utskrivning ska ske eller gj. Inte heller fran-
varo ska vara avgorande. Progressionen ska vara det som avgor. | en av rektorsgrupperna
diskuteras hur verksamheten battre skulle kunna méta elever som inte kan tillgodogéra sig
studierna (det vill saga har brist pa progression) — till exempel genom att hjélpa dem med
kontakter som i sin tur kan hjélpa till med att hitta en praktikplats.

En rektor lyfter nationella prov i sammanhanget; hen menar att fler elever formodligen
hade Kklarat kunskapskraven om proven problematiseras mer. Hen utvecklar dock inte
saken mer &n sa.

4.5 Vad larare och SYV gor och bor gora for att forebygga avbrott

Rektorer i bada grupperna pratar om vad larare och studie- och yrkesvagledare redan gor
och vad de borde gora for att forebygga avbrott. Det som galler bada dessa yrkeskategorier
ar en rektors utsaga om att larare och SY'V:are bor ta storre ansvar, an de gor idag, for att
oftare och tydligare klargora syftet med sfi-studier for eleverna. Rektorer i bada grupperna
anser ocksa att larare bor ta storre ansvar for att kontakta SYV nar de uppméarksammar
brist pa progression eller motivation hos en elev samt nar de far en ny elev som tidigare
har gjort manga avbrott. Aven kurator och specialpedagog bor kontaktas i ett tidigare
skede, sdger en rektor. SYV:s motiverande samtal anser flera har stor betydelse.

Nagra onskemal riktar sig bara till lararna: Lararna maste, nar deras grupp slas ihop med
en annan, vara noggrannare med att ta reda pa vilka elever som absolut inte kan studera
en viss tid (sa att skolan inte tappar elever av det skalet). Vidare, sager en rektor, har larare
ett stort ansvar i att formedla forandringar for gruppen — till exempel att den ska splittras
— pa ett positivt satt, sa att eleverna inte tappar motivationen. Ett annat spar ar en rektor
som sdger att larare inte bor ha individuella 6verenskommelser med elever om att komma
till skolan delar av sina studiepass, da detta antas forsamra progressionen.

Rektorerna ger dock inte bara ris och formaningar. Lararna far berom for hog digital

kompetens, vilket — antar en rektor — férebygger avbrott pa sa satt att fler elever kan hanga
med i undervisningen aven nar de &r sjuka eller ar hemma for vard av sjukt barn. Ocksa

111



Malmo stad
Gymnasie- och vuxenutbildningsférvaltningen

Komvux Malmo sfi

larare som anvénder sig av ett formativt arbetssatt far berom; dven detta antas forebygga
avbrott. En annan rektor berdmmer SYV:arna, och séger att de har borjat ta fram rutiner
som syftar till att férebygga avbrott.

Rektorerna i den ena gruppen diskuterar de nya arbetslagen, och hur dessa kan underlatta
for saval larare som andra yrkeskategorier. En rektor tror att arbetslagen kan skapa forut-
sattningar att folja elever pa ett annat sétt an tidigare och darmed, bland annat, forebygga
avbrott. Rektorerna i gruppen séger att de kommer att satta upp tydliga ramar kring vad
de forvantar sig av arbetslagens arbete.

4.6 Kartlaggning, dokumentation och specialpedagogik

En av rektorsgrupperna kommer i sitt samtal in pa specialpedagogik och kartlaggnings-
material. En rektor menar att om lararna i hdgre grad skulle anvanda sig av det kart-
laggningsunderlag som PS-organisationen har tagit fram skulle elever, i motsvarande
grad, fortsétta sina studier. Det finns larare som borde bli battre pa detta, sager rektorn.

Mojligheten att fora en relevant dokumentation diskuteras ocksa. Idag, sager en rektor,
satter GDPR kappar i hjulet for vad som kan dokumenteras i datorprogrammet Extens,
men det som kan dokumenteras &r vid aterintag kontakta specialpedagog eller vid ater-
intag kontakta rektor for placering. Pedagoger kan inte dokumentera alls i detta program,
utan anteckningar maste goras av rektor, administration eller sfi-anmélan. Ett program for
digital individuell studieplan, kartlaggningar och journalanteckningar kopplat till enskilda
elever och som alla berérda personalkategorier kan anteckna i ar inte aktuellt forran
tidigast 2025, enligt en av rektorerna.

4.7 Ovrigt

Négra teman tas upp av rektorerna i ganska korta ordalag. Ett sddant tema ar forskola och
fritids, om vilka en rektor sager att dessa inte ska vara ett hinder for elever att delta pa sfi
— men att det dnda ar upp till eleverna att 16sa situationer som kan uppsta. Hen tillagger
dock att det finns en oréattvisa i att kostnaderna for fritids oundvikligen blir storre for elever
som studerar pa eftermiddagen.

Ett annat kortare tema ar samhallets forvantningar pa sfi, om vilka en rektor séger att

“samhillet” forvintar sig att alla elever ska klara kurs D pa sfi, vilket denna rektor menar
ar en orimlig forvantan.
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4.8 Sammanfattning

Rektorerna menar att deras roll i att forebygga avbrott framst ar att stotta larare och andra
yrkeskategorier i att sjélva forebygga avbrott. Detta, menar de, gors i det personliga motet,
men ocksa i tillhandahallandet av principer och strategier som lararna kan hanga upp sitt
arbete pa. Ocksa mangden utbildningsformer som finns pa skolan lyfts fram som fore-
byggande. Svarigheten med det avbrottsforebyggande arbetet ar nar detta arbete krockar
med andra styrande principer — exempelvis ar principen om hog fyllnadsgrad alltid den
princip som kommer forst.

Lararna bor ta storre ansvar i att kontakta andra yrkeskategorier for att genom detta behalla
elever, menar rektorerna. De bor ocksa ta storre ansvar i att gora kartlaggningar for alla
elever. Mycket av larares arbete i klassrummet lyfts dock fram som positivt, och SYV far
berdm for sitt arbete med att se dver rutiner kring avbrott.

5. Intervjuer med personal som jobbar med anmalan, kéer, omplacer-
ingar och avbrott

| det har kapitlet presenteras gruppintervjuer med personer som jobbar med anmalan, koer,
omplaceringar och avbrott:

e Skolsekreterare, utvecklingssekreterare och projektledare pa sfi-anmalan
(en grupp)

e Sfi-koordinatorer (en grupp)

o Sfi-larare som utfor pedagogiska bedomningar pa sfi-anmélan (en grupp)

e Skoladministratorer (en grupp).

For att skilja de bada grupperna pa sfi-anmalan at kallar jag nedan lararna for lararna och
personal i 6vriga yrkesgrupper for sfi-anméalan. Redogdrelsen for intervjuerna sker i under
foljande rubriker: 5.1 Att anmala sig till sfi, 5.2 Pedagogisk beddémning och placering,
5.3 Utokad service pa sfi-anméalan, 5.4 Kon till sfi, 5.5 Kallelse och startdatum,
5.6 Mottagande och introduktion pa sfi, 5.7 Att forebygga avbrott, 5.8 Vid avbrott samt
5.9 Sammanfattning.

5.1 Att anmala sig till sfi

Att anmala sig till sfi tycks vara forknippat med vissa svarigheter. Saval sfi-anmélan som
lararna lyfter att information om sfi och sfi-anmaélan inte finns pa olika sprak pa hemsidan.
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Lararna 6nskar sig en samlad webbsida pa latt svenska, eller pa olika sprak, dar man kan
ldsa om, och jamfora, de olika sfi-skolorna i Malmé. Webbanmalan, sager en av dem,
skulle kunna innehalla foljdfragor, som skulle leda till att mojliga alternativ for den
sokande sallades fram med hjalp av webbsidan. Bade en sfi-koordinator och en larare
lyfter dock att den digitala sfi-anmélan — oavsett hur den utformas — inte kan fanga upp
elevernas missforstand om vad de kan forvanta sig av sina sfi-studier. Ett specifikt
problem, som lyfts i sfi-anmalangruppen, &ar det att pa nytt anmala sig till sfi efter att ha
fatt ett underkant betyg; det ar da inte helt latt att veta vart man ska vanda sig.

En annan aspekt av anmalan &r vad man kan anmala sig till. En sfi-koordinator sager att
det att inte anpassa sig till elevernas 6nskemal om tid eller plats kan innebéra att eleverna
istallet soker sig till nagon av folkhdgskolorna. Lararna sager att det ar ett hinder for
studier att elever inte kan vélja om de vill studera pa formiddagen eller eftermiddagen.
Dessutom, menar de, har arbetssokande ofta énskemal om att fa soka till Flex- eller
kvéllsstudier, vilket de menar att en sokande inte kan idag. | sfi-anmélangruppen sager
nagon att utbildningsutbudet bor anpassas till det behov som finns — framst med ett utokat
antal platser pa 1A och Flex. En av sfi-koordinatorerna tycker annorlunda; det finns en
poang med att systemet inte &r alltfor flexibelt, da en del av integrationen kan vara att lara
sig att till exempel anpassa sig till vissa tider, menar den hér personen.

5.2 Pedagogisk beddmning och placering

Efter anmalan till sfi, ska en sfi-s6kande genomga en pedagogisk bedémning som syftar
till placering pé rétt studievag och kurs samt till upprattande av en individuell studieplan®.
Om man inte far en pedagogisk bedomning gjord, far man en pdminnelse pa svenska eller
engelska, vilket — papekar en person i sfi-anméalangruppen — manga inte forstar. | samma
grupp lyfts att det kan vara ett problem att man maste ta sig till en fysisk plats for att
genomga bedémningen — nagot man kanske inte heller forstar.

Sfi-koordinatorerna diskuterar att placering av elever pa kurser ibland blir fel, och att det
i forlangningen kan leda till avbrott. Detta tror de hade kunnat férebyggas genom att
eleverna hade fatt prata med en studie- och yrkesvagledare i samband med den peda-
gogiska bedomningen. En person menar ocksa att studieplanerna idag &r undermaliga och
att de borde uppdateras oftare av en studie- och yrkesvégledare. Dock, sdger hen, saknas
det idag ett tillfredstéllande digitalt system dar uppgifter om elever kan journalforas.

I sfi-anmalangruppen diskuteras ett annat spar; hér verkar deltagarna dverens om att den
pedagogiska bedomningen borde tas bort fran sfi-anmélan, och istéllet laggas pa skolan i

%0 Se avsnitt 4.2 Sfi-anmalan i bakgrund.
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samband med kursstart; da kan skolan satsa pa de elever som faktiskt dyker upp nar kursen
startar, menar de.

5.3 Utokad service pa sfi-anmaélan

Som namndes i foregaende avsnitt menar sfi-koordinatorerna att sfi-anmalan borde utoka
sin bemanning med studie- och yrkesvégledare. De tror att flera problem och missforstand
hade kunnat undanrdgjas pa detta satt. Har namns som exempel mojligheten att fa diskutera
om det ar mojligt att &ndra sina tider pa forskolan och mojligheten att fa diskutera tidigare
avbrott och vad dessa har berott pa.

Lararna har ett annat fokus. De diskuterar om det skulle vara mojligt att ha korta under-
visningspass pa sfi-anmalan: en undervisning som skulle syfta till bedémning och niva-
placering. Vidare tanker de sig att man pa sfi-anmalan hade kunnat ha staende tillfallen
for information om sfi, och om vad det innebér att studera. De pratar ocksa om lokalen,
som de varken tycker ar valkomnande eller pedagogisk. En enkel dénskan &r en Malmo-
karta dar de hade kunnat visa blivande elever var skolorna i staden ligger. Vidare disku-
terar de den kompetens som finns pa plats; de menar att larare dar borde fa mojlighet att
auskultera pa Malmos olika sfi-skolor i syfte att kunna ge battre information till de
sokande. Farre larare borde vara pa sfi-anmalan, menar nagon, men de som &r dar borde
vara béttre insatta i alla verksamheter.

Sfi-anméalangruppen ar mer inne pa sfi-anmalans geografiska placering. Nagon menar att
manniskor maste kunna anmala sig till, och komma i kontakt med, sfi lokalt fran de platser
dar de befinner sig. Det bor, sdger hen, finnas lokala kontaktcenter for sfi-anmalan.

5.4 Kon till sfi

Bland lararna diskuteras att de langa kéerna tidigare var ett underliggande skal for att inte
dyka upp till kursstart; forutsattningarna i livet kunde andras under kétiden med till
exempel graviditet eller jobb. De menar att de nu kortare kéerna gynnar att fler elever
dyker upp nar de blir kallade, eftersom farre saker hinner hénda deras liv.

Att kon ibland kan vara valdigt lang konstateras ocksa av samtalsdeltagare i sfi-anmalan-
gruppen — sarskilt till kurs 1A, dar kétiden ibland kan vara upp mot ett ar. En samtalsdel-
tagare menar att folkhdgskolorna har ett snabbare intagningsforfarande &n kommunen,
vilket gor att Komvux tappar elever till dem.
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Lararna namner nagra olika skal som de anser kan vara orsaken till att sokande kan droppa
av under tiden som de star i k6. Forst och framst, sager de, & manga som soker till sfi
ocksa arbetssokande, och da prioriterar de jobbet om de skulle fa ett arbete under kotiden.
Det finns ocksa stkande som anmaler sig och sedan aker utomlands — och da missar de
mojligheten att dyka upp till kursstart. Ibland har sfi-sokande inte forstatt var skolan
ligger, sa de valjer att hoppa av nar de inser att det ar langt dit. Det forekommer ocksa,
séger en ldrare, att personer anméler sig till sfi, som egentligen inte vill studera; det kanske
inte passar deras livssituation for tillfallet, men de behdver ett papper att visa upp for en
handlaggare. En liknande iakttagelse namns av en deltagare i sfi-anméalangruppen; hen
tycker sig ha sett att en del gar in och ur kon i syfte att just koa, da det att koa till sfi raknas
som en aktivitet hos Arbetsférmedlingen.

Lararna betonar vikten av att de sokande har nagonting att géra medan de star i ko till sfi.
Det kan, sager de, vara vardefullt att skicka med de sokande nagonting som de kan géra
under kétiden: ett introduktionshéfte, bra lankar, tips om sprakkaféer, tips om bibliotekets
lattlasta bocker, tips pa Facebook-grupper etcetera.

Bade en sfi-koordinator och en person i sfi-anmalangruppen menar att det vore en idé att
personer som koar till sfi hade fatt tacka ja till att behalla sin plats i kon med jamna mellan-
rum. Personen i sfi-anméalangruppen ger forslag pa var tredje manad®:. Sfi-koordinatorn
menar att det bor vara ett automatiserat system som till exempel skickar ut ett sms som
den sokande far svara pa.

5.5 Kallelse och startdatum

Vid anmalan till sfi far den blivande eleven inte ett startdatum. En av administratérerna
sager att detta lar gora livet svarplanerat for de sokande. En larare upplever detta for egen
del som péfrestande, da hen inte kan ge sékande besked om nér de kan pabdrja sina studier.
Inte heller kan denna larare ge information om var den sékande snabbast kan komma in;
det finns ingen tillganglig information om hur langa kderna till de olika skolorna ér.

Som en sfi-koordinator sager, kommer kallelsen till sfi pl6tsligt efter en ibland lang period
av vantan i ko. | bade sfi-anméalangruppen och i larargruppen diskuteras att sokande far en
plats med valdigt kort varsel och att de pa denna korta tid forvantas inréatta sitt liv efter
detta.

Kallelsen som sadan diskuteras ocksa. En person i sfi-anmalangruppen séger att manga
helt enkelt inte forstar kallelsen. En larare sager att den borde formuleras varmare,

51 Se kapitel 3. Utbildning i svenska for invandrare i bakgrund.
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manskligare och mer valkomnande. Ett annat aber & om den Overhuvudtaget kommer
fram; det ar viktigt att dubbelkolla med de sokande att de lamnar rétt e-post, sa att de
verkligen far kallelse till sfi, nar det ar dags, sager en larare.

Bade sfi-koordinatorerna och lararna diskuterar att det idag saknas en funktion som
innebar att blivande elever far tacka ja eller nej till sin plats nar de far en kallelse till att
borja pa sfi.

5.6 Mottagande och introduktion pa sfi

Processen ar lang och omstandlig innan en sokande hamnar i ett sfi-klassrum, sager en
person i sfi-anmalangruppen — men till slut hamnar den s6kande anda dar. Alternativt
dyker den sokande inte upp pa den tid da hen &r kallad. En sfi-koordinator tycker att det
borde finnas konsekvenser for det — till exempel att eleven inte far ateransoka inom en
Viss tid.

| klassrummet saknas, tycker en sfi-koordinator, en genomténkt plan for att introducera
sfi. Studie- och yrkesvégledarna borde vara en del av en sadan plan, tycker hen. En admin-
istrator sager att klasserna ar stora, och att det maste vara svart for lararna att hinna se och
ta emot alla elever. | Gvrigt &r det mest lararna — som ocksa jobbar som vanliga sfi-larare
pa skolan — som har asikter om introduktionen pa sfi.

Lararna sager att det kommer nya elever in i klasserna oavbrutet, och de menar att detta
gor det svart att planera undervisningen. Detta paverkar ocksa mottagandet av nya elever;
de kan komma in i vilket skede av undervisningen som helst — vilket férmodligen gor att
de nya eleverna inte kanner sig sarskilt valkomna. Svarigheten tycks vara sarskilt stor i
kvéllsgrupperna, dar det enligt lararna kan vara nyintag vid varje lektionstillfalle. De
menar att det skulle vara lattare att planera saval mottagandet som undervisningen om de
nya eleverna kom med vissa bestamda intervaller — till exempel en gang varannan mandag.

Lararna onskar sig ocksa att nya elever skulle samlas upp i ett gemensamt informations-
mote den forsta dagen pa skolan. Under denna dag skulle de kunna fa sina inloggnings-
uppgifter till skolan, och annat praktiskt. Onskemal finns ocksd om en databas med
fotografier pa elever for att underlatta inlarning av nya namn.

| bade larargruppen och den andra sfi-anmalangruppen diskuteras mojligheten att infora
en introduktions- eller inslussningsgrupp pa sfi. Sfi-anmalangruppen skulle vilja se att det
var har som de pedagogiska bedémningarna gjordes. Lérarna ser tva syften: dels att
forbereda eleverna for studier, dels att gora det kontinuerliga intaget mer strukturerat.
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Lararna lyfter sérskilt nyborjarkurserna 2B och 3C i sammanhanget. Nagon foreslar att
man skulle ha en gemensam introduktionsgrupp foér 2B och 3C som ger grundlaggande
undervisning, information och placerar eleven pa rétt niva. Intaget till 2B och 3C skulle
kunna styras upp till en gang i manaden, vilket skulle skapa mojlighet for att organisera
introduktionsgrupper, menar lararna.

5.7 Att forebygga avbrott

I tre av diskussionsgrupperna diskuteras faktorer som kan ga i motsatt riktning ifraga om
att forebygga avbrott fran sfi under sfi-studierna. En administrator lyfter att kursstarter
sker hela tiden, vilket kan vara stressande for lararna. En av sfi-koordinatorerna menar att
elever ibland gor avbrott nar grupper slas ihop eller splittras och att det &ar svart att komma
at dessa avbrott sa lange prioriteringen &r att grupperna ska vara fyllda. En person i sfi-
anmalangruppen sager att I6sningen av den hér typen av problem skulle ge konsekvenser
for hur organisationen pa skolan skulle se ut — till exempel att det skulle vara majligt att
inte ha fulla grupper — och att makten att ta sddan beslut ligger hos sfi-ledningen.

En av sfi-koordinatdrerna vill lyfta ansvaret att forebygga avbrott fran studier fran lararens
axlar; hen menar att larares tid inte bor anvandas till detta, utan till att arbeta med de elever
som faktiskt dr pa plats. Hen sager ocksa att det inte borde ligga pa lararna att kontakta
elever som inte dyker upp till kursstart eller uteblir fran undervisningen, utan att en admin-
istrator eller ett automatiskt system istallet hade kunnat upplysa eleverna om att de riskerar
att forlora sin plats pa sfi.

Sfi-koordinatorerna talar ocksa om att det finns en frustration 6ver sfi-planeringar som
krockar med Arbetsformedlingens planeringar, och att det borde finnas en struktur for
utbyte av information. Detta skulle kunna vara avbrottsférebyggande. Allt kan dock inte
forebyggas; det maste ocksa till en forstaelse — externt, men till viss del ocksa internt — for
att alla elever inte kan avsluta sina studier med ett betyg pa kurs D, da en del elever saknar
forutsattningar for detta pa grund av till exempel kort skolbakgrund, menar koordinator-
erna.

5.8 Vid avbrott
Sfi-anmélangruppen talar om hur avbrott bor skétas rent administrativt. Dels, menar de,

bor avbrottskoderna ses éver, da de inte tacker tillrackligt manga omstandigheter. Dels,
sager de ocksa, bor antalet avbrott ses i relation till antalet anmalningar.
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5.9 Sammanfattning

Personalen som medverkar i intervjuer i detta avsnitt ser vissa problem vid anmaélan till
sfi. Blivande elever kan tappas bort for att de inte forstar information om anmalan, om den
pedagogiska bedomningen eller om kallelsen. Forslag framfors om att inféra information
pa flera sprak och pa latt svenska. Flexibiliteten ar ett annat tema, och flera tror att
Komvux tappar elever for att skolan inte kan svara upp mot elevers énskemal om till
exempel tid for studier.

Kon ses vidare som ett hinder — framfor allt nar den &r lang — och flera ar inne pa att det
kanske vore bra om den sokande da och da fick fortsatt tacka ja till sin plats i kon.
Problemet med att inte kunna fa ett startdatum lyfts ocksa; det &r inte alls sékert att man
som sokande kan inrétta sitt liv efter SFI-studier med valdigt kort varsel.

Lararna och de andra svarsgrupperna har lite olika syn pa vilken del av verksamheten som
behdver utvecklas. Lararna vill se utokad service pa sfi-anmalan, medan sfi-anmalan-
gruppen vill att mer av verksamheten laggs pa skolan. Introduktionsgrupper for informa-
tion och nivaplacering namns i sammanhanget.

Om studieavbrott sags att det ar svart att komma at manga av dessa sa lange prioriteringen
ar att grupperna ska vara fulla; denna prioritering leder bland annat till ssmmanslagningar
av grupper, vilket — menar nagon — kan fa eleverna att tappa motivationen och da utebli
fran undervisningen.
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Avslutande kommentarer

Syftet med denna rapport har varit att 6ka kunskapen om varfor sfi-elever avbryter sina
studier innan de har uppnatt kunskapskraven. Svaren som framkommer i rapporten ar inte
enkla, men komplexa fragor har séllan enkla svar.

Forst kommer delfragan nar elever avbryter sina sfi-studier, vilket oftast tycks vara tidigt
I kursen; ju langre en elev har studerat desto storre &r sannolikheten att hen fortsétter. Detta
satter ljuset pa att det ar viktigt att komma in med forebyggande insatser tidigt. Detta
forsvéras forstés av att ”tidigt i kursen” for en elev kan betyda “mitt i kursen” for en annan
— de kan ga i samma grupp — vilket istéllet talar for att de insatser som séatts in bor paga
kontinuerligt. Dock bor understrykas att flest avbrott sker fran nybérjarkurserna 2B och
3C, vilket talar for att introduktionen pa sfi behdver forbattras.

Eleverna uppger sjélva att de framst avbryter sina studier pa grund av jobb eller sjukdom.
Det skolan kan gora i att mota dessa orsaker ar formodligen framst att utoka sitt utbud och
sin flexibilitet — men ocksa att informera om de studiealternativ som redan finns. I klass-
rummet verkar lararna dock inte kunna gora speciellt mycket for att behalla eleverna;
valdigt fa uppger att de fortsatter studera for att de trivs i skolan. Eleverna har egna livsmal
—som jobb, studier eller att bli sjalvstdndiga — som motiv for att fortsétta studera. Detta
bor egentligen inte forvana; vi pratar om vuxna manniskor som ar fullt kapabla att satta
upp egna mal for sina studier. Det skolan skulle kunna gdra ar dock att battre méta upp
eleverna vid behov av studie- och yrkesvagledning.

Elevintervjuerna satter fokus pa hur skolan egentligen ska tolka och vérdera elevernas
avbrott. Eleverna verkar sallan se sina avbrott som just avbrott. Istallet ser de pa sfi som
ett projekt som de utfor dver tid. Ibland studerar de pa sfi. Ibland gor de nagot annat — och
sen kommer de tillbaka. Om eleverna ser pa avbrott pa detta satt staller det fragan pa sin
spets om skolan ska tolka avbrott pa ett annat satt &n eleverna — eller om den ska moéta
eleverna i hur de sjélva tolkar “avbrotten”. Det skolan bor bli béttre pa ar kanske istéllet
att ta emot elever som har ”’pausat” — och nu fortsatter sitt sfi-projekt.

Eleverna har dock ocksa konkreta forslag pa hur skolan kan tillmotesga fler behov och
onskemal: De vill kunna vélja om de ska studera formiddag eller eftermiddag. De vill
kunna valja undervisning online, studier i langsammare takt och studier runt lunch. De
onskar sig battre nivaplaceringar. De vill ha sérskilda grupper fér yngre och éldre. Dessa
konkreta forslag ar en guldgruva for skolan, som det bara ar att ta for sig av.

Att andra aktorer satter kappar i hjulet for eleverna tar de ocksa upp. | FINSAM-projektet
som denna rapport skrivs inom — Utebliven etablering — ingar att utveckla och forbattra
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samarbetet verksamheter emellan for att underlatta for eleverna, och detta ar fragor som
kommer att hanteras inom projektet framat.

| personalintervjuerna framkommer framfér allt sadant som behdver bli tydligare och
smidigare for att verksamheten ska fungera battre: rutiner behdver stramas upp, konkret-
iseras och diskuteras i kollegiet. Samarbetet personalkategorier emellan tas upp av
samtliga personalkategorier dar lararna upplever att de har ett stort ok pa sig medan annan
personal menar att larare bor ta pa sig ytterligare ansvar. Det faller pa rektor att tydliggora
hur ansvarsfordelningen och beslutsvagarna bor se ut, och ocksa formedla detta till person-
alen.

Personalen har forslag pa olika atgarder som skulle underlatta for eleverna, och mojligtvis
forebygga avbrott: kallelser pa latt svenska, information om startdatum vid anmélan, en
systematiserad introduktion — gérna i form av en introduktionsgrupp — och stérre differen-
tiering vid indelning av grupper. Det framfors ocksa forslag pa elevvardskonferens-
liknande moten for att battre utnyttja den kompetens som finns och for att battre mota
eleverna i deras behov med réatt atgarder.

Sammanfattningsvis kan ségas att det finns en mangd idéer och forslag — bland bade
personal och elever — pa hur verksamheten béttre skulle kunna forebygga avbrott. Fragan
kvarstar dock om ett avbrott bor ses som just ett avbrott — eller om det, som eleverna tycks
mena — bor ses som en paus. Hari ligger ett vagskal i valet om ifall avbrott &r nagot som
helt behdver jobbas bort — eller om det &r ndgonting som behover hanteras. Detta ar dock
en diskussion som ligger utanfor denna rapport och som far diskuteras vidare i andra fora.
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