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Det nya Malmo har tva ansikten; dels den heta och spannande kunskapsstaden med en toppmodern och
stor hogskola, méngder av studenter och nyinflyttade, samt fler nationella och internationella foretag
som véxer och skapar tillviaxt och nya jobb.

Men Malmé préglas ocksé av storstadens problem med socioekonomiskt ojamlika forhéllanden
och ett utanforskap som kidnnetecknas av fattigdom och hog arbetsloshet, i synnerhet bland
personer fodda utanfor Europa.

En grupp som &r sdrskilt drabbad ar utomeuropeiskt fodda kvinnor. Bland dessa kvinnor vixer
utanforskapet och rétten till arbete och egen forsorjning urholkas. Hoga trosklar in pa
arbetsmarknaden och diskriminering i kombination med risker for inldsning i f6rsorjningsstod och
fordldrapenning bidrar till 1agt arbetskraftsdeltagande, forlust av egenmakt, risk for ohédlsa och ett
forkortat liv.

Betydelsen av effektivt samarbete mellan myndigheter som Arbetsformedlingen, Malmé stad,
Forsakringskassan och Region Skane kan inte nog understrykas. Samarbetet &r av storsta betydelse
for invandrade kvinnors introduktion och intridde i arbetslivet. Samverkan med idéburna
organisationer och stadens foreningsliv dr ocksa viktigt for att bredda kontaktytorna mot staden.

De samverkande myndigheterna har, forutom integrationsuppdraget, en viktig roll for att frimja
jamstélldheten pa arbetsmarknaden. Detta gagnar alla och bidrar till att klara generationsvéxlingen
pa arbetsmarknaden.

Samarbetsparterna inom FINSAM i Malmo har genom insatsen Internationella kvinnor —
Samordnad handlingsplan uttryckt en gemensam strédvan att modernisera samarbetet och riva
organisatoriska hinder sé att utvecklingen kan véndas i 6nskad riktning. Med detta gemensamma
metodstod laggs en byggsten i Malmé for Internationella kvinnors rétt till arbete, utbildning och
samhillsdelaktighet.
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Malmékommissionen har pekat pa betydelsen av att komma bort fran de verksamhetsméssiga
begransningar som praglar stuprorstankandet i Malmo. En hallbar utveckling i detta avseende
kréver insikt hos parterna om nddvandigheten av ett tvirsektoriellt samarbete. For att
astadkomma detta kravs nya kunskapsallianser och arbetsformer. Vidare bor helhetsperspektivet
f& genomslag i arbetet for att 6ka internationella kvinnors deltagande i samhélls- och arbetsliv.

Syftet med metodstddet ar att utveckla och implementera en ny struktur for det
myndighetsgemensamma arbetet med internationella kvinnor i Malmo. Utgéngspunkten &r att
kvinnans etablering i samhélls- och arbetsliv &r en process i flera skeden som tar hénsyn till att
kvinnor har skilda forutsittningar och att tiden i varje skede varierar frén person till person.
Metodstodet ska underlétta for samverkande myndigheter att identifiera strukturella hinder for
effektivt resursutnyttjande och underlétta utvecklingen av bittre anpassade insatser, t.ex. for
kvinnor med begriansade kunskaper i svenska spraket.

Detta material ska vigleda de lokala parterna i det nya sammanhéllna arbetet med internationella
kvinnors introduktion till samhills- och arbetsliv.

Det &r ett mal for verksamheten med “Internationella kvinnor - Samordnad handlingsplan” i
Malmé att det uppfyller hogt stéllda kvalitetskrav pa samarbete mellan FINSAM-
organisationerna.

Antalet internationella kvinnor i Malmd, som saknar arbete och egen forsérjning fortsitter att 6ka
trots tillkomsten av nya statliga insatser for nyanldnda. Denna utveckling dr konjunkturoberoende
och behover métas med ny metodik.

Metodstddet dr déarfor avgransat till att omfatta kvinnor 25-64 éar, invandrade frén ldnder utanfor
EU/ OECD-omrédet! och som inte omfattas av lagen om etableringsinsatser eller jobb- och
utvecklingsgarantin. Ett inriktningsmal &r att minska behovet av ekonomiskt bistand. Darfor har
kvinnor med forsorjningsstod prioritet.

1 EU/OECD-omradet omfattar féljande linder: Australien, Belgien, Bulgarien, Canada, Chile, Cypern, Danmark,
Estland, Finland, Frankrike, Grekland, Island, Irland, Israel, Italien, Japan, Korea, Kroatien, Lettland, Litauen,
Luxemburg, Malta, Mexico, Nederldnderna, Nya Zeeland, Norge, Polen, Portugal, Rumanien, Slovakien, Slovenien,
Spanien, Storbritannien, Sverige, Schweiz, Tjeckien, Turkiet, Tyskland, Ungern, USA, Osterrike
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Detta material behover utvéirderas gemensamt mellan aktorerna, for att méta effekterna och
vidareutveckla metoderna for insatsen Internationella kvinnor. I forldngningen bor framgangsrika
metoder och insatser omfatta alla kvinnor med utomeuropeisk bakgrund, som kan och vill arbeta,
oberoende av grund for sitt uppehallstillstand.

Som stdd for uppfoljning och utveckling kan med fordel séttas upp myndighetsgemensamma
verksamhetsmal och indikatorer for mélgruppen.

Ett effektivt samarbete krdver att parterna har klargjort sina roller, resurser och ansvarsomraden
samt att dvriga aktorer har god inblick i systemet.

En central utgangspunkt ar att parterna regelbundet genomfor en gemensam Gversyn av
maélgruppens storlek och dess behov samt av myndigheternas gemensamma resurser. Exempel pa
vad som kan inrymmas i dversynen dr foljande:

e malgruppens storlek i stadsomradena
e det lokala och regionala arbetskraftsbehovet pa kort och medellédng sikt

e malgruppens behov utifran ett helhetsperspektiv, dédribland hilsa, sprakkompetens,
arbetslivskompetens och socialt perspektiv. arbetslivsinriktade insatser déribland
grundlaggande och yrkesinriktad vuxenutbildning, arbetsmarknadsutbildning och annan
utbildning for vuxna

o tillgdngen pé arbetsforberedande insatser diribland svenskundervisning (anpassad for att
kombineras med andra aktiviteter), praktik, arbetsmarknadsprojekt, vigledning, meritportfolj
och validering

e rutiner for hélsosamtal, rutiner for bedémning av arbets- och prestationsforméga samt for-
mer for arbetslivsinriktad rehabilitering

Den samordnade planeringen ér den dverordnade, vigledande utgangspunkten. Denna
manifesteras genom bl.a. flerpartssamtal som metod for individens vdg mot arbete och egen
forsorjning



Det ar viktigt att detta arbetssitt uppfattas som metodiskt bindande for de berérda myndigheterna.

Den samordnade planeringen beskriver behoven, de planerade aktiviteterna och stddet for dess
genomforande samt vilka aktorer och anordnare som ska tillhandahélla aktiviteter och ratt stod.

En grundldggande forutsittning ér att individens aktiviteter ska kunna bedrivas parallellt, eller
kombineras, for att tiden i introduktionen ska forkortas. Parterna ansvarar for att det i varje
situation finns en tillgénglig insats dven da studier i svenska dnnu inte har paborjats eller inte ar
avslutad. Det ar darfor angeldget att planerade aktiviteter och andra insatser kan levereras i ritt
tid, i rétt ordning och i ritt sammanhang.

Arbetet med internationella kvinnor maste styras utifran ett helhetsperspektiv. Samverkande
myndigheter bor dirfor beakta foljande utgangspunkter for kvinnors arbetsmarknadsintréde.

Sociala forhallanden

1. Tillgéngen till barnomsorg dr avgdrande for att bada fordldrarna ska ha mojlighet att
forvarvsarbeta eller for att forbereda sig for arbete.

2. Kvinnans sociala och ekonomiska forutsittningar bor beaktas for att den samordnade
handlingsplanen ska bli tillforlitlig.

3. Information fran Forsdkringskassan har betydelse for att 6ka kvinnors och méns
kunskaper om de ekonomiska villkoren for fordldraskap, arbete och pension.

Halsa

4. Arendesamverkan mellan arbetsférmedlare och specialister inom arbetslivsinriktad
rehabilitering (AR) leder till snabbare kodning vid funktionsnedséttning, tidiga
arbetsformigebedomningar samt tillgéng till relevanta rehabiliteringsinsatser hos
samverkande myndigheter. Viktiga rehabiliteringsaktorer dr Forsakringskassan,
véardcentralerna, socialtjansten och JobbMalmo.

5. Insatser av hilsofrimjande och social karaktir kan ingd i en aktivitetsplan.

Empowerment

6. Kvinnan bor motiveras att ta plats och stélla krav, vilket gor henne starkt och delaktig i
sin egen planering.

7. Aktiviteter i grupp kan skapa dynamik och vidga kvinnans perspektiv.

8. De samverkande myndigheterna ska leva upp till statens och kommunens
jamstélldhetspolitiska mél och garantera likvirdig service till inrikes och utrikes fodda
kvinnor och mén



0.

10.

1.

De samverkande myndigheterna kan med fordel anvénda sig av forebilder och
mentorskap nér ett méal ar att inspirera arbetssokande, till exempel vid
gruppinformationer, studiebesok och i vigledningsaktiviteter.

For samverkande myndigheter innebér individualisering att vi ska se, hora och bekréfta
kvinnan i sitt ssmmanhang, och erbjuda stod for arbetsmarknadsintrédet utifran hennes
individuella forutséattningar. Det innebér bl.a. att kunna erbjuda olika alternativ for att ge
kvinnan kunskap och frimja delaktighet och ansvar.

De samverkande myndigheterna ska skapa trygghet i kommunikation med kvinnor
genom god tillgang till auktoriserad tolk (vid behov kvinnlig) och oversittningar i alla
sammanhang.

Utbildning

12.

13.

14.

15.

Sprak, utbildning, livserfarenhet och framtidsplaner dr grundldggande faktorer att utga
fran infor arbete eller vidare kompetensutveckling. De samverkande myndigheterna ska,
som en forstahandsinsats, sékerstélla att kartliggning eller validering av kvinnans
kompetens inklusive soft skills” genomfors.

Det ska finnas tillgang till validering och kompetenskartldggning hos de samverkande
myndigheterna.

Kvinnor i behov av grundldggande utbildning ska ha tillgéng till detta genom
kommunens vuxenutbildning.

Kvinnor i behov av fullstéindig eller kompletterande yrkesutbildning ska ha tillgéng till
detta genom upphandlad arbetsmarknadsutbildning.

Svenska sprdket

16.

Undervisning i svenska spraket bor utformas utifran kvinnans studievana och andra
forutséttningar. Kvinnan ska ha uppnétt kursmalet i sin studievédg inom planerad tid.
Tecken pa att kunskapsmaélen inte uppnas ska foljas upp och étgérder vidtas snabbt.
Svenskundervisningen ska normalt ske parallellt och koordinerat med aktiva
arbetsmarknadsatgirder. Endast i undantagsfall bor svenskundervisning vara kvinnans
enda insats.

De samverkande myndigheternas aktiviteter och
insatser

17.

For att synliggéra malgruppen och ldgga en plattform for det forstiarka samarbetet ska de
samverkande myndigheterna ha tillgéng till relevant statistik rérande internationella
kvinnors arbetsmarknadssituation.



18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Berorda medarbetare ska ha kompetens om jémstilldhet och integration och behérska
metoder och processer for att garantera internationella kvinnor en individuellt utformad
plan.

Berdrda medarbetare ska ha utbildning i normkritiskt tinkande for att garantera
forstklassigt bemdtande.

Berorda medarbetare ska, dér sé ér 1ampligt, vélja gruppinriktade aktiviteter. Detta kan
med fordel ske i blandade sprakgrupper.

For att hoja kvalitén pd matchningsarbetet, rekommenderas successivt inforande av
supported employment-metodiken i Malmds stadsomraden och pé
arbetsformedlingsenheter.

Berorda medarbetare ska, genom att tydligt formulera syftet, sdkerstélla att praktik och
andra arbetsplatsforlagda aktiviteter ar vél forberedda hos bade arbetssokande och
anordnare.

De samverkande myndigheterna ska ansvara for att utbildningsanordnare och externa
aktorer kénner till kraven pa jimstélldhetsintegration och lika réttigheter.

De samverkande myndigheterna ska ligga i framkanten i att underlétta for och
kommunicera med internationella kvinnor.
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INREKRYTERING

Citat fran syftesbeskrivningen:

"Ett processinriktat arbetssatt beaktar att kvinnor har skilda forutsattningar och att tiden i varje
skede varierar fran person till person”.

Mal

Malet for Inrekrytering ar att stimulera till intresse och motivation for deltagande i Internationella
kvinnor (nedan kallad insatsen). Kvinnorna ska forsta vinsterna med att delta. Det ska tydliggoras
att insatsen 4r tillgénglig for kvinnor 1 mélgruppen oavsett kunskaper i svenska spréket.

Forvéntad effekt &r att fler kvinnor i malgruppen ska registreras som arbetssokande och fler ska
delta i aktiviteter t.ex. inom JobbMalmo, 1 vuxenutbildning och i arbetsformedlingens program.
Syftet ar att patagligt 6ka deltagande av personer i malgruppen i samtliga arbetsmarknadspolitiska
aktiviteter och program for att rusta for arbete.

Sarskilt viktigt &r att kvinnor i malgruppen, som har forsérjningsstod, bedoms och remitteras till
insatsen sa tidigt som mdjligt. Kvinnor, dér framsteg i arbetssokandet inte uppnas pa grund av
brister i samordning, bor vara aktuella for en samordnad handlingsplan.

Samordnad planering ska pabdrjas skyndsamt, efter att kvinnan har anvisats till insatsen.

Handlingsvigarna ska vara synliggjorda for kvinnor som har behov av samordnad planering for
sitt arbetsmarknadsintrdde. Motivationen ska stirkas genom specifik information till kvinnan om
hur samordning kan frdmja hennes etablering.

Kvinnans aktiviteter ska vara beskrivna i en samordnad handlingsplan som é&r férankrad hos den
berdrda. Sambandet mellan hilsa och arbete ska belysas i motivationsarbetet och aterspeglas i den
samordnade planeringen.

11.



Remiss for deltagande

Remittent, som Onskar initiera en kvinna for deltagande, svarar for att limna muntlig och skriftlig
information till henne. Remittenten gor en forsta bedomning om kriterierna for deltagande ar
uppfyllda:

- Kvinnan tillhér malgruppen

- Det foreligger behov av samordnad planering mellan berérda myndigheter

- Eventuellt behov av barnomsorg ir tillgodosett

Om remissen dr komplett och kriterierna for deltagande &r uppfyllda bokas tid till
Inskrivningssamtal vid insatsen. Remittenten kallar kvinnan och personal i insatsen ordnar tolk
vid behov.

Arbetslinjen

Ett inslag 1 jamstélldhetsarbetet &r att tydliggora arbetslinjen for kvinnor i méalgruppen. Det
betyder att arbete alltid prioriteras framfor bidrag. Insatsen Internationella kvinnor prioriterar
aktiva arbetsmarknadsatgirder framfor passivt ovillkorat aktivitetsstod eller forsorjningsstod. Det
ar viktigt att kvinnan informeras om att férordningen (1996:11) om aktivitetsstod har
sanktionsbestdmmelser, som vanligtvis innebér nedsittning eller forlust av ersittning vid ogiltig
franvaro, misskotsamhet eller da deltagare inte medverkar till att bryta sin arbetsldshet.

Inskrivningssamtal

Inskrivning sker genom flerpartssamtal dar kvinnan, remittenten och representant for insatsen
deltar. I flerpartssamtalet tydliggdrs forutséttningar for deltagande och kvinnans behov och
mojligheter klargors. Vid motet presenteras de underlag som &r relevanta och kvinnans
medgivande till informationsutbyte inhdmtas/undertecknas. Vid flerpartssamtalet beslutas om
deltagande samt om detta ska vara programaktivitet eller fordjupat studiebesok (se nedan). Om
det inte gjorts tidigare kan medgivandeblanketten presenteras hér.

Fordjupat studiebesdk

Enligt 6verenskommelse med remittent kan kvinna som &r osdker pa sin motivation delta i
Fordjupat Studiebesok FS i Visionsbygge upp till tre ménader for motivationsarbete, social
traning och for att ta del av information om sina mojligheter pa arbetsmarknaden. Fordjupat
studiebesok kan inte vara program med aktivitetsstodstod da deltagaren inte &r registrerad vid
Arbetsformedlingen. Efter hogst tre ménader ska kvinnan ta stéllning for inskrivning som
arbetssokande alternativt avsluta insatsen. Uppfoljning av FS sker vid flerpartssamtal senast efter
90 dagar.
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Samordnare

For varje deltagare i Internationella kvinnor utses en samordnare i insatsen, vars uppgift ar att
vara en lank till remittenten. Samordnaren kallar till flerpartssamtal och uppf6ljning efter
overenskommelse samt lamnar regelbundet lagesinformation. Deltagaren har déarutéver olika
handliaggare som svarar for den aktuella pagaende aktiviteten, grundad pa gillande planering.

Framgdngsfaktorer

Remittenten har gjort tydligt for kvinnan varfor hon erbjuds deltagande och kvinnan ser att det
finns goda mojligheter att stodja hennes intrdde i arbetslivet.

Insatserna for kvinnans arbetsmarknadsintrdde och sjilvforsorjning dr koordinerade och f6ljs upp
gemensamt av myndigheternas medarbetare i insatsen.

Mal

Malet for Visionsbygge ér att kvinnans individuella behov och foérutséttningar ska klargoras.
Tvivel och fragetecken ska bearbetas och kvinnan ges kunskap om sina méjligheter pa
arbetsmarknaden. Empowerment ska frdmjas genom att visa kvinnan mdjligheter och végar att fa
ratt stod och hjilp. De olika spéren i planeringen ar hélsa, utbildning och arbete.

Hennes egen kraft och forméga ska tillvaratas, hennes nétverk och andra viktiga aktdrer som hon
sjélv viljer ska mobiliseras. Kartliggning och validerande aktiviteter ska genomforas och kvinnan
ska fa stod for att formulera sin vision och sina mal.

Rutiner

Kartldggningar genomfors i enlighet med respektive myndighets instruktioner. Resultatet av
dessa foljs upp i insatsens interna kollegium. Kartldggningar foljs upp av individuella
planeringsmdten som dokumenteras hos medverkande myndigheter. Uppfoljning och revidering
av planeringar sker i enlighet med beslutade uppfo6ljningsrutiner och ska leda fram till den
samordnade handlingsplanen inom 60 dagar.

Valet av spar och aktivitetsinnehall bygger pa av vad som framkommit i den samordnade
handlingsplanen. Under skedet Visionsbygge ska deltagaren ta del av nagot av spéren hélsa,
utbildning eller arbete. Syftet &r att kvinnan ska fa en relevant forberedelse infor det fortsatta
deltagandet. Spar hilsa ska utifran individens forutséttningar foljas av spér utbildning eller arbete.
Innehéllet i sparen bestims gemensamt mellan kvinnan och medarbetarna i insatsen.

13.



Delmal

Sparet HALSA

”Klargdra och bearbeta individens formégor”

1. Upplevd hilsa

2. Social situation och interaktion
3. Faktiska funktionsnedséttningar
4, Forandringsforutsattningar

Spéaret UTBILDNING

”Validera kompetens och klargdra utbildningspotential”

1. Personliga 6nskemal
2. Relevant behorighet och kompetens
3. Realistisk malbild
4. Uthéllighet och kapacitet
Sparet ARBETE
”Kortaste végen till jobb”
1. Arbetsonskemal och malbild
2 Befintlig kompetens
3. Arbetsmarknadens krav
4 Kunskap om var jobben finns
5 Vilja och formaga till arbete

Generella insatser

Foreldsningar, workshops och studiebesok sker normalt med tolk i grupper om cirka tio personer
och utformas som gruppdynamiska aktiviteter som inbjuder till diskussion och reflektion.
Aktiviteten pagér vanligen mellan tva och tre timmar. Varje workshop knyter an till
jamstélldhetsperspektivet och kvinnans roll i svenska samhéllet inklusive mdjligheter, rittigheter
och skyldigheter.

Mina drommar

Kvinnan ska skapa en vision och malbild kring framtiden. Vad drémmer jag om? — Vad vill jag
ska hénda 1 min framtid? Aktiviteterna ska starta funderingar och hjélpa kvinnorna hitta
inspiration hos varandra.
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Halsa

Kvinnan ska uppméarksamma faktorer i sin omgivning som paverkar hélsan. Hon ska fokusera pa
friskfaktorer och arbetets betydelse for hilsan. Vidare ska hon forsta och uppleva att vissa
“hinder” inte nédvéndigtvis &dr hinder for arbete eller utbildning.

Kvinna i Sverige

Kvinnan ska fa kunskap om, och reflektera om kvinnors stéllning i Sverige och hur
jamstélldhetsarbetet har vuxit fram sedan 1800-talet.

Sambhalle och socialférsakringar

Kvinnan ska fa information om, och mdjlighet till reflektion kring funktioner i samhaélls- och
vélfardsinstitutioner samt hur socialforsidkringssystemen trader in for att ge stod till familj och
individer under perioder i livet dir mojligheten att klara sin forsorjning med eget arbete ér
begrénsad.

Friskvard

Kvinnan ska fa delta i organiserade arrangemang och vilja aktiviteter som framjar god hilsa.
Aktiviteterna kan besta av fysiska aktiviteter som cykling, simning, promenader men ocksé
information om mat, motion, sémn, missbruk mm. Syftet 4r att kvinnan ska finna den
friskvardsaktivitet som ger henne positivt utbyte och konkret resultat.

Arbetsmarknad

Kvinnan ska fa information om arbetsmarknadens funktionssétt samt prognos for olika yrken i
Sverige. Information om Arbetsformedlingens roll och individuella stod ska ges, inklusive det
som erbjuds inom arbetslivsinriktad rehabilitering. Detta ska leda till att kvinnan borjar fundera
over vad hon vill arbeta med och vad som &r mojligt. -Vad kan jag férvinta mig av
Arbetsformedlingen och vad forvéntas av mig?

Soft skills

Kvinnan ska fa mdjlighet att reflektera kring sina allménna fardigheter, sina personlighets- och
karaktdrsdrag samt forméaga att interagera i en arbetssituation. Hon ska uppfatta betydelsen av
Soft skills i valet av arbete och yrkesomrade.

Aktivitetsinformation

Beskrivning av aktuella och valbara aktiviteter. Val av aktiviteter gors i samband med samordnad
planering.

Aktivitetsrapportering

Information om vad aktivitetsstéd ar och vilka rutiner som galler avseende den obligatoriska
aktivitetsrapporteringen

15.



Framgdngsfaktorer

Medarbetarna har god kdinnedom om den egna organisationens anpassade insatser for
malgruppen, utifran olika livsfaser och skeenden.

Medarbetarna har utvecklat forméga att anpassa workshops, forelésningar, studiebesdk, med mera
utifrdn individuella behov.

Medarbetarna erbjuder internationella kvinnor ett forstklassigt bemotande. Positiva hindelser i
malgruppen genererar positiva “’spin off ”-effekter.

Skedet Visionsbygge avslutas med bedomning av vilket spar som &r relevant i nuldget for
kvinnan.

Mal

”Hjulen har kommit i rullning”.

Malet for skedet ar att kvinnan ska uppleva att vigen mot malet &r tydlig, kdnns realistisk, trygg
och genomforbar samt stimmer med forvantningar och egen vision. Visionsskedet mynnar ut i en
samordnad planering som inleder Aktivitetsskedet.

Innehéllet i skedet Aktivitet syftar till att genomfora planerade programaktiviteter som rustar
kvinnan f6r arbete eller utbildning samt andra insatser som for henne ndrmare arbetsmarknaden.
Kvinnan diskuterar sin vision och sina forvantningar positivt.

Individuella insatser

Dessa ska komplettera de generella aktiviteterna i Visionsskedet, och erbjuda stod for att starka
introduktionen till samhélls- och arbetsliv. Insatserna kan vara forberedande i form av
kartldggande, vigledningsinriktade och rehabiliterande aktiviteter. De kan ocksa vara
yrkesinriktade och/eller starkande for svenskkunskaperna. Foérberedande insatser kan vid behov
inrymma motiverande, socialt forberedande och/eller andra insatser som bedoms nédvindiga for
att kunna finna, fa och behélla ett arbete.

Den samordnade planeringen

grundas 1 flerpartssamtal och utgér fran visionsskedets workshops, kvinnans 6nskemal och hennes
kompetens, erfarenhet, eventuella hinder och oro. I den samordnade planeringen ska den
personliga planen realiseras och successivt forbereda for arbete eller utbildning. Insatserna kan
ske bade 1 grupp och individuellt. Den samordnade planeringen utmynnar i en 6verenskommelse
om Aktivitetsplanen.
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Kompetenskartlaggning och/eller validering

kan ske i form av uppréttande av meritportfolj och arbetsprovning i yrkesorienterande aktivitet
hos anordnare alternativt i yrkesvalidering.

Halsoframjande insatser

innebdr att planen utifrén nuldge, mal och delmal kompletteras med innehéll/stod som stérker
kvinnans malinriktning utifran insikter om forebyggande av ohélsa, val av sundare livsstil och
forstaelse for sociala, kulturella och ekonomiska faktorers betydelse for god hélsa.

I skedet Aktivitet fokuseras huvudsakligen pa kvinnans specifika behov av insatser. Hér ska den
personliga planen realiseras och successivt forbereda for arbete eller utbildning. Insatserna kan
ske bade i1 grupp och individuellt.

Den individuella planeringen tar sin utgangspunkt i valet av sparen tidigare. Inom respektive spér
inryms specifika insatser:

Fokus péa hélsa
e Konsultation eller annat stod via arbetsformedlingens AR-specialister?

o Konsultation/hédlsosamtal via Region Skane
e Utredning av arbetsformaga

e Arbetslivsinriktad rehabiliteringsinsats som t.ex. arbetstraning, utvecklingsanstéllning
eller 16nebidragsanstéllning

o Insatser som kan paverka den sociala situationen som t.ex. samtal, utredning, vigledning
och stdd till familjen

e Motiverande samtal

Fokus pa utbildning

. Vigledning, individuellt eller i grupp via Arbetsférmedlingen eller Malmé stad

. Forberedande utbildning eller arbetsmarknadsutbildning vid behov

. Individualisering av svenskundervisning, vuxenutbildning eller yrkesinriktad
vuxenutbildning

. Praktik

° Sprakkafé

. Aktiviteter via JobbMalmo

. Validering

. Individuella planeringssamtal

2 Arbetsformedlingens specialister inom arbetslivsinriktad rehabilitering AR, till exempel Socialkonsulent, Psykolog, Arbetsterapeut,
Sjukgymnast
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Forelasning och workshops

Foreldsningarna/workshops genomfors i grupper om cirka tio personer och pagar mellan tva och
tre timmar.

Sjalvskattning och “soft skills”.

Sker genom workshops och sjélvskattning av personliga talanger”, erfarenheter och kompetenser
forvarvade bada inom och utanfor ett arbete genom anstéllning/eget foretag.

Upprattande av meritportfolj

Genom vigledningssamtal och i vissa fall genom deltagande hos anordnare kan CV-information
sorteras och systematiseras med hjélp av t.ex. yrkesbeskrivningar och bilder samt personliga
beskrivningar av arbetsuppgifter och ansvarsomraden.

Friskvardsaktivitet
Egen aktivitet utformad med kvalificerat stod.

Studiebesok och dvriga forelasningar
e Arbetsplatser

e Skolor och utbildningsplatser
e Aktivitetsanordnare och kompletterande aktorer
e  Arbetsritt och arbetsmarknadsparternas roller

e Andra aktiviteter efter deltagarnas behov och dnskemal

Aktivitetsval

Valbara egna eller handledda rustande aktiviteter som ska fora kvinnan ndrmare
arbetsmarknaden. Kvinnans val av aktiviteter i Aktivitetsplanen sker i samrédd med hennes
samordnare. Aktiviteterna utgar fran bestimmelser i forordningen (1996:1100) om aktivitetsstod,
samt med tillimpning enligt foreskrifter fran Inspektionen for arbetsloshetsforsékringen IAF.

Kartldggningsinriktade

insatser kan vara t.ex. kartldggande och motiverande samtal pa forberedande niva, regelbunda
besok hos arbetsmarknads- och utbildningsinriktade aktorer, yrkeskompetensbeddmning,
ekvivalidering och validering

Viégledningsinriktade

insatser kan vara t.ex. praktik, ”prova pa-platser” via arbetsintegrerande sociala foretag,
studiebesok, foreldsningar, studie- och yrkesvéigledning enskilt och i grupp,
arbetsmarknadsinformation, férberedande utbildning och arbetsmarknadsutbildningar

Rehabiliteringsinriktade

insatser kan vara t.ex. aktivering i grupp, arbetsformigebeddmning, arbetstraning samt vissa
hilsoframjande och arbetsmarknadsinriktade insatser for personer med psykisk ohélsa for att
stirka den psykosociala situationen.
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Framgdngsfaktorer

Kvinnan har tillgang till relevant stod hos de samverkande myndigheterna. Rétt insats i ratt tid
framjas av en grundlig utredning, ett genomtdnkt motivationsarbete och en samordnad planering.
Workshops ger virdefull information till bade deltagare och handldggande personal. For att halla
sig aktiv i véintan pa specifik insats ska kvinnans aktivitetsplan innehalla relevanta inslag.

Mal

Fokus i detta skede dr matchning mot arbete eller utbildning. Kvinnan 6vergar till detta skede nir
hon har rustats for arbetsmarknaden eller for studier. Har sker uppfoljning av praktik som kan
leda till arbete, uppfoljning av arbetsgivarkontakter samt handlédggning av reguljira och
subventionerade anstéillningar samt bedomning av 1dmpliga yrkesutbildningar.

I detta skede é&r syftet att kvinnan pa ett naturligt sitt kan sdka och kan delta i arbetsplatsfor-
lagda aktiviteter. Malséttningen &r att hon far redskap och kraft att ta kontakt med arbetsgivare
och utbildningsanordnare. Kvinnan kan sjélvstandigt sondera arbetsmarknaden och stélla krav pa
ritt stod fran myndighetsaktorerna. Kvinnan tittar dven pa tillgédngliga utbildningsplatser for att
komplettera sin kompetens eller skaffa en helt ny.

I skede utmatchning ska fokus pé arbete och utbildning stérkas och stddjas. Det ska finnas tydliga
och tidsatta uppgifter for kvinnor som r i detta skede. Ovning i att soka jobb och forfina sitt CV
ska vara en aterkommande uppgift liksom att halla daglig koll pa nyinkomna relevanta jobb eller
utbildningsplatser att soka, liksom att aktivitetsrapportera.

Insatser for utmatchning

Kontakter med arbetsgivare

o Kvinnor deltar i arbetsplatsbesok, pa rekryteringsmissor och ”6ppet hus” med
arbetsgivare.

e Kvinnor som har forutsittningar anvisas deltagande i insatsen ’Stod och matchning” eller
annan matchningsaktivitet.

e Arbetsformedlingens medarbetare tar kontakter med arbetsgivare for ackvirering av

arbete eller praktik, utifran kvinnans forutsattningar.

Jobbsokartraning

e Kvinnor deltar i intervjutrdning och andra jobbsokaraktiviteter i grupp eller enskilt t.ex. i
arbetsformedlingens webbinarier eller i aktiviteter via JobbMalm®o.

e Alla kvinnor deltar i CV-seminarier eller liknande.

e Kvinnor gor dagliga besok i dppen verksamhet vid JobbMalmo.
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Yrkesutbildning/Rekryteringsutbildning
*  Yrkeskompetensbedomning/validering gors for kvinnor med arbetslivs-/yrkeserfarenhet.
e Kvinnor anvisas arbetsmarknadsutbildning eller yrkesinriktad utbildning vid kommunal

vuxenutbildning, eventuellt via forberedande utbildning.

o Kvinnor deltar regelbundet i arbetsformedlingens eller jobbMalmés
utbildningsinformationer.

Atgardsanstéllning

e Kvinnor med funktionsnedsittning som medfor begrinsad arbetsformaga, anvisas
subventionerad anstillning vid Samhall, via JobbMalmg eller pa den reguljéra
arbetsmarknaden.

Framgangsfaktorer

Tidiga kontakter med arbetsgivare/arbetsplatser genom t.ex. arbetspraktik synliggdr arbetslivets
krav. Referenser 0kar kvinnans mojligheter. Kontakter pa en arbetsplats ger utokat nitverk for
kvinnor.

Tidiga insatser for att klargdra arbetsformaga mm. paskyndar mojligheten att erbjuda en
anstéllning med relevant stod.

Ny eller uppdaterad yrkeskompetens, uppdaterad CV samt trianing i konsten odla arbetsgivar-
relationer och att soka jobb 6kar kvinnors mojligheter pa arbetsmarknaden.
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Bilaga 1, Samtycke till havande av sekretess

Jag samtycker till att Arbetsformedlingen, Malmo stad Individ- och familjeomsorg,
JobbMalmo och Region Skéne far utbyta och diskutera uppgifter om mig utan hinder
av sekretess.

Samtycket géller endast uppgifter som ar nddvindiga for att Arbetsformedlingen, Individ-
och Familjeomsorg Malmo stad, Jobb Malmo och Region Skane ska kunna samarbeta
géllande mitt deltagande 1 projekt Internationella kvinnor.

Detta samtycke giller for den tid samarbetet pagar, dock langst till och med

Jag

kan nér som helst aterkalla detta samtycke.

Malmo den

Namnteckning

Namnfortydligande

Personnummer
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Bilaga 2, Arendeblankett — Internationella kvinnor
(Aktbilaga hos Arbetsformedlingen)

Datum for inskrivning:

Remittent (hamn och mailadress):

Kontaktperson:

Grupp:
Namn Personnummer
Adress Postadress
Telefonnummer Mobilnummer
E-post adress Stadsomrade

Boende och Familj

Boende ordnat JA 0O NEJ ')

Familj: o) o)

Finns barnomsorg?

Finns det annat som kan paverka
din planering? (ex. skulder, 0] o)
missbruk, belastningsregister)

Sprak

Tolkbehov: 0O 0O

Sprakkompetens:
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Svenska

Studerar
svenska/SFl:
Sedan:
Skola:
Niva:
Antal timmar
fm/em:
Utbildning
Saknar utbildning O
Hogsta Inriktning Fr.om. — Land Slutfort
utbildningsniva t.o.m.
Grundskola Ja
Nej
Ja
Gymnasium Nej
Universitet/Hogskola Ja
Nej
Ovrigt: Ja
Nej
Har du slutbetyg pa din hogsta utbildning? JA NEJ
Har tillgang till betygsdokument JA NEJ
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Arbetslivserfarenhet

Saknar arbetslivserfarenhet O

Arbetsgivare/yrke Period Land

Anstallning
Praktik

Anstallning
Praktik

Anstallning
Praktik

Har du korkort?

Ovriga meriter (ex. fritidsintressen, foreningsaktiv)?

Arbetsforutsattningar

Hur ar din fysiska halsa?

Hur paverkar detta din
arbetsférmaga?

Finns intyg/sjukskrivning?

Hur ar din psykiska halsa?

Finns intyg/sjukskrivning?

Vilka resurser och styrkor har du?
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Myndighetskontakter

Aktuell pa:

Sedan

Arbetsformedlingen

Enhet Ekonomiskt bistand

Sjukvarden

Mal

Lansiktigt mal

Kortsiktiga mal

Aktuell planering:

Aktivitet

From-tom

Ansvarig

Fullfoljt/avbrott
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Bilaga 3, blankett - remiss till Internationella
kvinnor

Remiiss till Internationella kvinnor

Adress:

Telefonnummer:

Fodelseland:

Uppehallstillstand sedan:

Tolkbehov:

Sprak:

Familj:

Uppbaér forsorjningsstod:
Ja Nej
Om ”Ja” sedan:

Inskriven pa Arbetsférmedlingen:
Ja Nej
m ”ja” sedan:

Tidigare utbildning/insats/planering:

Aktuell planering:

Behov av samverkan utifran foljande fragestéllning/problematik:

Remitent (namn och mailadress):

Skicka remiss till:
Arbetsformedlingen
Kungsgatan 6
Internationella kvinnor
Box 6009

200 11 Malmé

Kriterier for inskrivning:
- Kvinna mellan 25 och 64ar
- Fodd utanfér EU/OECD
- Utanfor Arbetsférmedlingens garantier (Jobb- och utvecklingsgarantin, Etableringen)
- Behov av samverkan
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Klara Emaus Gunzel, 0734-21 20 96
Individ- och familjeomsorg
klara.emaus-gunzel@malmo.se

Rose Magnusson, 010-48 66 945
Arbetsformedlingen
rose.magnusson@arbetsformedlingen.se

Aida Basic, 010-48 73 732
Arbetsformedlingen
aida.basic@arbetsformedlingen.se

Jenny Claesson, 0768-98 51 25
JobbMalmé
jenny.claesson@malmo.se

Lumnije Hyseni
Region Skane/Rosengards vardcentral
Lumnije.hyseni@skane.se

Postadress
Arbetsformedlingen
Box 6009, 200 11 Malmo

Besoksadress
Nobelvagen 21
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