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19 Intervjuer 136 respondenter
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Presentation av resultat

Intervjuer med 10 arbetsmarknadssekreterare och 9
socialsekreterare

Enkat till socialsekreterare och
arbetsmarknadssekreterare (88 SSK + 48 ASK = 136)
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Om malgruppen

 40-60% beddms ha nagon form av ohalsa
 Heterogen malgrupp
* Spraksvaga + fysisk ohdlsa en utmaning
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Onskar du mer information om Kryddgardenmodellen?
Arbetsmarknadssekreterare Socialsekreterare

19%

Ja Nej Ja Nej

Arbetat 0-1 ar
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e Kunskap om Kryddgardenmodellen

“Jag har varit pa informationstillféllen och
utbildningstillféllen men jag har énda inte riktigt forstatt vad
det handlar om. Men i teorin later det bra. Det ér vl nagon
slags samordning av insatser och kontaktpersoner”
(Socialsekreterare)

“Jag har forstatt syftet men inte hur:et”
(Arbetsmarknadssekreterare)
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| arbetet med Malmoébor med ohalsa - hur tycker du att samarbetet

fungerar med socialsekreterarna/arbetsmarknadssekreterarna?

Arbetsmarknadssekreterare

Valdigt bra Varken bra Daligt Valdigt daligt
eller daligt

Bra eller valdigt bra: 61%

Vet ej

Socialsekreterare

Valdigt bra Bra Varken bra Daligt Valdigt daligt
eller daligt

Bra eller valdigt bra: 55%
Mer an 5 ar: 64%

Vet ej
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Behov

* Att fa information nar en socialsekreterare slutar sin tjanst

e Att arbetsmarknadssekreterarna behover ha mer kunskap
och en storre forstaelse for hur mycket arbete som en SIP
innebar (fokus pa syfte och forarbetet)

» Att ha tatare kontakt och fa info om hur planeringen gar

(SSK)

» Att deltagare inte ska skrivas ut vid psykisk ohalsa/oklar
arbetsformaga

» Att rollerna pa en SIP fortydligas/forbattras — teamtank

» Att fa kunskap och verktyg kopplat till kulturella skillnader i
synen pa psykisk ohalsa
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"Tidigare har jag upplevt att det blivit motstdnd ndr jag forsokt koppla pé
vdrden. Det har inte hdnt sd mycket. Nu dr det oftare att de sdger — “ska vi
kanske boka in en SIP?” eller “ska jag kanske skicka in en hélsoférfragan, eller
koppla pd REKO?”. De erbjuder sig oftare att séitta igdng samarbeten med
vdrden”

(Arbetsmarknadssekreterare)
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Vilket varde tycker du generellt att SIP-moten ger? (SIP = Samordnad individuell plan)

Arbetsmarknadssekreterare Socialsekreterare

12%

B 5 e

Valdigt stort Stort varde Varken stort eller Litet varde Valdigt litet varde
varde litet varde Valdigt stort  Stortvarde  Varkenstort  Litet varde Valdigt litet  Har ej haft SIP
varde eller litet varde varde
Valdigt stort eller stort varde: 81% Valdigt stort eller stort varde: 62%

Mer an 5 ar: 88%
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"Varje gdng jag tréiffar en handldggare pd AMA sa séiger hen att vi ska ha en
SIP. De dr vdldigt SIP-glada. Jag och en kollega diskuterade det igdr —vad dr
det som héinder? Det dr bara SIP, SIP, SIP, SIP, SIP. Vi funderade pd om det
kanske finns ett krav pd arbetsmarknadssekreterarna att de ska ha en massa
SIP, att det dr ett lIonekriterium”

(Socialsekreterare)

”Det blir konstigt fér ndr man skriver in en klient pd AMA sa dr det forsta de
sdger: Vi mdste ha en SIP. Och man bara: Va? Maste vi det? | vissa fall finns
det inte ens en vdrdkontakt”

(Socialsekreterare)
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Har du anvant dig av halsoforfragan? (SSK)

HJa

" Nej
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rvsay  Har du anvant dig av hdlsofdrfragan? Vilken dr den fraimsta anledningen till att

I MALMO

Arbetat 0-1 ar (N:21)

mJa

Nej

2 36%
16%

Jag saknar kunskap Jag hdmtar in Har ej kunnat med  Annat: inte jobbat
om haélsoférfragan information om anledning av att det tillrackligt lange/ej
Malmdébon pa annat rort sig om en privat relevant

satt vardcentral

du ej anvant halsoforfragan (SSK)

Arbetat mer an fem ar (N:22)

mJa

Nej

Jag saknar kunskap om Jag hamtar in Har ej kunnat med Annat
halsoforfragan information om anledning av att det
Malmoébon pa annat  rort sig om en privat
satt vardcentral
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Vilket varde tycker du att det medicinska underlaget "hélsoforfragan" ger?

Arbetsmarknadssekreterare

64%

22%

Valdigt stort ~ Stortvarde  Varken stort Litet varde Valdigt litet Har ej sett eller

varde eller litet varde varde tagit del av en
héalsoforfragan

Valdigt stort eller stort varde: 56%

Valdigt stort eller stort varde —mer an 5 ar: 71%

Socialsekreterare

B

Stortvarde  Varkenstort  Litet varde Valdigt litet Vet ej
eller litet varde vdrde

Valdigt stort eller stort varde: 64%
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Hur nojd eller missnojd ar du med hur tillgangliga rehabkoordinatorerna ar pa de offentliga

vardcentralerna?
Socialsekreterare Arbetsmarknadssekreterare
33%
31%
I I
.. _m

Vildigt néjd N&jd Varken najd eller Missnajd Vildigt missnojd  Har ej forsokt f& i A

missnojd tag pa Nojd Varken nojd eller Missnojd Valdigt missnojd  Har ej forsokt fa tag pa
rehabkoordinator missnojd rehabkoordinator
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Vilket varde har uppstatt i din kontakt med rehabkoordinatorerna pa de offentliga
vardcentralerna?

Socialsekreterare

36%
31%
22%
..

Valdigt stort varde Stort varde Varken stort eller Litet varde Valdigt litet varde Har ej haft kontakt
litet varde med
rehabkoordinator

Valdigt stort eller stort varde: 36%

Arbetsmarknadssekreterare

35%
15%
@ N

Valdigt stort varde Stort varde Varken stort eller Litet varde Valdigt litet varde Har ej haft kontakt
litet varde med
rehabkoordinator

Valdigt stort eller stort varde: 17%
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Vilket varde har uppstatt i din kontakt med
rehabkoordinatorerna pa de offentliga
vardcentralerna?

* Rehabkoordinatorerna upplevs generellt vara palasta och forberedda

* Oklarheter 6ver kontaktvagar (utover Utsikt)
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| arbetet med Malmobor med ohalsa — hur tycker du att samarbetet fungerar med de
offentliga vardcentralerna? (SSK)

88 Socialsekreterare 21 Socialsekreterare — arbetat 0-1 ar

55%

32%

Valdigt bra Bra Varken bra Daligt Valdigt daligt Vet €] Valdigt bra Varken bra Daligt Valdigt daligt Vet ej
eller daligt eller daligt
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Sammanfattning och fragor

Det finns ett behov av mer information om Kryddgardenmodellen......?

Har Kryddgardenmodellen forbattrat samarbetet mellan arbetsmarknadssekreterarna och socialsekreterarna?
”Det har blivit béittre....men fran ett vdrdelbst utgdngslédge. Det kan fortfarande bli mycket bdittre”
(Arbetsmarknadssekreterare)

En del av utmaningarna i samarbetet mellan askar och ssk handlar om bristande kunskap och férstaelse fér varandras
uppdrag och arbetssatt. Forslag: gemensamma utbildningar och/eller workshops

Hur upplever Malmdéborna processerna? Vilken eventuell skillnad upplever vardcentralerna?

Fortsatt uppfoljning — enkat januari 2024 + eventuella intervjuer
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Forelasning

Kultur och psykisk ohalsa

Arbete i en mangkulturell miljo kan vara bade valdigt givande och riktigt frustrerande: Hur paverkar kulturell bakgrund synen
pa psyKkisk hélsa/ohélsa? Gar det att prata om maende med den som inte vill hora talas om psykisk ohélsa? Hur kan vi tanka
kring bemotande i situationer dar klienten inte delar var syn pa hélsa, och hur paverkar kulturell bakgrund synen pa mening, liv
och lidande? Forelésningen bjuder pa kunskapspafyllning, utrymme for fragor, diskussion och egna erfarenheter.

Leg psykolog Minna Forsell har lang erfarenhet av asylvard och ar specialiserad inom existentiell
psykologi.

Fredagen 31/3, klockan 10.00-11.30
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